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 ممارسات المواطنة في الحياة اليومية في المجتمع المصري
 دراسة ميدانية لمسياقات الاجتماعية والثقافية 

 )*(حمد سيفأناىد  .د
 مستخمص:

تابع البحث ممارسات المكاطنة في الحياة اليكمية في المجتمع المصرل، في عدة سياقات 
كذلؾ  ؛ف الأفراد داخؿ سياؽ الشارعاجتماعية كثقافية، ىى سياؽ الأسرة، كسياؽ الجيرة، كبي

كقد اعتمد البحث عمى  .لمتعرؼ عمى أم مف ىذه السياقات يعكس ممارسات المكاطنة الإيجابية
( مفردة، 7831بقت عمى عينة قكاميا )جمع مادة كمية كذلؾ باستخداـ استمارة استبياف مقنف، ط  

ؽ بِّداـ دليؿ المقابمة المتعمقة، ط  ، إلى جانب جمع مادة كيفية باستخ()*مثمت المجتمع المصرم
كبيذه الطريقة تحقؽ التكامؿ المنيجي لمدراسة، ما بيف  .عمى مجمكعة مف الحالات المنفردة

 اقكي   احضكرن كقد انتيت الدراسة إلى مجمكعة مف النتائج، أظيرت  .الكمي كالعمؽ الكيفيالنطاؽ 
حزمة مف الممارسات التي تحقؽ الأىداؼ لدكر الأسرة في دعـ منظكمة قيـ المكاطنة كتعزيزىا ب

العميا لممكاطنة، حيث احتمت الأسرة الصدارة كسياؽ اجتماعي يقكـ فيو الأفراد بممارسات مكاطنية 
الفعالة، كما بينت النتائج كجكد علبقات مكاطنية إيجابية بيف المشاركيف  بالنشاطاتتتسـ 

ابي، كما بينت الدراسة أداء المكاطف كجيرانيـ، عكست نمطنا مف التفاعؿ الاندماجي الإيج
لكاجباتو نحك كطنو أثناء تكاجده في الشارع، كبكجو عاـ يمكف كصؼ المكقؼ الإيجابي لممكاطف 

  .إزاء المخالفات التي تحدث في سياؽ الشارع، بمكقؼ "المكاطف المسئكؿ"

 : المفتاحيةالكممات 

 .المكاطف المسئكؿ –جابية المكاطنة الإي –الحياة اليكمية  –ممارسات المكاطنة 
 

                                                             

 مدرس عمـ الاجتماع بكمية الآداب جامعة القاىرة. )*(
ممحكظة: ىذا البحث تـ تمكيمو مف مشركع البحث العممى فى العمكـ الاجتماعية بالتعاكف  (**)

 مع مؤسسة فكرد.
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Citizenship practices in Everyday Life in Egyptian society: A field 

study of the social and cultural contexts 

Abstract: 

This saraeser followed Citizenship practiees in Everyday Life in Egyptian 

society, in several social and cultural contexts which are family, neigh-
borhood & enoma individuals at street context, and this to identify which 

of those contexts reflects citizenship practices positively. Thus, research 

depends on quantitative data collection using codified questionnaire 
which has been applied on a sample of size range (1387) respondets, rep-

resented Egyptian society, in addition to collecting qualitative data using 

In-depth interviews, which have been applied on a set of individual cases. 

Thereby perfect methodical research has been achieved, which is between 
quantitative range and qualitative depth. This field research came out with 

a set of results: It revealed the strong role of family in supporting the cit i-

zenship values system, & enhancing it with a set of practices that achieve 

the optimum goals of citizenship, where family took the lead as a social 
context where individuals perform citizenship practices characterized 

with efficient activities. Results have also shown the existence of positive 

citizenship relations among participants and their neighbours, as it re-

flected a manner of soritiaa imtaseetiomr and niriom im tran, as well as the 
citizen’s performance to his duties towards his country during being on 

the street. And generally, positive citizen’s ritietiom towards the violation 

that occur on streets could be described as the” responsible citizen”. 

Keywards:  

Citizenship practices - Everyday Life - positive citizenship - responsible 
citizen . 
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 مدخل إلى مشكمة البحث: -1

باتت المكاطنة مف المكضكعات التي زادت أىميتيا فى الفترة الراىنة نتيجة الأحداث كالتحكلات    
المتسارعة التي شيدتيا المجتمعات المعاصرة بشكؿ عاـ، كالمجتمع المصرم بشكؿ خاص، كذلؾ 

زكغ حالة مف الكعي كالرغبة في ، كما تبعيا مف بـ1177إباف الثكرات السياسية كالاجتماعية منذ 
إتاحة مزيد مف المساحة التى تسمح بحرية التعبير عف الرأم كقبكؿ الآخر كالتعايش معو، 

كغيرىا مف أبعاد المكاطنة التي تمثؿ مؤشرات ذات دلالة عمى  ...كالتسامح كالمشاركة كالمساكاة
 .ر كالممارسة مدل كجكد أك غياب المكاطنة فى المجتمع المصرم عمى مستكل الفك

كقد تناكلت الأدبيات البحثية كالأطر النظرية مكضكع المكاطنة مف خلبؿ فكرة الحقكؽ     
كالكاجبات، فقد تبنى كثير مف الباحثيف تعريؼ المكاطنة في ضكء العلبقة القانكنية كالسياسية بيف 

فى ىذا السياؽ أكد ك  .الأفراد كالدكلة، أل الحقكؽ كالكاجبات فى ضكء مستكل معيف مف المساكاة
"برياف تيرنر" في تعريفو لممكاطنة بأنيا "عممية كممارسة"، إنيا "منظكمة مف الممارسات السياسية 

ككفقا ليذا التعريؼ فإف المكاطنة  .كالاقتصادية كالقانكنية التي تعرؼ الفرد كعضك في المجتمع
لداؿ عمى أنو مكاطف )زايد، تكشؼ عف نفسيا في سمكؾ كممارسات، فسمكؾ الفرد ىك فى النياية ا

إلا أف المكاطنة ليست فقط علبقة قانكنية بيف الأفراد كالدكلة، كلكنيا تتسع إلى ما كراء  .(ـ1171
العلبقة القانكنية الجامدة لتشمؿ علبقة اجتماعية ترتبط بالأدكار التي يؤدييا الأفراد في حياتيـ 

 .درج مف الأسرة ثـ الجيرة، مركرنا بالشارعاليكمية في عدة مجالات تعكس مستكيات أك دكائر تت
كفى ىذا السياؽ يميز "زايد" بيف مستكييف لممكاطنة، يرتبط المستكل الأكؿ بالمكاطنة كما ىي في 
النصكص الدستكرية المتمثمة في المساكاة كالعدالة، كككف الناس مكاطنكف متساككف في الحقكؽ 

، أم إحساس المكاطنيف أما المستكل الثاني فيتصؿ بالتأ .كالكاجبات سيس الاجتماعي لممفيكـ
  .(748: ـ1112ككعييـ بأنيـ متساككف كأنيـ جميعا مكاطنكف )زايد، 

كقد ظير فى الآكنة الأخيرة فيض ىائؿ مف الدراسات كالبحكث الاجتماعية الأجنبية كالعربية     
بعضيا اىتـ بالربط بيف ف .التي ناقشت فكرة المكاطنة مف زكايا مختمفة كؿ كفؽ دائرة اىتمامو

المكاطنة كاليكية، كالمكاطنة كالنكع الاجتماعى، كبعضيا ركز عمى ثقافة كقيـ المكاطنة، سكاء مف 
حيث التصكر أك الممارسة كالتمثؿ، كالمتأمؿ فى ىذه النكعية مف الدراسات يلبحظ تركيزىا عمى 

كمف الدراسات  .العربية قياس قيـ المكاطنة لدل طلبب الجامعات كخاصة عمى مستكل البحكث
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السابقة الرائدة فى ىذا المجاؿ كالتى يعد البحث الراىف استكمالا ليا، بحث سابؽ حكؿ " قيـ 
المكاطنة فى المجتمع المصرل: دراسة لتصكرات كممارسات المصرييف لقيـ الانتماء كالثقة 

يـ الانتماء حيث خمصت نتائج الدراسة إلى كجكد حضكر قكم لق .(ـ1172كالمشاركة")سيؼ،
 أكضحتلمكطف مصر، كارتباط قيمة الكلاء للؤسرة في المقاـ الأكؿ، يمييا الكلاء لمكطف، كما 

الدراسة أيضا ارتباط قيمة الثقة بالجماعات الاجتماعية الأكلية) الأىؿ كالأقارب، الجيراف(، ثـ 
ارتباط قيـ الثقة بالجماعات الاجتماعية الرسمية كذلؾ بمعدلات منخفضة، مما يؤكد عمى 

كمف ىنا انطمقت فكرة ىذا البحث  .كالدكائر الاجتماعية التقميدية )أبرزىا الأسرة( المكاطنة بالأطر
فى محاكلة لثبر غكر طبيعة الممارسات التى تنشأ في سياؽ الأسرة، ىؿ ىى ممارسات تعمؿ 

مية، داخؿ أسرتو، في حياتو اليك  إيجابيةمثالى، يقكـ بممارسات مكاطنية  ايجابيعمى بناء مكاطف 
فقد اتجيت أغمب نتائج التراث البحثى العالمى إلى  .كبيف جيرانو، كفى السياؽ الأرحب الشارع

كما تكصمت نتائج العديد مف التأكيد عمى أىمية دكر الأسرة في تعزيز المكاطنة لدل الأبناء، 
رة العربية في تعزيز قيـ إلى تأكيد الدكر الإيجابي الذم تقكـ بو الأسالدراسات كالبحكث العربية 

يضيؼ البحث الحالي قضايا لـ تتطرؽ ليا البحكث السابقة، حيث يتناكؿ ك  .المكاطنة لدل الأبناء
كفي سياؽ الجيرة،  .مف الممارسات المكاطنية الفعمية للؤفراد داخؿ الأسرة ىذا البحث أشكالان 

يعد بحثنا الراىف سد لمفجكة البحثية كليذا  .كبالتنقؿ مف الجيرة نحك سياؽ أكثر اتساعا كىك الشارع
خاصة فى ضكء التكجيات العالمية الداعية إلى تخطي الحدكد الدكلية لممكاطنة  .في ىذا المجاؿ

 .نحك تأسيس مكاطنة عالمية ترتكز عمى فكرة المبادئ كالقيـ الإنسانية المشتركة جمعاء 

حاكؿ الاقتراب مف ممارسات إف مشكمة البحث الراىف في تناكليا لمكضكع المكاطنة، ت   
المكاطنة في عالـ الحياة اليكمية للؤفراد كالجماعات في المجتمع المصرم لمتعرؼ عمى خصائص 
تمؾ الممارسات، ىؿ ىي ممارسات مكاطنية نشطة إيجابية تتحقؽ مف خلبليا الأىداؼ العميا 

لمكاطنة كممارسة تتسع لممكاطنة، أـ تكصؼ ىذه الممارسات بالسمبية، ككفقنا ليذا الفيـ فإف ا
لتشمؿ ممارسات الأفراد في حياتيـ اليكمية في عدة سياقات كدكائر اجتماعية تعكس الحقكؽ تارة 

مف ىذا المنطمؽ تتمثؿ إشكالية الدراسة في  .كالكاجبات تارة أخرل كذلؾ في ضكء ثقافة المجتمع
 .حياتية لأفراد عينة الدراسةاستكشاؼ ملبمح المكاطنة كتجمياتيا السمككية في ضكء الممارسات ال

ىك: كيؼ تتجمى المكاطنة في ممارسات  إشكالية الدراسة الراىنة في تساؤؿ رئيسكمف ثـ تتمثؿ 
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كسمككيات الأفراد في الحياة اليكمية في سياقات اجتماعية كثقافية متعددة كىي: الأسرة، كالجيرة 
 ىي:  فرعية ثلبثة تساؤلاتكالشارع ؟ كينطكل ىذا التساؤؿ الرئيس عمى 

كيؼ تتجمى المكاطنة في مجمكعة مف السمككيات كالممارسات الحياتية اليكمية التي  -1
تنشأ في سياؽ الأسرة ؟ ىؿ يكتسب الأفراد حقكؽ داخؿ الأسرة ؟ كىؿ تمنح الأسرة 
المصرية أبناءىا مساحة مف الحرية، تتبدل في أشكاؿ مف التأثير كالفعالية كالمشاركة 

ت، كىؿ يكجد تمييز بيف الذككر كالإناث فى الحقكؽ داخؿ الأسرة؟ كما فى اتخاذ القرارا
 مكقؼ الأسرة مف الاتجاه نحك اليجرة خارج الكطف؟

كيؼ تتجمى المكاطنة في مجمكعة مف السمككيات كالعلبقات التي تنشأ بيف الجيراف في   -2
الكسائؿ التي حياتيـ اليكمية ؟ فما ىك نمط العلبقات الاجتماعية بيف الجيراف؟ كما ىي 

يمجأ إلييا الجيراف عند حدكث خلبفات بينيـ؟ كىؿ يشارؾ الجيراف فى أنشطة تخدـ 
 الحي الذم يقطنكف فيو )الكطف(، كما ىي مظاىر ىذه المشاركة ؟

ما ىي أنماط السمكؾ كالممارسات التي يقكـ بيا المكاطف خلبؿ تكاجده في سياؽ الشارع  -8
  الممارسات ؟مح ىذه ملب ىي كتعبر عف المكاطنة ؟ كما

في: رصد ممارسات المكاطنة كما  اليدؼ الرئيس لمدراسةكتأسيسنا عمى ذلؾ يمكف بمكرة    
تتجمى في الحياة اليكمية في سياقات اجتماعية متعددة تعكس السياقات الثقافية كىي الأسرة، 

راد عينة الدراسة كلا شؾ أف الكقكؼ عمى الممارسات الفعمية لممكاطنة لأف .كالجيرة، كالشارع
كعمى  .تعكس المدل الحقيقي الذم تتجمى فيو المكاطنة بأبعادىا كمتغيراتيا في الحياة اليكمية

الجانب الآخر تعكس ممارسات المكاطنة الإشكاليات الحقيقية لفيـ الذات الاجتماعية كعلبقة 
 .ي المصرمالمكاطف )المصرم( بالآخر كحدكد تمؾ العلبقة كمدل ترسخيا في العقؿ الجمع

 الأىمية: -2
 تكمف أىمية ىذا البحث فى: 

قدت مف شغمت قضية المكاطنة حيزا كاسعنا كمجاؿ بحثي رئيس ع   الأىمية المعرفية :.2-1
كما  .أجمو المؤتمرات العممية في كافة التخصصات الإنسانية عامة، كعمـ الاجتماع خاصة

كيعد  .العديد مف الإصدارات رصدت لو الدكريات العممية المتخصصة في عمـ الاجتماع
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البحث الراىف إضافة جادة في مسيرة مكاصمة تقديـ أدبيات سكسيكلكجية معاصرة لقضية 
المكاطنة مف جية، كسكسيكلكجيا الحياة اليكمية مف جية أخرل، كذلؾ مف خلبؿ رصد 

مكاطنة فى الممارسات التي يقكـ بيا الأفراد في عدة سياقات تعكس أبعادنا اجتماعية كثقافية لم
فقد استطاع البحث سبر غكر عالـ الحياة اليكمية للؤفراد )المشاركيف فى  .الحياة اليكمية 

الدراسة الميدانية( كما يحكيو ىذا العالـ مف ممارسات مكاطنية إيجابية مسئكلة، مما ي سيـ 
 .فى فتح المجاؿ أماـ بحكث كدراسات مستقبمية فى نفس المكضكع

تكمف الأىمية التطبيقية ليذا البحث في ربط ممارسات المكاطنة  ة:الأىمية التطبيقي.2-2
بالسياقات الحياتية التي يعمر الأفراد فييا كيتفاعمكف معيا فى حياتيـ اليكمية، كالتي تتدرج 
عندما يتفاعؿ المكاطف مع  مف الأسرة التي تمثؿ السياؽ الآمف للؤفراد، ثـ تتسع الدائرة قميلبن

قى سياقنا أرحب كىك الشارع، كىكذا تكشؼ التفاعلبت كالممارسات عف جيرانو، ثـ يخرج ليم
ثقافة ككعي الأفراد بالعيش في مجتمع تسكده ثقافة مدنية تعد ىي لب المكاطنة، أك لنقؿ 

كتعد النتائج التي تكصؿ إلييا البحث  .ثقافة المكاطنة التي تتجمى في تفاعلبت الحياة اليكمية
 تقكـ بو الأسرة كمؤسسة أكلية لمتنشئة الاجتماعية، جنبا إلى جنبتأكيدا لمدكر الفعاؿ الذل 

مؤسسات المجتمع، مف خلبليا يمكف تدشيف سياسات عمؿ لتمؾ المؤسسات، لمقياـ  مع
القيـ الاجتماعية كالثقافية الإيجابية التى تظير في السمكؾ بأدكار مف شأنيا زيادة تعزيز 

 .كالممارسة الحياتية لممكاطف

  يم: مفاىال -3

، ثـ نعرج مفيكـ الحياة اليكمية، ك مفيكـ المكاطنةيرتكز البحث الحالى عمى مفاىيـ رئيسة ىي: 
 ."ممارسات المكاطنة فى الحياة اليكمية" إجرائيابعد ذلؾ إلى تعريؼ

 : Citizenship المواطنة .3-1

نة، كتحديد زخر النقاش النظرم الغربي كالعربي لممكاطنة بزخـ ىائؿ مف تعريفات المكاط   
 ، أبعادىا كتجمياتيا، كارتكزت بؤرة الاىتماـ في البداية عمى المضاميف السياسية كالقانكنية لممفيكـ
كما لبث أف تطكرت دائرة الاىتماـ كاتسعت لتستكعب جكانب كأبعاد جديدة اجتماعية كثقافية، 

 .كأبعادنا أخرل اقتصادية
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ا إلى "الانتماء إل    ى أمة أك كطف" )المكسكعة العربية العالمية، كتشير المكاطنة اصطلبحن
(،   كما تشير إلى "الالتزامات المتبادلة بيف الأشخاص كالدكلة، فالمكاطنة ىي 877: ـ7992

المشاركة كالتكامؿ بيف المكاطف ككطنو مف خلبؿ التزامو بالمعتقدات، كالقيـ، كالمبادئ الأخلبقية، 
بالحقكؽ كالكاجبات، حيث تعكس تفاعؿ إيجابي ما لية كذلؾ في علبقة تباد ؛كالأنظمة كالقكانيف

 .(444: 7934بيف المكاطف، كالمجتمع، كالدكلة" )ماف،

رتبط مفيكـ المكاطنة تاريخينا بتطكر الفكر السياسي، الذم ارتبط بدكره بتطكر الكجكد كقد ا  
عتراؼ قانكني " أف المكاطنة ىي "اShklarالمجتمع، فقد أكد "سكمر  الأخلبقي الذل نطمؽ عميو

 & Amri بأف الشخص عضك محمي كعالمي لدكلة تعد مكطنو كتمنحو الجنسية" )

Ramtohul, 2014: 4).  كفي ىذا السياؽ فإف المكاطنة في أحد مدلكلاتيا تشير إلى "العضكية
 ,Meehan)الكاممة لمكياف السياسي، عمى أساس المساكاة مع الآخريف في الحقكؽ كالمسئكليات" 

" "تمنح المكاطنة الأفراد مجمكعة مف الحقكؽ  Marshallككفقان ؿ "مارشاؿ " "  .(114 :2010
المدنية، كالسياسية، كالاجتماعية باعتبارىا استحقاقات يحصؿ عمييا الفرد منذ الكلادة، كذلؾ كفقا 

، أف  .(Lockyer, 2010: 158لأىميتو القانكنية" ) كتؤكد النقاشات الدائرة حكؿ نفس المفيكـ
أربعة أبعاد لممكاطنة المعاصرة ىي: الكضع القانكني الرسمي، كالحقكؽ، كالمشاركة  ىناؾ

 كعمى نفس الخمفية تعرؼ المكاطنة .(Beaman, 2016, 850السياسية، كالشعكر بالانتماء )
"اليكية القانكنية التي تحدد كضع الأفراد كمكانتيـ داخؿ الجماعة السياسية، كىي ىكية  :بأنيا

كصفيـ أعضاء في المجتمع، بحيث يككف لمفرد شخصية قانكنية تمنحو حقكقنا يكتسبكنيا ب
كتفرض عميو كاجبات معينة في إطار ثقافة مدنية، أم في إطار منظكمة مف القيـ يقرىا الأفراد 

  .(718: ـ1173بكصفيا فضائؿ مدنية" )زايد، 

ار حكؿ العلبقة بيف كمف الملبحظ أف المعنى الكلبسيكي المباشر لمفيكـ المكاطنة قد د  
ف كالدكلة في إطار مف الحقكؽ كالكاجبات، إلا أف تشعب المفيكـ في السنكات الأخيرة المكاط

كامتداده ليستكعب جكانب كأبعاد جديدة، ثقافية كمدنية، بالإضافة إلى أبعاد اجتماعية كاقتصادية، 
  .(ـ1112مما أدل إلى تطكر كاتساع نطاؽ المكاطنة كمفيكـ كممارسة )مرقس، 

ة اجتماعية تدفع الأفراد كالجماعات الاجتماعية نحك الترابط مف كيمكف اعتبار المكاطنة "عممي   
كفي ىذا  .( Isin &Turner, 2003:4أجؿ المطالبة بالحقكؽ، كتكسيعيا، أك حتى فقدانيا" )

 " نقاشنا حكؿ الحقكؽ الاجتماعية كأكدت عمى Evelyn Glennالصدد قدمت " إيفميف جميف 
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ك"تتمثؿ المكاطنة الحقيقية مف كجية نظرىا فى  .أىميتيا رغـ عدـ كفايتيا لمتمتع بمكاطنة ثابتة
ا حالة مف الانتماء، فالمكاطنة لا ترتكز عمى القكانيف فقط،  الممارسة المحمية، كاعتبرتيا أيضن

ليكيات" كلكنيا ترتكز عمى ما ىك متفؽ عميو اجتماعينا كالأعراؼ، كالممارسات، كالمعاني، كا
(Glenn, 2011, 1-24 ). 
 حيث ركز البعض .لمفيكـ المكاطنة ف مف أجؿ كضع مضاميف جديدةك كمف ثـ تبارل الباحث  

عمى الجانب المعنكم لمكممة، كفي ىذا السياؽ أكد أحد الباحثيف أف لممكاطنة جانبنا معنكينا  منيـ
، كالمعتقدات الاجتماعية، كالثقافية ف لممكاطنة ىكية خاصة تترجميا الثقافةإيرتبط باليكية، حيث 

كما كصؼ البعض الآخر المكاطنة بأنيا "حالة  .(741: ـ1117السائدة في دكلة ما )بكشارب، 
شعكرية ذات بعد سيككلكجي يترجـ في تمظيرات عديدة كأنساؽ مف القيـ كالسمككيات التي تعكس 

 .....رتباط بعمـ البلبد، كالفريؽ الكطنيالبعد الثقافي النفسي لممفيكـ كحب الكطف كالذكد عنو، كالا
  .(742: ـ1174كىكذا" )بك دراع، 

كفي ىذا الصدد يؤكد "زايد" أف المكاطنة تكشؼ عف نفسيا في سمكؾ كممارسات، فسمكؾ الفرد   
مما يعني أف الجانب الأعظـ مف المكاطنة يقع داخؿ الفرد،  .ىك في النياية الداؿ عمى أنو مكاطف

النفسي كالعقمي لمفرد، كمف ثـ فإف سمكؾ كممارسات المكاطنة تكشؼ عف حجـ أم في البناء 
كتأسيسنا عمى ذلؾ يطرح " زايد " تعريفنا متكاملبن لممكاطنة  .الطاقة الكامنة خمؼ ىذا السمكؾ

"يشتمؿ عمى علبقة قانكنية كاجتماعية، أم علبقة بيف الأفراد كالدكلة مف ناحية، كعلبقة بيف 
البعض مف ناحية أخرل تخكؿ لمختمؼ الأفراد حقكقنا ككاجبات تشحذ بطاقة  الأفراد كبعضيـ

كيأتي السمكؾ  .(2: 1171معرفية كنفسية تؤثر في ممارسات الفرد عبر حياتو اليكمية" )زايد، 
المدني ىنا ليمعب دكرنا محكرينا في تمؾ المنظكمة، إذ يحيؿ إلى مجمكعة مف المعاني يتداخؿ فييا 

بالجماعي كعلبقتيما بالمنظكمة القانكنية كنسؽ القيـ السائد، كدكر مؤسسات السمكؾ الفردم 
التنشئة الاجتماعية، كيصبح السمكؾ المدني محاكلة لتمثيؿ ثقافة المكاطنة في الممارسة اليكمية 
لممكاطف، كالتي مف خلبليا تتـ عممية الضبط الأخلبقي لمعلبقة بيف النزعات الفردية كمتطمبات 

فالمكاطنة بيذا المعنى تجسد في  .تي ينتمي إلييا الأفراد، كتحقيؽ المصمحة العامةالجماعة ال
لممسئكلية الاجتماعية كاحتراـ قكاعد العيش المشترؾ كامتلبؾ  اكتقديرن  ا، كاستشعارن اشطرييا حقكقن 

)بكدراع،  حس الكاجب الذم عبر عنو "مكنتسكيك" "حب القكانيف كالتعمؽ بالمصمحة العامة"
 .(727 :ـ1174
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ا ليدؿ عمى مختمؼ طرؽ الحياة العادية، مثؿ العمؿ       استخدـ لفظ الحياة اليكمية قديمن
مف  اجديدن  اكفي عمـ الاجتماع يستخدـ المفظ ليميز فرعن  .الركتيني المألكؼ كالتفاعلبت بيف الأفراد
 .ة العادية كالركتينيةفركع السكسيكلكجيا ىك عمـ اجتماع الحيا

 ." في بداية الأمر ليدؿ عمى الحياة اليكميةLife-Worldكقد استعمؿ مفيكـ "عالـ الحياة   
كظير ىذا المفيكـ لأكؿ مرة مف قبؿ الاتجاه الفينكمينكلكجي في عمـ الاجتماع، فقد استخدمو 

لدراسة، حيث " لكصؼ السياؽ الاجتماعي الذم يشكؿ مكضكع اE. Husserl"ادمكند ىكسرؿ 
إلى النطاؽ الحياتي الذم يخبر فيو الأفراد ثقافة  Life Worldيشير مفيكـ عالـ الحياة 

" G. Simmelكما أكد "جكرج زيمؿ  .مجتمعيـ، كيشكمكف تصكراتيـ عف مكضكعات ىذه الثقافة
 أف عالـ الحياة اليكمية أكثر أىمية كدلالة مما يتصكره البعض، حيث يشير ىذا العالـ كفقا
ؿ"زيمؿ" إلى "كؿ العكامؿ كالظركؼ الخارجية التي تتبدل في السياؽ الاجتماعي الثقافي الكاسع 
للؤفراد كالجماعات، فالأفراد لا يمكنيـ العيش بدكف الآخريف، كما أف الجماعات الإنسانية ليا 

فإف قيميا، كمعتقداتيا، كطرقيا في التفكير، كبيذه الطريقة فإف لكؿ مجتمع ثقافتو كمف ثـ 
" Alfred Schutzكاستخدـ "ألفريد شكتز  .(Inglis,2005: 2-3الإنساف كائف اجتماعي ثقافي" )

نفس المفيكـ ليدؿ عمى "المادة اليكمية كالعالـ الاجتماعي الذم يبنيو الناس العادييف في سياؽ 
 كيضيؼ "زايد" أف الحياة اليكمية ىي .(Burce & yearl, 2006:174)تفاعلبتيـ العادية" 
كالثقافي الذم يرتبط بكجكد الإنساف، إنيا حالة الكجكد الظاىر أك  "Habitus"الكسط المعيشي "

المتعيف، كالمقصكد بيا حالة الكجكد التي لا تحدىا حدكد نظامية أك تنظيمية )عمى الأقؿ مف 
كتتضمف حالة الكجكد ىذه عدة مككنات: فيناؾ العنصر المادم الذم يحدد الكسط  .الظاىر(

عيشي الذم يعيش الأفراد في كنفو، كالعنصر الثقافي الذم ينظـ ىذا الكسط المعيشي، حيث الم
ينظـ عمميات التبادؿ المادم كالثقافي في الكسط المعيشي، بالإضافة إلى المظاىر العديدة 
لمتدخؿ أك ممارسة القكة التي تخمؽ لمحياة اليكمية صيركرتيا الخاصة كتحفظ عممية تشكميا 

 .(21: ـ1171لمستمر" )زايد، البنائي ا
، عمى التعريؼ الإجرائي لممارسات المكاطنة في الحياة اليكميةمما سبؽ يمكننا الاستناد فى  

مجمكعة مف المؤشرات الكاقعية المتجسدة في عدة ممارسات تعكس ممارسات المكاطنة في 
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مفة، ىي الأسرة، كالجيرة مكاقؼ التفاعؿ الحياتية اليكمية التي تحدث بيف الأفراد في سياقات مخت
 كالشارع، كىي: 

ممارسات المكاطنة داخؿ سياؽ الأسرة كالتي تتجمى مف خلبؿ، ممارسة الحريات داخؿ  -   
تاحة المشاركة في اتخاذ القرارات المعنية بالأسرة، كمكقؼ الأسرة مف التمييز بيف  الأسرة، كا 

 .جرة خارج الكطفمكقؼ الأسرة مف الي كأيضاالذككر كالإناث في الحقكؽ، 
الممارسات المتجسدة في العلبقات كالتفاعلبت بيف الجيراف، حدكد العلبقات بيف الجيراف،  -  

كأساليب فض الخلبفات فيما بينيـ، كالمشاركة في أنشطة كممارسات تخدـ الحي الذم يقطنكف 
  .فيو، كتخدـ الكطف

راـ الآخر، الحفاظ عمى ممتمكات ممارسات المكاطنة المتجسدة في احتراـ القكانيف، احت -  
الدكلة، كصكلان إلى أنماط السمكؾ النابع مف الشعكر بالكاجب نحك الكطف، كنحك الطريؽ، كنحك 

كىذه الصكر مف الممارسات كردكد أفعاؿ المشاركيف في المكاقؼ الحياتية اليكمية  .الآخريف
  .ككصفيا كيفينا الكاشفة عف المكاطنة، ىي التي يركف البحث إلى قياسيا كمينا،

 التوجو النظري: -4
ارتكز البحث الراىف عمى إشكالية أساسية تنطمؽ مف التساؤؿ عف ممارسات المكاطنة في   

لمفرد؟ ككيؼ  ايكمي   اتكراري   الحياة اليكمية، كيؼ تتجسد في نماذج مف السمكؾ الذم يتخذ شكلبن 
يتشكؿ بناءن عمييا معارؼ كمعاف  تتبيف الممارسات في سياقات اجتماعية كثقافية، كمف ثـ

متراكمة، حيث يتكقع الفرد السمكؾ مف الطرؼ الآخر، فتتدفؽ العلبقات الاجتماعية للؤفراد كتنشأ 
ا  .أرضية مشتركة بينيـ كمف ىذا المنطمؽ فإف الإسيامات السكسيكلكجية لمحياة اليكمية، تقدـ طرحن

ا لإشكالية ىذا البحث الرجكع إلى الأدبيات السكسيكلكجية نمحظ اىتماـ كب .نظرينا تفسيرينا ملبئمن
العمكـ الإنسانية عامة كعمـ الاجتماع خاصة بالكتابة كالبحث فى عالـ الحياة اليكمية نظرنا 
لأىميتو، فدراسة الحياة اليكمية ىي جزء مف دراسة الحياة الاجتماعية، التي تعد في جكىرىا 

 منظكر الفينكمينكلكجي مف أكثر الأطر النظريةكيعد ال .المجاؿ الرئيس لمبحث السكسيكلكجي

السكسيكلكجية سبقنا في اىتمامو بتناكؿ كاقع الحياة اليكمية بالدرس كالتحميؿ، كنعده في ىذا المقاـ 
 .مف أنسب التكجيات النظرية المفسرة لإشكالية البحث

 الاتجاه الفينومينولوجي ودراسة الحياة اليومية: -
" كذلؾ  Phenomenologyالظكاىر  للبتجاه الفينكمينكلكجي إلى "فمسفةترجع الأصكؿ الفكرية   

" مؤسس الفمسفة الظاىراتية )احمد زايد، E. Husserlبالصكرة التي قدميا بيا "ادمكند ىكسرؿ 
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حيث أكد "ىكسرؿ" أف أحد أغراض الفمسفة الظاىراتية ىي تحديد المعنى المشترؾ  .(ـ1172
كفى ىذا الصدد  .(ـ1178ي بالثقافة الأشمؿ لممجتمع )حفيظة، لجماعة ما كارتباط ىذه المعان

يرل "ىكسرؿ" أف الظكاىر التي ييتـ الفينكمينكلكجي بكصفيا، ىي ظكاىر المعنى، كفكرة "المعنى" 
تعد فكرة رئيسة فى فينكمينكلكجيا "ىكسرؿ" كما أنيا ترتبط ارتباطنا كثيقنا بنظريتو القصدية، حيث 

ىكسرؿ" إلى تكجيو الكعي دائما إلى مكضكع، ككأنما ىناؾ حالة متبادلة تشير "القصدية" عند "
" Schutzكبالتكاتر نجد تأكيد كؿ مف "شكتز  .(ـ7999بيف الذات كالمكضكع )جمبي، 

(، كالمؤثريف الأساسييف ـ7911" )Luckmann"، ك"لكماف Berger(، ك"بيرجر ـ7921)
التي يتأسس عمييا التفاعؿ في الحياة اليكمية،  لمتفاعمية الرمزية في أمريكا عمى الميكانيزمات

كذلؾ مف  ؛متبنيف رؤية جديدة لمسكسيكلكجيا تتجو نحك فيـ المعنى المشترؾ لمجماعة الاجتماعية
خلبؿ فيـ الدكافع الكامنة كراء السمكؾ، كىكذا دكاليؾ أىمية تكاصؿ الجماعة خلبؿ عممية التفاعؿ 

 .(Kalekin,2013:717المستمر )
" باعتباره المؤسس الأكؿ لمظاىراتية، كذلؾ مف خلبؿ Alfred Schutzر "ألفريد شكتز كيشي  

إلى  .(ـ1179" ظاىراتية العالـ الاجتماعي " )الغريب،  :عممو الذم اشتير بو بعد كفاتو بعنكاف
حيث يرل أف كؿ إنساف  .العالـ الاجتماعي بالثقافي لمفرد  التحاـمفيكـ "عالـ الحياة" قاصدنا بو 

يكتسب معايير السمكؾ كقكاعده مف خلبؿ عمميات التفاعؿ كالتنشئة الاجتماعية 
كما يؤكد أف المادة الأساسية لمتحميؿ الفينكمينكلكجي ىي خبرة الحياة اليكمية  .(ـ1113)عيسى،

فالظكاىر الاجتماعية تتككف،مف  .كأف الفرد ىك العنصر المركزم في سياقات الفعؿ الاجتماعي
المفاىيـ العادية التي يككنيا الأفراد بعضيـ عف البعض خلبؿ حياتيـ اليكمية  كجية نظره، مف

" سياقات المعنى، كىي مجمكعة مف المعايير ننظـ Schutzكالتي تنتظـ فيما يطمؽ عميو "شكتز 
بكاسطتيا مدركاتنا الحسية كنحكليا إلى عالـ ذم معنى يؤسس مخزكف المعرفة )العطرم، 

أم  .فراد إلى مخزكف معرفي يتضمف تصكراتيـ حكؿ السمكؾ الملبئـحيث ينجذب الأ .(ـ1117
" يبنكف عالميـ اليكمي باستخداـ التنميطات، كىي عبارة عف Schutzأف الأفراد كفقا ؿ "شكتز 

ثـ يأتي  .(ـ1177أنماط مثالية تعد نتاج لمجماعات الاجتماعية التي ينتمكف إلييا )كلاس كككلؼ، 
يـ الكاقع كما يكجد في الشعكر، كعمى ىذا الأساس فإف الكعي يعد ىك دكر الخبرة الذاتية في ف

ف جكىر الأشياء ىك ما إالكسيمة الأساسية لفيـ العالـ لدل أصحاب الاتجاه الفينكمينكلكجي، إذ 
يدركو العقؿ الإنساني مف خلبؿ الشعكر الذم يكتسبو عف طريؽ خبرتو بالعالـ، مما يدعكنا لمقكؿ 

 .(419: ـ1174بقدر ما يدرؾ الأفراد كجكده )سكاكرل،بأف المجتمع يكجد 
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كتأسيسنا عمى ذلؾ يتمثؿ التناكؿ النظرم لبحثنا الراىف في الأفكار كالمقكلات النظرية المستمدة    
 كذلؾ فيما يمي: ؛مف الاتجاه الفينكمينكلكجي

 سياقات المعنى )التنميطات(: -
دراؾ عالميـ، عف تتمثؿ سياقات المعنى في المخزكف المعرفي ال    ذم يطكره الأفراد لفيـ كا 

طريؽ خبرتيـ الذاتية أك كعييـ الذاتي، كيتضمف تصكراتيـ حكؿ السمكؾ الملبئـ، كيمتحـ ىنا 
حيث يكلد التفاعؿ  .العالـ الاجتماعي بالثقافي، فيذه التنميطات كالسياقات ىي مف نتاج الجماعة

ما تفترض الفينكمينكلكجيا ليس مجردنا بؿ مكتسبنا معاني كالمعاني تشكؿ حياتنا، فعقؿ الفاعؿ حسب
لقكاعد اجتماعية حصؿ عمييا مف محيطو الاجتماعي، كأعاد صياغتيا بشكؿ ينسجـ مع المحيط 

كمف ىنا فإف الممارسات المكاطنية التي يمارسيا  .(ـ1173الذم يعيش فيو )بكجلبؿ كآخركف، 
متعددة )الأسرة، الجيرة، الشارع( ىي انعكاس الأفراد كالجماعات داخؿ السياقات الاجتماعية ال

لمجمكعة التصكرات الجمعية التي تشتمؿ عمى قيـ كثقافة المكاطنة، فالمعاني كالثقافة المشتركة 
 .بيف الجميع ىي التي تغمؼ ممارسات المكاطنة بالطابع الجمعي كتجعميا مستمرة كمتطكرة

عمى مجمكعة مف التكقعات المتبادلة المرتبطة  كتأسيسا عمى ذلؾ، فإف الحياة الاجتماعية تقكـ   
فى عقكؿ الأفراد فإنيا  كانتظاميابالأدكار التي يؤدييا الأفراد، كبتكرار ىذه التكقعات المتبادلة 

كمف ىنا يعرؼ البشر ما الذم يجب أف يككف عميو فعمو في كؿ  .تتحكؿ إلى معايير لمسمكؾ
كمف ثـ  .مكر معايير المكاطنة النشطة كالإيجابيةمكقؼ مف مكاقؼ الحياة، كفي ىذا الإطار تتب

فإف الصكر الذىنية حكؿ ما ينبغي أف يككف كما لا ينبغي أف يككف، كحكؿ حقكؽ المكاطف 
ككاجباتو، تكجو المكاطنيف نحك تبني مفيكمات إيجابية كممارسات سمككية تتسـ بالاندماج )زايد، 

 .(ـ1171
  الحس المشترك لمجماعات الاجتماعية: -
تسعى سكسيكلكجيا الحياة اليكمية نحك تحقيؽ فيـ أعمؽ لمحياة الاجتماعية كالفاعميف    

الاجتماعييف، كتكثؼ اىتماميا بما يعرؼ" بالحس المشترؾ "أك" المعنى المشترؾ" الخاص 
بالجماعات الاجتماعية، باعتباره المنتج الأكؿ لمكاقع الاجتماعي، كتعده نتاج التفاعؿ الاجتماعي 

فيذا الحس المشترؾ يحمؿ في طياتو صكرا اجتماعية  .لبؽ، كالدينامية المتجددة لممجمكعةالخ
كمعاف غنية يؤثث عمييا الحياة الاجتماعية، الزاخرة بالمعتقدات، كالصكر، كالمعاني المشتركة، 
التي يجب التعكيؿ عمييا في فيـ نماذج السمكؾ كالممارسات ذات الطابع الجمعي )غراسي، 

ككأف ثمة علبقة تبادلية دينامية بيف المعاني المشتركة لمجماعات الاجتماعية في  .(ـ1173
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كترتيبنا عمى ذلؾ تنشأ ممارسات المكاطنة بشكؿ دينامي  .المجتمع كالممارسات المكاطنية الفعمية
مف خلبؿ التفاعلبت كالعلبقات الاجتماعية المرتبطة بالأدكار التي يؤدييا الأفراد )في عدة 

كبمستكيات تبدأ مف الأسرة ثـ المستكل المحمي الأكبر متمثلب في الجيرة، ثـ مستكل أكثر  نطاقات
اتساعا متمثلبن في الشارع(، فأداء الأفراد لأدكارىـ عمى عدة مستكيات يكشؼ عف تفاعميـ مع 
 الآخريف، كمع الدكلة التي يعيشكف في كنفيا، في إطار مف المساكاة في الحقكؽ كالكاجبات )زايد،

ا نتاج لرصيد مشترؾ مف المعاني التي مكنت أعضاء  .(ـ1113 كما تعد ممارسات المكاطنة أيضن
بحيث تأتي التصرفات كالممارسات  .الجماعة الاجتماعية مف فيـ بعضيـ البعض كتكقع أفعاليـ

 .متكافقة مع تمؾ المعاني أك الإحساس المشترؾ الذم يتخمؿ الحياة كينظميا
 النمكذج النظرم لمدراسة: ( أبعاد7ك يكضح شكؿ )
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 :التراث البحثي الإمبيريقي: عرض نقدى -5
زخر التراث البحثي الإمبيريقي لممكاطنة بزخـ ىائؿ لمدراسات كالبحكث الأجنبية كالعربية التي     

ت أغمب الدراسات في كقد انصب   ،ناقشت فكرة المكاطنة مف زكايا مختمفة كؿ كفؽ دائرة اىتمامو
عمـ الاجتماع عمى تحميؿ نمط العلبقة بيف المكاطف كالدكلة مبرزة الأبعاد القانكنية كالسياسية 
لشطرل الحقكؽ كالكاجبات، بالإضافة إلى ثمة مف البحكث التي تطرقت إلى تناكؿ الجانب 

كقد فرضت إشكالية البحث الراىف التركيز في عرض التراث  .الاجتماعي ليذه العلبقة التككينية
 بحثي الإمبيريقي عمى المحاكر البحثية التالية:ال

 دور الأسرة في التنشئة عمى المواطنة: .5-1

إف التنشئة عمى الفضائؿ كالقيـ الأخلبقية، تدعـ حياة الفرد كتدفعو نحك إدراؾ مسئكلياتو    
لمتسقة حيث يتعمـ الأفراد في محيط الأسرة، أشكاؿ التفاعؿ الاجتماعي ا .كالتزاماتو تجاه مجتمعو

كفي  .مع قيـ المجتمع كمثمو كمعاييره، مما يعزز قياـ الأفراد بممارسات مكاطنية إيجابية نشطة
ىذا الصدد انشغؿ فصيؿ مف البحكث بالكشؼ عف دكر الأسرة في التنشئة عمى المكاطنة، 

ففي  .كاتجيت أغمب نتائجيا إلى التأكيد عمى أىمية دكر الأسرة في تعزيز المكاطنة لدل الأبناء
أكدت  بالمسئكلية المدنية لدل الأبناء،علبقة التربية عمى المكاطنة تـ إجراؤه في بيرك عف بحث 

النتائج ارتباط التربية الكالدية عمى المكاطنة ارتباطنا إيجابينا كمباشرنا باليكية الاجتماعية كأبعاد 
عمى الدكر ات كما أكدت إحدل الدراس .(Zavaleta & Navarro,2020)المسئكلية المدنية 

الذم تمعبو الأسرة في تشكيؿ المسئكلية المدنية لدل المراىقيف في مرحمة المراىقة المتكسطة، 
ككشفت عف التأثير النسبي لبعض المتغيرات لدل الكالديف )المسؤكلية المدنية، تشجيع العمؿ 

عالمية لممراىقيف، المدني، كالتقارب بيف الكالديف كالشباب( عمى المسؤكلية المدنية المحمية كال
كتكصمت الدراسة إلى كجكد ارتباطن إيجابي بيف المسؤكلية المدنية لمكالديف كالمسئكلية المدنية 
لممراىقيف، فكمما زاد تشجيع الآباء لأطفاليـ عمى المشاركة في الأنشطة المدنية أظير الأبناء 

 .) (Lenzi, et al.,2014مستكيات عالية مف المسئكلية المدنية 

كما اىتمت إحدل الدراسات العربية بالتعرؼ عمى دكر الكالديف في تعزيز قيـ المكاطنة لدل    
الأبناء، في عدد مف البمداف العربية )السعكدية، الأردف، مصر(، كتكصمت النتائج إلى قياـ 

يتمثؿ في تعريؼ الكالديف بدكر إيجابي في تعزيز قيـ المكاطنة لدل الأبناء فى شكؿ سمكؾ عممي 
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طفاؿ برمكز الكطف كالعمـ كاسـ العاصمة، بالإضافة إلى المناسبات الكطنية كالعادات كالتقاليد الأ
استكشاؼ إلى  كما ىدفت دراسة أخرل .(1111)قيكجي كخميس،  كالشخصيات التاريخية كغيرىا

دكر الأسرة في تعزيز الانتماء الكطني مف خلبؿ انعكاسو عمى قيـ المكاطنة لدل الشباب، 
النتائج إلى كجكد علبقة ارتباطية طردية بيف دكر الأسرة في تعزيز الانتماء الكطني  كتكصمت

لدل الأبناء كقيـ المكاطنة لدييـ، فكمما زاد الدكر التربكم كالكقائي كالتكعكم للؤسرة كمما زادت قيـ 
ؼ دراسة بيدؼ التعر كفي نفس السياؽ أجريت  .(ـ1172المكاطنة لدل الشباب )العبدلي كعمراف،

عمى دكر الأسرة في تنمية قيـ المكاطنة لدل الطفؿ العربي، كتحديد ممارسات الأسرة لتعزيز قيـ 
المكاطنة لديو، كتكصمت الدراسة إلى قياـ الكالديف بالممارسات المتعمقة بتعزيز قيـ المكاطنة 

بأف تنعكس فعمينا في تعاملبت الأطفاؿ مع جميع مف يحيطكف بيـ  اكاىتماميم
كتأكيدنا عمى دكر الأسرة كمؤسسة تربكية كثقافية في تنمية قيـ المكاطنة لدل  .(ـ1179)البيشتي،

أف الأطفاؿ في مرحمة ما قبؿ المدرسة في المجتمع السعكدم، تكصمت إحدل الدراسات إلى 
تعزيز قيـ المكاطنة يبدأ مف مرحمة ما قبؿ المدرسة كتسيـ فيو المؤسسات التربكية الأساسية كمنيا 

، حيث تعمؿ عمى تأصيؿ حب الكطف كالانتماء في نفكس الأبناء منذ الصغر الأسرة
كما ىدفت دراسة أخرل إلى التعرؼ عمى دكر الأسرة السعكدية في ترسيخ قيـ  .(ـ1111)العطار،

المكاطنة لدل الأبناء في ظؿ التحديات المعاصرة التي تكاجييا، كکذلؾ التعرؼ عمى أىـ 
عمييا كالتي تمثمت في طغياف النمكذج الثقافي الأمريکي في کافة التحديات المعاصرة المؤثرة 

المجتمعات، كظيكر مفاىيـ كقناعات كرمكز ثقافية عالمية تؤثر عمى خصكصية الثقافة الكطنية 
  .(ـ1111)آؿ العقراف كآخركف،

نستشؼ مف العرض السابؽ لمبحكث السابقة التي تناكلت دكر الأسرة في التربية عمى    
نة، أف التراث البحثي الغربي ركز عمى أىمية دكر الأسرة في دعـ ثقافة المسئكلية المدنية المكاط

قيـ المكاطنة،  تنميةبينما اتجيت الدراسات العربية إلى تأكيد دكر الأسرة في تعزيز ك  ،لدل الأبناء
ات مع البحث كاللبفت للبنتباه تقاطع نتائج ىذه الدراس .كانعكاسيا في السمكؾ الفعمي لدل الأطفاؿ

الراىف في التأكيد عمى دكر الأسرة في تعزيز قيـ المكاطنة كالمسئكلية المدنية، كيضيؼ البحث 
الحالي قضايا لـ تتطرؽ ليا البحكث السابقة، مثؿ ممارسة المشاركة في اتخاذ القرارات داخؿ 

ذا يعد بحثنا كلي ؛الأسرة، كالمكقؼ مف التمييز بيف الذككر كالإناث فى الحقكؽ داخؿ الأسرة
  .لمفجكة البحثية في ىذا النطاؽ االراىف سد  
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 ثقافة المواطنة: .5-2

سنركز فى عرضنا لثقافة المكاطنة عمى الدراسات التي تناكلت مكضكع اليكية الكطنية،     
  .كأيضا البحكث المعنية بقيـ المكاطنة كممارساتيا

 المواطنة واليوية: -

طنة، الشعكر باليكية كالانتماء إلى جماعة كطنية متساكية في يتضمف البعد الثقافي لممكا   
فكؿ فرد في علبقتو الخاصة بالمكاطنة، ىك مكاطف لو معالمو الثقافية التي  .الحقكؽ كالكاجبات

كمف  .فاليكية مككف أساس لممكاطنة، كما أف المكاطنة بدكرىا تعزز ىكية أم شعب .ترسـ ىكيتو
لبحكث انشغمت بالربط بيف اليكية كالمكاطنة، كفي ىذا الصدد مف ا ىذا المنطمؽ نجد فصيلبن 

الدراسات إلى التعرؼ عمى العكامؿ التي تؤثر عمى اليكية الكطنية، فقد أجريت  إحدل سعت
دراسة حكؿ تغيير اليكية الكطنية لطلبب جامعة ىكنج ككنغ مف خلبؿ الدراسة في الكلايات 

كالخبرات التي  الصيف، في الكطني لثقافية كالتعميـا المتحدة، كتكصمت الدراسة إلى أف القيـ
الكطنية  لميكية الطلبب فيـ قد أثرا عمى المتحدة الكلايات في اكتسبيا الطلبب خلبؿ دراستيـ

كاعتمد ذلؾ التأثير عمى تفاعؿ الطلبب الكافديف مع الطلبب المحمييف، كانغمست الدراسة فى 
لطلبب الذيف احيث كشفت النتائج أف صمية، الكشؼ عف اتجاىات الطلبب نحك ىكيتيـ الأ

 ,Cheng & Szeto)اتسمت ىكيتيـ الكطنية الأصمية بالقكة كالرسكخ، لـ يتأثركا بالثقافة الجديدة 

كفي نفس السياؽ أجريت دراسة حكؿ التأثير الاجتماعي لمعكلمة الثقافية عمى اليكية  .(2019
النتائج كجكد علبقة عكسية بيف استخداـ جياز الكطنية مع التركيز عمى كسائؿ الإعلبـ كأظيرت 

كما  .(Moazzanpour, et al., 2019)التمفزيكف كالجكّاؿ كشعكر الطالب باليكية لمكطف 
أجريت دراسة بيدؼ التعرؼ عمى أثر الانفتاح الثقافي عمى مفيكـ المكاطنة لدل الشباب 

ىيـ السياسية عامة كمفيكـ المكاطنة الجزائرم، كتكصمت إلى كجكد أثر للبنفتاح الثقافي عمى المفا
دراكو كمحصمة فعمية ليذا  خاصة، مما يترتب عميو اضطراب الشباب كتناقض كعيو كتصكره كا 

 طمبة تمثؿ درجة عف ىدفت دراسة أخرل إلى الكشؼ كبالتكاتر .(ـ1177الكاقع )مراد كمالكي،

أف تمثؿ الطلبب  النتائج تنظرىـ، كأظير  كجية مف الكطنية اليكية لمفاىيـ الأردنية الجامعة
بيف الذككر كالإناث في  اجاء بدرجة مرتفعة، كأف ىناؾ فركقن  الكطنية اليكية المشاركيف لمفاىيـ

  .(ـ1111درجة تمثؿ مفاىيـ اليكية الكطنية لصالح الذككر)أبك صلبح،
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كفي ىذا السياؽ اتجيت دراسة إلى استكشاؼ اتجاىات طلبب الصؼ العاشر نحك ثقافة    
مكاطنة في مصر، كالكشؼ عف مدل إدراكيـ ككعييـ بثقافة المكاطنة كحقكؽ الإنساف، ال

كاتجاىاتيـ نحك اليكية، كأشارت النتائج إلى أف عينة الدراسة كانت أكثر ميلبن إلى المشاركة 
كتحمؿ المسئكلية، كما ارتفع الاتجاه نحك قبكؿ التعددية كرفض الانتماء الأحادم، كبشكؿ عاـ 

ات الطلبب مرتفعة عمى مقياس الانتماء كالمكاطنة كظير لدييـ الميؿ إلى الارتباط كانت درج
  .)ـ1178فرج،  (بقضايا الكطف 

نستشؼ مف العرض السابؽ لمبحكث المعنية بالربط بيف المكاطنة كاليكية، أف بعضيا ركز     
كانت اليكية عمى الكشؼ عف عكامؿ انفتاح اليكية عمى الآخر كعلبقتو بالمكاطنة، فكمما 

  .االأصمية مترسخة بقكة، كمما كاف أثر الثقافة الانفتاحية عمى المكاطنيف طفيفن 

 قيم المواطنة:  -

تشير قيـ المكاطنة إلى منظكمة مشتركة مف القيـ كالأبعاد الرئيسة لممكاطنة كالتي تتطمع إلييا    
لاىتماـ البحثي، كانصبت كقد حظيت قيـ المكاطنة بمساحة غير ىينة مف ا .الإنسانية جمعاء

  .أغمب البحكث عمى رصد الممارسات التي تعد القيـ مكجينا ليا

دراكيا،    اتجيت مجمكعة مف الدراسات نحك رصد تصكرات الشباب فمف زاكية تصكر القيـ كا 
الجامعي في تركيا لممكاطنة كالقيـ التي تمثميا )المساكاة، كالحرية كالأمف القكمي، كاحتراـ 

بيف تصكرات  اختلبؼكانتيت الدراسة إلى كجكد  ، العدالة الاجتماعية، كالمسؤكلية(،الخصكصية
طلبب أقساـ العمكـ الاجتماعية كالإنسانية كطلبب العمكـ التكنكلكجية، فسجؿ طلبب العمكـ 
الاجتماعية درجات أعمى لقيـ الشمكلية، كالمساكاة كالحرية، كالسلبـ، كالعدالة الاجتماعية، بينما 

طلبب العمكـ التكنكلكجية درجات أعمى لمقيـ الجماعية كالأمف القكمي، الكلاء، المسئكلية، سجؿ 
كفي نفس الإطار  .(Yigit, 2016)كمف ثـ فيـ يتسمكف بالتقميدية في تحديدىـ لقيـ المكاطنة 

تكصمت دراسة أجريت عمى طلبب الجامعة في قسـ الدراسات الاجتماعية حكؿ إدراكيـ لقيـ 
النشطة، كخمصت الدراسة إلى تمثيؿ الطلبب لقيـ المكاطنة النشطة كترتيبيا فى فئات، المكاطنة 

حيث جاءت المسئكلية كاليكية الكطنية، كالتسامح فى المرتبة الأكلى، تبعيا احتراـ التنكع 
 & Egüz)كالتضامف، كاحتراـ رمز الدكلة، كالإيماف بالحرية كالمساكاة فى المرتبة الثانية 

Kafadar, 2020).  أجريت كما اىتمت دراسات أخرل بالكعي بمفيكـ المكاطنة، منيا دراسة
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عمى طلبب المدارس الثانكية في البحريف لاستكشاؼ مدل جاىزيتيـ لممشاركة بشكؿ فعاؿ 
كأف إدراؾ  .%(1382تكصمت النتائج إلى أف معظـ الشباب يعرفكف معنى المكاطنة )كمكاطنيف، ك 

كاطنيف يتغير كفقنا لمسياؽ بما في ذلؾ نكع التربية المدنية التي الشباب البحريني لكضعيـ كم
 .(Eid, 2015)تعرضكا ليا، كتجاربيـ الحياتية الحقيقية 

نجد اىتماـ عدد كبير مف الدراسات بالكشؼ عف كاقع ممارسات فأما مف زاكية الممارسة،    
حيث نجد إحدل  .بي كذلؾ فى عديد مف بمداف الكطف العر  ؛طلبب الجامعة لقيـ المكاطنة

الدراسات التي استيدفت التعرؼ عمى ممارسة طلبب جامعة اليرمكؾ لقيـ المكاطنة، كتكصمت 
( ممارسة إيجابية، تصدر مف قبؿ الطلبب تعكس اكتسابيـ لقيـ المكاطنة، 81الدراسة إلى كجكد )

ارسة سمبية ( مم12جاء في مقدمتيا: المشاركة في تنظيـ حملبت الن ظافة، بالإضافة إلى )
كأجريت  .(ـ1179انتشرت بيف الطلبب، جاء في مقدمتيا: العنؼ الجامعي كالمشاجرات )طكالبة،

دراسة مكازية لمتعرؼ عمى درجة ممارسة طلبب الجامعات الفمسطينية لقيـ المكاطنة في 
كتكصمت الدراسة إلى ارتفاع درجة ممارسة  .محافظات غزة مف كجية نظرىـ، كسبؿ تحسينيا

  .(ـ1172ب لقيـ المكاطنة )المزيف،الطلب

ا لمنتائج السابقة، نبرز ىنا الدراسات التي تـ إجرا    ىا في الكطف العربي حكؿ درجة ؤ كتدعيمن
ىا بكمية ؤ كأظيرت نتائج إحدل الدراسات التي تـ إجرا .تمثؿ طلبب الجامعات لقيـ المكاطنة

قيـ المكاطنة )الانتماء كالكلاء، التعددية التربية الأساسية بدكلة الككيت، أف درجة تمثؿ الطلبب ل
خر، الديمقراطية، كالمشاركة الاجتماعية( جاءت مرتفعة جدان في جميع أبعادىا كقبكؿ الآ
كفي نفس السياؽ كشفت نتائج إحدل الدراسات عف ارتفاع درجة تمثؿ قيـ  .(ـ1179)الفضالة،

بعد الكلاء بالمرتبة الأكلى، ثـ بعد المكاطنة لدل طلبب جامعة الأقصى في جميع أبعادىا، كجاء 
كما استيدفت دراسة أخرل الكشؼ  .(ـ1174الانتماء، كبعد الديمقراطية بالمرتبة الثالثة )عمياف، 

عف درجة تمثؿ طلبب جامعة الزرقاء لمفاىيـ المكاطنة الصالحة في ظؿ التحديات المعاصرة، 
الإيجابي بأىمية نسبية بمغت أف درجة التمثؿ جاءت ضمف المستكل  إلى كخمصت الدراسة

كفى مصر حاكلت إحدل الدراسات الكشؼ عف مستكل قيـ  .(ـ1172%( )الجعافرة، 19.9)
المكاطنة )الانتماء، احتراـ القانكف، المسئكلية الاجتماعية، التسامح( لدل الشباب الجامعي 

الدراسة كانعكس إلى انخفاض مستكل قيـ المكاطنة لدل عينة  النتائج بجامعة السكيس، كأشارت
كما أشارت دراسة أجريت  .(ـ1179ذلؾ بالسمب عمى منظكمة القيـ المدنية لدييـ )جمعة،
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لمتعرؼ عمى كعي الطلبب بمفيكـ العكلمة الثقافية كتحدياتيا، كمستكل التزاـ الطلبب بقيـ 
بكؿ الآخر، المكاطنة، حيث انتيت الدراسة إلى ارتفاع مستكل قيـ الكلاء، كالانتماء، كالتعددية كق

  .(ـ1178بينما جاءت قيـ المشاركة السياسية في المستكل المتكسط )يكنس،

كالأطفاؿ  بعض الدراسات الاىتماـ بالكشؼ عف ممارسات المكاطنة لدل الشباب كذلؾ أكلت   
ذكم الظركؼ الخاصة، حيث اىتمت الدراسة بمكاطنة الأطفاؿ ذكم الظركؼ الخاصة )أطفاؿ في 

مراكز استقباؿ اللبجئيف، كمجمكعة مف الأطفاؿ المعكقيف( كنظرة الأطفاؿ إلى دكر رعاية، كفي 
أنفسيـ كمكاطنيف مف خلبؿ ممارسات المكاطنة )الحقكؽ كالكاجبات/ المسئكليات كالمشاركة، 

كأشارت النتائج إلى أف ممارسات المكاطنة قد تظير مف خلبؿ المساندة  .العضكية/ الانتماء(
ؾ لدل كؿ المجمكعات، كرعاية كمساعدة الكالديف، أك الأطفاؿ الآخريف مف الاجتماعية، كظير ذل

دراسة أخرل  سعتكذلؾ  .,Larkins)  (2014خلبؿ جمب الطعاـ كالتسكؽ كالرعاية الشخصية
إلى استكشاؼ ممارسات المكاطنة في الحياة اليكمية لمشباب ذكم الخبرة مع الخدمات الاجتماعية 

تحميؿ النتائج عف ثلبثة أنكاع مف ممارسات المكاطنة يقكـ بيا  المقدمة مف الحككمة، ككشؼ
عف الأنشطة كالأفعاؿ الفردية، كالمشاركة فى سكؽ العمؿ، ىؤلاء الشباب كىي: المسئكلية الذاتية 

كالمكاطنة المعارضة كالاحتجاج عمى القضايا المجتمعية التي لا يكافؽ عمييا  .كالتطكع
ة كتتمثؿ فى حالة عدـ المترددكالمكاطنة  .ختلبؼ مع الحككمةالتعبير عف الا المشاركيف، أك

  .(Butler & Benoit, 2015)اليقيف كاللبمبالاة بالقكانيف تجاه ممارسات المكاطنة المعيارية 

يتضح مف العرض السابؽ لمتراث البحثي المعني بقيـ المكاطنة سكاء مف حيث التصكر أك     
اسيا لدل طلبب الجامعات كخاصة عمى مستكل البحكث الممارسة كالتمثؿ، تركيزه عمى قي

لمحاكلة استكشاؼ طبيعة  كما نكد التأكيد عميو ىنا أف دراستنا الراىنة تعد استكمالان  .العربية
كذلؾ فى عدة  ؛العلبقة بيف الممارسات الرحبة لقيـ المكاطنة المستمدة مف قيـ المجتمع كثقافتو

مف ثـ فإف مكقع الدراسة الراىنة يتضح في ىدفيا الرئيس ك  .دكائر كسياقات اجتماعية متداخمة
المتمثؿ فى الكشؼ عف ممارسات المكاطنة في الحياة اليكمية في سياقات اجتماعية كثقافية 

  .متعددة كىي الأسرة، كالجيرة، كالسياؽ الأرحب الشارع

 المواطنة والنوع الاجتماعي: .5-3
ا بالنكع الاجتماعي، كخاصة مف زاكية المساكاة في ارتبطت قضية المكاطنة ارتباطنا كثيقن     

الحقكؽ بالاستناد عمى النكع الاجتماعي، كشغمت ىذه القضية عدد مف البحك، كفي ىذا السياؽ 
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كذلؾ عمى أساس النكع الاجتماعي  ؛إحدل الدراسات تقييـ المكاطنة النشطة في إيطاليا استيدفت
المكاطنة النشطة )المشاركة السياسية، كالأنشطة  كاستخدمت الدراسة عدة مؤشرات لقياس درجة

التطكعية كالثقافية(، كتكصمت الدراسة إلى أف المكاطنة النشطة في إيطاليا منخفضة بشكؿ عاـ 
ف كاف الرجاؿ أكثر انخراطنا في الحياة الاجتماعية كالسياسية كأف  .لدل كؿ مف النساء كالرجاؿ، كا 

ية مرتبطة بشكؿ كبير بالجنس كىي أعمى بيف الرجاؿ، في المشاركة السياسية كالحركات النقاب
  .(Iezzi & Deriu, 2014)حيف تشارؾ النساء بدرجة أكبر في الأنشطة التطكعية كالثقافية 

كما اىتمت دراسات أخرل بربط حقكؽ المكاطنة بالنكع الاجتماعي، كفي ىذا السياؽ تكصمت    
إلى أف المرأة اليندية المياجرة خارج بمدىا ، جتماعيدراسة حكؿ المكاطنة القائمة عمى النكع الا

حرـ مف أبسط حقكقيا كمكاطنة كتتعرض للئىماؿ كالسيطرة القسرية كالاعتداء الجنسي كالجسدم ت  
كالحرماف مف الحقكؽ الإنجابية، كالممكف إساءة معاممتيا كالتخمي عنيا مع الإفلبت مف العقاب، 

ث ترتبط إقامتيا بزكاجيا كقد يعني الطلبؽ الترحيؿ كيحدث ذلؾ خاصة في حالة اليجرة حي
كما تطرقت دراسات أخرل إلى الكشؼ عف  .((Anitha, et al., 2017كالانفصاؿ عف أطفاليا 

عدـ المساكاة كالرفاه المتعمقة بحقكؽ المكاطنة كذلؾ في علبقتيا بالنكع الاجتماعي، ففي إحدل 
ريات المتزكجات مف غير القطرييف، تكصمت الدراسة ىا عمى النساء القطؤ الدراسات التي تـ إجرا

حقكقيف  مف إلى عدـ تمتع ىذه الفئة مف النساء القطريات بمزايا الجنسية الكاممة مما ينتقص
الاجتماعية كالاقتصادية كالقانكنية، كما أكدت النتائج أيضا أف الأطفاؿ المكلكديف مف آباء غير 

فى الحصكؿ عمى الرفاه  اكثقيف رسميا، مما يشكؿ عائقن قطرييف ىـ أطفاؿ بدكف جنسية أل غير م
  . (Abu-Ras, et al., 2022)العقمي كالبدني كآفاؽ التقدـ الاقتصادم لكالدييـ 

كما اىتمت دراسات أخرل بالتعرؼ عمى مجالات مكاطنة المرأة المصرية، كمعرفة المكاسب    
تكصمت الدراسة إلى أف الكاقع الفعمي يكشؼ يناير، ك  12كالخسائر التي اكتسبتيا النساء بعد ثكرة 

عف صعكبات تكاجو المرأة مف قبؿ الدكلة كالمجتمع فيما يتعمؽ بكضعيتيا كمشاركتيا في تحقيؽ 
التنمية الاقتصادية كالاجتماعية كمراكز صنع القرار، كتتمثؿ أبرز ىذه الصعكبات في تخفيض 

جالات تحقيؽ المكاطنة لممرأة المصرية في كما تمثمت أبرز م .قيمة كضع المرأة مقارنة بالرجؿ
الكصكؿ إلى المناصب السياسية، يمييا السعي إلى مزيد مف المشاركة النسائية في العممية 

  .(ـ1172)أميف، الانتخابية، ثـ أىمية المرأة في التصكيت كالترشح في الانتخابات
كاطنة بالنكع الاجتماعي، نلبحظ مف العرض السابؽ لمتراث البحثي الذل تناكؿ علبقة الم   

ارتكازه عمى قضايا مف قبيؿ ممارسات المكاطنة النشطة لدل كؿ مف النساء كالرجاؿ، كحقكؽ 
كمف ثـ  .الجنسية كعلبقتيا بالنكع الاجتماعي، كمجالات مكاطنة المرأة المصرية مقارنة بالرجؿ
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تمييز بيف الذككر كالإناث كذلؾ في تناكلو لقضية ال ؛يمثؿ البحث الحالي إضافة لمبحكث السابقة
لبحكث السابقة المعنية بتحميؿ طبيعة العلبقة بيف افي الحقكؽ داخؿ الأسرة، مما يعكس إثراء 

 .المكاطنة كالنكع الاجتماعي
 الإجراءات المنيجية: -6
 المنيج:  .6-1

سح نظرا لاتساع النطاؽ الذم تشممو الدراسة الميدانية، اعتمدت الدراسة عمى منيج الم     
ا عمى منيج دراسة الحالة كمنيج كيفي كذلؾ  ؛الاجتماعي بالعينة كمنيج كمي، كما اعتمدنا أيضن

كبيذه الطريقة يتحقؽ  .مجمكعة مف الحالات المنفردة معمف خلبؿ إجراء مقابلبت متعمقة 
 .الكمي كالعمؽ الكيفيالتكامؿ المنيجي لمدراسة، ما بيف النطاؽ 

 الأدوات: .6-2
 بيعة المرتكزات المنيجية لمدراسة، اعتمد البحث عمى الأدكات المنيجية التالية:كتكافقنا مع ط

اعتمدت الدراسة في جمع المادة الكمية عمى الاستبياف المقنف كأداة  :الاستبيان المقنن - 
أساسية لجمع البيانات الكاقعية، كاحتكل الاستبياف عمى مجمكعة مف الأسئمة ذات نمط محدد 

استيدفت الإجابة عمى إشكالية الدراسة كتساؤلاتيا،  اشتمؿ عمى أربعة محاكر، ك الإجاباتمف 
ممارسات المكاطنة في الحياة اليكمية في  عمى التعرؼحيث دارت محاكر الاستمارة حكؿ 

كتـ ضبط الخصائص السيككمترية للؤداة مف خلبؿ تطبيؽ  .سياؽ الأسرة، كالجيرة، كالشارع
( محكميف مف 4التأكد مف صدؽ الأداة بعرضيا عمى ) معايير الصدؽ كالثبات، حيث تـ

السادة أعضاء ىيئة التدريس بقسـ عمـ الاجتماع بكمية الآداب جامعة القاىرة، كقد قاـ السادة 
ف بتحكيـ الأداة مف حيث ارتباط العبارات بمحاكر الاستبانة، ككضكح العبارة كمدل ك المحكم

% كالأقؿ اتفاقان بيف السادة 31تقؿ نسبتيا عف  مناسبة صياغتيا حيث تـ حذؼ العبارات التي
ضافة عبارات أخرل، كما تـ  المحكميف، كما تـ تعديؿ الصياغة المغكية لبعض العبارات، كا 

( كىك معامؿ عاؿ، 1.91حساب الثبات بطريقة ألفا كركنباخ: حيث بمغ معامؿ الثبات "ألفا" )
  .كيشير ذلؾ إلى صلبحية الأداة لمتطبيؽ

عمدت الدراسة إلى جمع مادة كيفية متعمقة، كسرديات منفردة، كذلؾ  مقابمة المتعمقة:دليل ال -
لمحصكؿ عمى بيانات تتسـ بالعمؽ في فيـ تمظيرات المكاطنة مف خلبؿ ممارسات 

حيث  .كذلؾ باستخداـ دليؿ المقابمة المتعمقة ؛المشاركيف في حياتيـ اليكمية في عدة سياقات
مة عدد محدكد مف الحالات المنفردة، تـ اختيارىا مف محافظة اعتمدت الدراسة عمى مقاب

 .مف تطبيؽ الدراسة المسحية الانتياءالقاىرة، كبدأت عممية إجراء المقابلبت عقب 
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 : مجتمع الدراسة والعينة: 6-3
شػمؿ مجتمػع الدراسػة عينػة عشػكائية كاسػعة النطػاؽ مػف محافظػات الكجػو البحػرل، كمحافظػػات    

كمحافظػػػة القػػػػاىرة كممثمػػػة لممحافظػػػات الحضػػػرية فػػػػي مصػػػر، كبمػػػغ قػػػكاـ العينػػػػة الكجػػػو القبمػػػى، 
( مفػردة ممثمػػة لممحافظػػات المختػػارة، تػػـ سػػحبيا مػػف قبػػؿ الجيػػاز المركػػزل لمتعبئػػة العامػػة 7831)

كمػػا تػػػـ تعزيػػز الدراسػػة الميدانيػػػة بػػإجراء مقػػػابلبت متعمقػػة مفتكحػػة لعػػػدد محػػدكد مػػػف  .كالإحصػػاء
( ممػػف امشػػاركن  71(، كتػػـ الاعتمػػاد عمػػى تحميػػؿ سػػرديات )امشػػاركن  11يػػا )الحػػالات المنفػػردة قكام

أكممػكا جمسػات النقػاش إلػى نيايتيػا، كتػـ اختيػار المشػاركيف بالدراسػة الكيفيػة مػف محافظػة القػػاىرة، 
 .مف تطبيؽ الدراسة المسحية الانتياءكبدأت عممية إجراء المقابلبت عقب 

 (1جدول )

 لبحثالمحافظات الممثمة لمجتمع ا

 % ك المحافظة

 17.8 141 القاىرة

 11.2 741 بنى سويف

 21.6 811 سوىاج

 21.5 193 القميوبية

 28.8 411 الدقيمية

 111 1387 المجموع

كشفت القراءة الأكلية لمبيانات الأساسية لعينة المشاركيف في الدراسة المسحية خصائص العينة: 
، مف حيث العمر كالنكع كالحالة التعميمية ( مفردة، عف تنكع كتبايف فى الخصائص7831)

كالدخؿ كمحؿ الإقامة، كغيرىا، كنعرض ىنا لأىـ خصائص العينة متمثمة فى النكع، كالعمر، 
 .(1كالحالة التعميمية في الشكؿ رقـ )
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 ( خصائص العينة2شكل )
 التفسير: استراتيجيات التحميل و  .6-4

البحث، اعتمد البحث عمى استراتيجية منيجية تدمج  خدمة فيكفقا لممناىج كالأدكات المست     
حيث اتسمت الطرؽ، كالأدكات،  ،، كالأساليب الكيفية التأكيميةالإحصائيةبيف الأساليب الكمية 

 .كأساليب التحميؿ كالتفسير بالتعددية المنيجية، كبيذا تحقؽ التكامؿ المنيجي لمبحث الراىف
 نتائج الدراسة الميدانية: -7
كذلؾ في ضكء الإجابة عمى تساؤلات البحث، ثـ نعرج  ؛الميدانيةيتـ مناقشة نتائج الدراسة س

 لنعرض النتائج مف خلبؿ استخلبصات الدراسة، ثـ نختـ بطرح تكصيات البحث، كذلؾ فيما يمي:          
 عمى تساؤلاتيا:  الإجابةمناقشة نتائج الدراسة الميدانية فى ضوء  .7-1

 المحاكر التالية: كذلؾ مف خلبؿ ؛نتائج فى ضكء الإجابة عمى تساؤلات الدراسةتتـ مناقشة ال
 المحور الأول: ممارسات المواطنة فى الحياة اليومية فى سياق الأسرة : الدائرة الآمنة الأولى:

إف المحاكلات المتكررة لفيـ سمكؾ الأفراد كالجماعات ينطمؽ مف خلبؿ دراستنا لطبيعة    
مختمفة  اينشأ فييا الفرد مف أبسطيا إلى أعقدىا، حيث يمارس الأفراد أدكارن  التي الجماعات

كنشاطات مرتبطة بطبيعة الجماعة ككظيفتيا، كمما لا شؾ فيو أف الأسرة ىي أكؿ مؤسسة 
لمتنشئة الاجتماعية، حيث تنقؿ للؤفراد كترسخ في كعييـ ككجدانيـ ثقافة كقيـ المكاطنة، مما يسيـ 

ثالي لديو كعي بالعيش في مجتمع تسكده ثقافة مدنية تعد ىي لب ثقافة في بناء مكاطف م
   .المكاطنة التي تتجمى في تفاعلبت الحياة اليكمية
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كفي ىذا السياؽ كشفت الدراسة الميدانية الكمية عف ممارسات مكاطنية فعالة داخؿ سياؽ    
الكاشفة عف طبيعة ىذه  ئيةالإحصاكندلؿ عمى ىذه النتائج مف خلبؿ حزمة مف الجداكؿ  .الأسرة

 ؛كما نذيميا بمادة كيفية مف خلبؿ سرديات المشاركيف كتجاربيـ .الممارسات ككيفية تجسيدىا
 :عمى النحك التاليكذلؾ 

 : ممارسة الفرد لحقوقو وواجباتو داخل الأسرة -
مشاركة كالكاجبات ىك المحدد الأساس لممكاطنة، فال بات بناء المكاطنة عمى أساس بعدم الحقكؽ

الفعالة سياسينا كاجتماعينا، كاحتراـ حريات الآخريف كحقكقيـ، كغيرىا تعد في مجمميا تجسيدات 
كمؤشرات لفكرة الحقكؽ كالكاجبات المتبادلة بيف الأفراد داخؿ المجتمع الكاحد مف جية، كبالاتجاه 

ة المبادئ كالقيـ إلى تخطي الحدكد الدكلية لممكاطنة نحك تأسيس مكاطنة عالمية ترتكز عمى فكر 
مما يحيمنا إلى إماطة المثاـ عف طبيعة الدكر الذم  .الإنسانية المشتركة جمعاء مف جية أخرل

تمعبو الأسرة كمؤسسة أكلى لمتنشئة الاجتماعية، في بناء أفراد يتسمكف بالسمكؾ الاجتماعي 
الدراسة الميدانية عف كفي ىذا الصدد كشفت نتائج  .الإيجابي المتسؽ مع قيـ المكاطنة كمتطمباتيا

مؤشرات كمية تفيد اتجاىات المشاركيف بدرجة كبيرة نحك التأكيد عمى تمتع الأفراد داخؿ الأسرة 
 .بالحرية كالتأثير كالفاعمية كالحصكؿ عمى الحقكؽ، كالمشاركة في اتخاذ القرارات داخؿ الأسرة

 .(1كيمكننا التعرؼ عمى ىذه النتيجة مف خلبؿ جدكؿ )
 (2جدول )

 مارسة الفرد لحقوقو وواجباتو داخل الأسرة م
 )%(  ك المتغيرات

 2 29 حقوقي ميضومة ولا أخذ أي حرية وغير مؤثر

 21.7 292 حريتي وأري أنني فرد فعال ومؤثر في أسرتي كاملآخذ 

 77.2 721 فالقرارات ليست لي ،حقوقي ليست ميضومة ولكني غير مؤثر

 88.4 428 رة أشارك في اتخاذ جميع قرارات الأس

 711 7831 الإجمالي
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( عف اتجاىات إيجابية فعالة تعكس سيادة ممارسات كاشفة عف مكاطنة 1يكشؼ الجدكؿ )     
نشطة فعالة داخؿ سياؽ الأسرة، تتدرج مف التمتع بالحرية كالفعالية كالتأثير داخؿ الأسرة، كىك 

يمييا المشاركة في اتخاذ القرارات كىك الأمر الذم أكد عميو نصؼ المشاركيف في الدراسة الكمية، 
ما أكد عميو أكثر مف ثمث المشاركيف، ثـ تظير كبنسبة ضعيفة حالة مف السمبية المتمثمة في 

%(، كما تظير كبنسبة ضعيفة جدنا حالة مف انعداـ الحصكؿ 77.2انعداـ المشاركة كالتأثير )
الراىنة مع نتائج فصيؿ مف البحكث كتتفؽ النتيجة  .%( داخؿ الأسرة2عمى الحقكؽ كالحريات )

حيث أكضحت إحدل  .السابقة التي ركزت عمى دكر الأسرة في تنشئة أبنائيا عمى قيـ المكاطنة
الدراسات الميدانية قياـ الأسرة بغرس مجمكعة مف المبادئ كالقيـ المحفزة لبناء مكاطنة نشطة 

نة الصالحة، كتربيتيـ عمى الإيثار فعالة، منيا الحديث المباشر مع الأبناء حكؿ أىمية المكاط
كعمى نفس الخمفية  .(ـ1171كاحتراـ الأنظمة كالمحافظة عمى سلبمة كأمف الكطف )الرشيدل، 

أثبتت دراسة أخرل تبكء الأسرة مرتبة متقدمة كمؤسسة أكلى لمتنشئة الاجتماعية تقكـ بدكر أساس 
الشأف العاـ )يكسؼ، سلبمة،  في عممية التنشئة السياسية لمشباب كتأىيميـ لممشاركة في

بينما نجد دراسات أخرل تكشؼ عف تقمص دكر الأسرة كمؤسسة لمتنشئة الاجتماعية  .(ـ1112
ضمف مؤسسات اجتماعية أخرل في غرس قيـ المكاطنة في نفكس أبنائيا، حيث بينت إحدل 

مية ىذا الدكر الدراسات الميدانية تقمص دكر الأسرة في غرس قيـ المكاطنة لدل أبنائيا رغـ أى
 .كىك الأمر الذل يتناقض مع نتائج دراستنا الراىنة .(ـ1119)القارحي، 

 التمييز بين الذكور والإناث في الحقوق داخل الأسرة: -

إف المكاطنة ىي مفيكـ حقكقي يفترض حقكؽ ككاجبات لممكاطف في الإطار السياسي العاـ    
الذم تقكـ عميو مبادئ حقكؽ الإنساف،  جر الأساسمبدأ عدـ التمييز ىك ح كيعد .الذم ينتمي إليو

حيث حظرت المعايير كالمكاثيؽ الدكلية كالعالمية كؿ أشكاؿ التمييز، كعمى رأسيا التمييز القائـ 
 عمى النكع/ الجنس، كما دعت الاتفاقيات الدكلية، كمنيا )المؤتمر العالمي لحقكؽ الإنساف: فيينا

(؛ كالمؤتمر الدكلى لمسكاف كالتنمية: ـ7992لممرأة: بكيف ) (؛ المؤتمر العالمي الرابعـ7997)
كمف  .(2: ـ1171( إلى القضاء عمى كؿ أشكاؿ التمييز ضد المرأة )العجاتى،ـ7994القاىرة )

ثـ تكصؼ حالة حرماف المرأة مف التمتع بنفس الحقكؽ التي يتمتع بيا الرجؿ بأنيا انتياؾ لحقكؽ 
جكد خمؿ في شعكر المكاطنيف بالمساكاة في الحقكؽ، كىي الحالة المرأة، كىك المؤشر الداؿ عمى ك 

 .التي تنتقص مف المعنى الحقيقي لممكاطنة
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كلما كانت الأسرة مف أىـ مؤسسات التنشئة الاجتماعية كالثقافية، فإف ليا دكرنا مؤثرنا في    
في ترسيخ معايير كقيـ  فالأسرة كنظاـ اجتماعي تؤدم دكرنا كثيقنا .تعميؽ أيديكلكجيا النكع أك كأده

تنطكم عمى التمييز النكعي، كعميو تشرع الترتيبات الاجتماعية المستندة إلى النكع، أك تقكض 
كثيؽ العرل في فرز الحقكؽ كالكاجبات عمى  اككفقا لذلؾ فإف للؤسرة دكرن  .ىذه العممية كتحد منيا

تبايف تمنح الحقكؽ داخؿ الأسرة أساس النكع، مما ينتج عنو حالة مف المكاطنة المنقكصة، أك بال
بشكؿ عادؿ كمتساك دكف التفرقة بيف الذككر كالإناث، مف خلبؿ عممية تنشئة اجتماعية إيجابية 

في تييئة الأفراد كدفعيـ نحك إدراؾ مسئكلياتيـ كالتزاماتيـ تجاه مجتمعيـ كاتساـ سمككيـ  ت سيـ
  .بالتسامح كالاحتراـ كالثقة في الآخريف

صدد أكدت الدراسة الميدانية الكمية الدكر الإيجابي الذم تقكـ بو الأسرة في تنشئة كفى ىذا ال 
مكاطنية سميمة مرتكزة عمى المساكاة بيف الذككر كالإناث في منح كممارسة الحقكؽ داخؿ الأسرة، 

 .(8كنستشؼ ىذه النتيجة مف خلبؿ شكؿ )

 

 

 
 

 

     

 

 

  الأسرة داخل الحقوق في والإناث الذكور بين التمييز( 3) شكل 
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 (3جدول )
 الحقوق داخل الأسرة التمييز بين الذكور والإناث في 

 والمستوى الطبقي والحالة التعميمية الإقامةوفقا لمكان 

الميدانية الكمية تجاه التمييز بيف الذككر  ( عف مكقؼ المشاركيف في الدراسة8يفصح جدكؿ )   
، كالحالة كذلؾ كفقنا لمتغيرات النكع، كالطبقة ؛كالإناث في منح الحقكؽ كممارستيا داخؿ الأسرة

كتبيف لنا مف خلبؿ قراءة الأرقاـ الكاردة بالجدكؿ، عدـ كجكد تفاكتات كاضحة العياف  .التعميمية
كفقنا لمنكع، أيضا الفركقات غير ممحكظة بيف الشرائح العميا كالكسطى كالدنيا، كينطبؽ الحكـ ذاتو 

لنكعي في الحقكؽ داخؿ إذا ما انتقمنا إلى التعرؼ عمى مكقؼ المشاركيف تجاه قضية التمييز ا
لممستكيات التعميمية التي أظيرت تبايننا طفيفنا فيما بينيا كما ىك مبيف  كذلؾ كفقنا ؛الأسرة

بالجدكؿ، حيث ظيرت التباينات خافتة متقاربة، مما يعنى أف مكقؼ المشاركيف بمختمؼ فئاتيـ 
الأسرة  يكاد يككف  كشرائحيـ الاجتماعية حياؿ قضية رفض التمييز النكعي في الحقكؽ داخؿ

، كىك الأمر الداؿ عمى شيكع قيمة المساكاة بيف المشاركيف كتجمييا مف خلبؿ رفض امتقاربن 
  .التمييز القائـ عمى النكع في منح الحقكؽ داخؿ الأسرة

تباينات كاضحة فيما يتعمؽ بقضية التمييز  السرديات المنفردة لممشاركيف عف ظيكر رشيبينما ت    
الإناث في الحقكؽ داخؿ الأسرة، كيظير التبايف ما بيف الجزـ كالنفي كبشكؿ متكافئ بيف الذككر ك 

  .لدل المشاركيف الذككر كالإناث

  النوع المستوى الطبقي لحالة التعميميةا

تعميم أقل 
من 

المتوسط 
(%) 

تعميم 
متوسط 

(%) 

تعميم أعمى 
من المتوسط 

(%) 

طبقة دنيا 
(%) 

طبقة 
وسطى 

(%) 

طبقة 
عميا 
(%) 

 أنثى

(%) 

ذكر 
(%) 

 

 نعم 3 77.3 1.2 3.2 3.1 3 3 8.8

 إلى حد ما 2 2 7.2 1 1.8 7.2 8.2 6

 لا 32 31.1 97 34.2 39 91.2 33.2 85.2
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"الذككر بياخدكا حقكقيـ أكتر في أسرتي عمشاف ىما رجالة زم ما بيقكلكا، دايمان الكلاد بيمشكا  
ر، ىما المي مسيطريف عمى كؿ رأييـ كبتبقى الكممة كممتيـ كدايمان ىما اؿ بياخدكا حقكؽ أكت

حاجة، كبيبقكا ماسحيف بالبنت الأرض حتى لك جت تقكؿ رأييا في أم حاجة لا يعطكىا الفرصة 
تقكؿ رأييا، ككاتمينيا دايمان بسبب اف دايما يقكلؾ الكلد أفضؿ مف البنت كالكلد دا كؿ حاجة، 

كبتبقى ككيسة كأحسف منو في الكلد ىك الراجؿ، مع اف البنت بتبقى ساعات متفكقة كاشطر منو 
 .حاجات كتير، ساعات أفكارىا بتبقى أحسف منو كلما بتتكمـ البنت أحيانان بتبقى متفكقة عمى الكلد

الكلد بياخد حقو في الميراث مرتيف كلكف البنت بتاخد نص الكلد، ىك صحيح ربنا نزلو في كتابو 
ؽ مف أميا كأبكىا كأخكىا بيبقى غني، الكريـ، لكف لما البنت بتتجكز كبتبقى محتاجة كلييا حقك 

كبياخد حقكقيا ساعات بتبقى مش لاقية تاكؿ كلا تتعالج كدا حراـ، البنت لازـ تاخد حقيا ككيس 
كبالأخص المي ىي متعممتش، كلك ىي اتعممت ممكف تشتغؿ أل حاجة، كحتى لك متعممة كربنا 

 .يا فقير مش دا حراـ أخكىا يظمميامبتمييا بأمراض ىتعمؿ ايو كمعاىا بنات كأكلاد كمعاىا زكج
ف الكلد يعامؿ أحسف مف البنت دا غمط المفركض لا نميزىـ في المبس كلا أالتمييز في المعاممة، ك 

الفمكس كلا نميزىـ في المعاممة المفركض المعاممة كميا بتبقى كاحد لا تمييز بيف كلد كبنت 
كفي أسرتي كمع  .عدلكا ما بينيـ كلا تفرقكاكالرسكؿ قاؿ "اعدلكا بيف أكلادكـ كلك في القبلبت" ا

اكلادم لا افرؽ في المعاممة بيف الاكلاد كالبنات كمو حب كاحد كادعي ليـ زم بعض كفي المبس 
 .(1مشاركة )" .زم بعض كمو حب كاحد كؿ حاجة زم بعض كربنا يحفظيـ مف عنده

م يصؿ إلى حد الشعكر بالتيميش يشي سرد المشاركة بمعاناتيا العميقة مف التفرقة كالتمييز الذ  
كعمى نفس  .كالظمـ في الحقكؽ، كتتمثؿ أشكاؿ التمييز ىنا في حؽ الإرث، كأسمكب المعاممة

الكتيرة، يعزز أحد المشاركيف نفس الاتجاه نحك التمييز بيف الذككر كالإناث في الحقكؽ داخؿ 
ر اكثر كفي نفس الكقت بيعتمد عمى الأسرة، حاكينا" بابا بيفضؿ الذككر اكترلانو بيعتمد عمى الذكك 

الأبف الكبير بيحب يسمع الكبيرالقكم حتى لك كلبمو غمط اك مش صح مش بياخد غير رأم 
الكبير، مكاقؼ كتير كاف بيحب يسمع كلبـ الكبير بس، لكف الأصغر منو حتى بسنة كلا ليو أل 

 .(4مشارك )" .لازمة

ا لسيا   دة ثقافة ذككرية بينة، كىك الأمر الذم يرتبط بكجكد كتصكر السردية السابقة تصكيرنا نابضن
ثقافة تمييزية قائمة عمى النكع مكغمة في القدـ سادت المجتمعات العربية بشكؿ عاـ، كبالرغـ مف 
تقكيض ىذه الثقافة كالحد مف نطاقيا، خاصة مع الاعتراؼ العالمي بالمساكاة بيف الرجاؿ 
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الأمر الذم  .نو ما زاؿ ىناؾ ركاسب ليذه الثقافة التمييزيةكالنساء، كترسيخ ثقافة المكاطنة، إلا أ
يحد مف نطاؽ ممارسات مكاطنية نشطة، تأخذ في عيف الاعتبار المساكاة بيف النكعيف في جانب 
الحقكؽ، كتنشئة جيؿ يعي بالمنظكمة الثقافية المتكازنة لممكاطنة النشطة الإيجابية، كمف ثـ بناء 

  .مكاطف مثالي

كاقؼ المشاركيف كالمشاركات نحك قضية التمييز النكعي في الحقكؽ داخؿ الأسرة، كتتفاكت م  
  .كنجد ىذا الاتجاه متجذر لدل كؿ مف المشاركيف الذككر كالإناث 

"لا يكجد تفضيؿ أك تمييز لمذككر عف الإناث، فالابف زل الابنة في كؿ شئ، غير اني اخاؼ   
 .ركا برا لآخر الميؿ خكفان عمييـ لإنعداـ الأماف كالأمفعمى بناتي كلا يخرجكا بدكف اذني أك يتأخ

أما بالنسبة لمبنات كالأكلاد اشترم لمكلد مثؿ البنت كاعامميـ بنفس المعاممة دكف تفريؽ في 
المعاممة عشاف لا يغيركا مف بعض بسبب التفرقة في المعاممة أك تفضيؿ أحد عف أحد فيكره 

الأب يشترم ليـ الألعاب  .زل البنت، كمو زم بعضوكاشترم الألعاب لمكلد  .أحدىـ الآخر
 .(5مشاركة ) " .كالملببس مف الككيت كيرسميا ليـ فأقكـ بتكزيعيا عمييـ دكف تفرقة بينيـ

ف في تمييز في المعاممة بيننا، ىك كؿ كاحد بياخد حقو عادم إ"لا الحمد لله عمرم ما حسيت   
ؼ كالقمؽ بيبقى أكثر عمى البنت كدا شئ كالتعامؿ مفييكش أم تمييز، ىك بس يمكف الخك 

يعني مثلب لما بيككف في مشكمة أك أم  .ف في كدا نكع مف التمييزأطبيعي يعني، مش شايفة 
حكار في الأسرة عادم البنت أك الكلد كؿ كاحد بيعبر عف رأيو بدكف أم تمييز لأف كمنا أسرة 

يعني لك  .بعض كبنتناقش عادم جدا  كاحدة، كمف حؽ كؿ كاحد يقكؿ كؿ المي جكاه كبنسمع لرأم 
في مكضكع معيف بنتكمـ فيو عادم بياخدكا برضك برأم البنات أك الأكلاد كبيسمعكا للبتنيف" 

 .(6مشاركة )

"كمو )الإناث كالذككر( في أسرتي يحصؿ عمى حقو بالتساكم دكف تمييز لأف التفرقة تؤثر   
 .لبعض كده شىء ىاـ جدان في التربية السميمةبالسمب بيف الأخكة كعشاف لا يكره الأخكة بعضيـ ا

زل المساكاة فى الحؽ في الملببس مثلبن كالخركج كاختيار الأصدقاء كالحصكؿ عمى الأمكاؿ 
كمصاريؼ شخصية فالتفرقة بيف الاخكات بتسبب مشاكؿ نفسية كسمككية كبيرة ممكف تؤدم إلى 

غير  اجتمع لأف كده الأسرة بتنتج فردن العنؼ كالكراىية كحب الذات كده بينعكس بالسمب عمى الم
 .(7مشارك )سكم" 
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كما بيف الجزـ كالنفي فيما يتعمؽ بقضية التمييز بيف الذككر كالإناث في الحقكؽ، بدت فرضية   
الذم يشير إلى منح الحقكؽ كمنعيا فى حالات معينة،  "التمييز المشركط"ثالثة نطمؽ عمييا 

ة مف المشاركيف الذيف يتجمى مكقفيـ بشكؿ أكضح مف كيتضح ىذا النمط مف التمييز لدل ثم
 خلبؿ السرديات التالية:

"أكيد طبعان الذككر لييـ حؽ أكثر كلكف فقط في مكضكع المكاعيد كالخركج مف المنزؿ كالتأخير   
خارج المنزؿ ىذا ىك الشئ الكحيد، كلكف في أسرتي ىناؾ مساكاة كلا يكجد تمييز لأحد عف أحد 

الكلد يخرج مع زملبئو يمكف يرجع الساعة اتنيف بالميؿ أك يتأخر لكف  .ث أك الذككرسكاء مف الإنا
لكف المساكاة مكجكدة بيف الجميع لا تكجد تفرقة أك تمييز لحد مف  .البنت لا يسمح ليا بذلؾ

الكؿ بيعبر عف رأيو كيتناقش كيتحدث مع الأب كالأـ سكاء أخذ بيذا الرأم أك لـ يؤخذ بو  .الآخر
كاف زماف عمشاف كنا صغيريف كاف الأب كالأـ ممكف  .أف الجميع يعبر كيقكؿ رأيو بحرية الميـ

كانكا مش بيسمعكنا كتير عشاف احنا صغيريف كلا يكجد نقاش كثير أما الآف الكضع اختمؼ في 
كزملبئو  أصدقائواختيار  كأيضاأصبح الكؿ لو الحرية في اختيار ملببسو كفي عممو  .الكبر
 .(9مشارك )مف ناحية الأسرة "  فى ثقة أصبح

 الاتجاه نحو اليجرة خارج الوطن:  -

كذلؾ مف أجؿ الاستقرار  ؛إلى انتقاؿ الأفراد مف بمد إلى آخر تشير اليجرة في أبسط معانييا   
كتعد حركة التنقؿ حؽ أساس مف حقكؽ الإنساف  .(ـ1111فيو بصفة دائمة أك مؤقتة )غانـ،

و كالبقاء فيو، كالحؽ في حرية التنقؿ داخؿ إقميـ دكلة الاقامة أك يشمؿ حؽ الفرد في دخكؿ كطن
كتفيد النقاشات كالمقاربات النظرية أف الثقافة الخاصة بالمجتمع ىي المسئكلة عف الميؿ  .العمؿ

كترتبط اليجرة بأبعاد كظركؼ ذاتية كمجتمعية، لا يسع لمبحث  .العاـ لميجرة داخؿ الجماعة
فالنقطة الأبرز في بحثنا ىي التعرؼ عمى اتجاىات المشاركيف نحك  .مياالراىف مناقشتيا كتحمي

  .اليجرة خارج الكطف، كمكقؼ الأسرة مف ىذه القضية

( كجكد حالة مف عدـ الرغبة في ترؾ الكطف الأـ كالمككث فيو، حيث بمغت نسبة 4يفيد شكؿ )  
كتتفؽ النتيجة  .يدانية الكمية%( مف إجمالي المشاركيف في الدراسة الم32.2ىذا الفصيؿ قرابة )

الراىنة مع إحدل النتائج التي تكصمت إلييا دراسة سابقة عف قيـ المكاطنة في المجتمع المصرم، 
%( مف إجمالي 32.4كذلؾ بنسبة ) ،حيث أشارت النتائج إلى أف المصرييف لدييـ انتماء لمصر
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أف حضكر قيمة الانتماء  مما يعنى .(1172المشاركيف بالدراسة الميدانية الكمية )سيؼ، 
كرسكخيا فى كجداف المصرييف يؤدم إلى عدـ الرغبة في اليجرة خارج الكطف، كىي النتيجة التي 

 .أكدىا البحث الحالي

 

 

 

 

 

 

 

    

 ؛كيمكننا في ىذا المقاـ تفسير الأسباب الدافعة لحركة التنقؿ خارج الإطار المكاني لمكطف   
يف في الدراسة الميدانية الكمية التي كافقت عمى اليجرة، كالتي كذلؾ بالرجكع إلى نسبة المشارك

كجاءت أسباب اليجرة خارج الكطف عمى النحك  .%( مف إجمالي عدد المشاركيف72تبمغ قرابة )
 التالي:

 .%12البحث عف فرص عمؿ  -1

 .%84تدني الأكضاع المعيشية  -2

 .%12تحقيؽ مستكل حياة أفضؿ للؤبناء   -3

 .%72عدـ كجكد مستقبؿ ىنا   -4

 .%77كجكد أقارب مياجريف   -5

 .%71الخكؼ كعدـ الشعكر بالأمف   -6

 .%4الشعكر بالرفض داخؿ الكطف   -7

 خارج الهجرة نحو المشاركين اتجاهات( 4) شكل
 الوطن

 



 م(2222 -المجلد الرابع )الجزء الأول والثاني                  لاجتماعية والتنمية           امجلة بحوث العلوم 

 
-132- 

يتضح مما سبؽ أف العامؿ الاقتصادم ىك العامؿ الرئيس لميجرة كترؾ الكطف، حيث مثؿ     
فرص عمؿ أفضؿ في الصدارة، ثـ تدني الأكضاع المعيشية، ثـ عدـ كضكح الرؤية  البحث عف

كبالرغـ مف بركز العكامؿ الاقتصادية كعكامؿ أساسية لترؾ  .قبمية المرتبطة بالعيش كالحياةالمست
إلا أف الشعكر بالانتماء لمكطف حفز مف حالة رفض اليجرة منو كالتكجو إلى دكلة أخرل  .الكطف

قد تكفر مستكل معيشي كفرص عمؿ أفضؿ، مما يدلؿ عمى صعكد القيـ الأساسية لمترابط 
  .الاجتماعي، كأبرزىا قيمة الانتماء لمكطفكالتماسؾ 

 (4جدول )

 ةاتجاىات المشاركين نحو اليجرة خارج الوطن وفقًا لمنوع والمستوى الطبقي والحالة التعميمي

(، أف الفئػات الأكثػر مككثنػا كارتباطنػا بػالكطف ىػـ الإنػاث 4تشير الأرقاـ المتضػمنة بالجػدكؿ )     
كمػػػػا جػػػاءت الفػػػػركؽ متقاربػػػة بػػػػيف المسػػػتكيات التعميميػػػػة  .%(37.1بالػػػذككر)%( مقارنػػػة 91.1)

%( مقارنػػة بالفئػػات 91.1المتباينػػة، حيػػث نلبحػػظ صػػعكد نسػػبة ذكم التعمػػيـ أقػػؿ مػػف المتكسػػط )
ػػا حضػػكر الطبقػػة الػػدنيا ) .التعميميػػة الأعمػػى  .%( مقارنػػة بالمسػػتكيات الطبقيػػة الأعمػػى39.7كأيضن

فػػػة كفقنػػػا لممتغيػػرات المطركحػػػة بالجػػدكؿ عمػػػى سػػػيادة حالػػة عامػػػة مػػػف كىكػػذا تػػػدؿ التباينػػات الطفي
الارتبػػاط بػػالكطف بػػيف المػػكاطنيف بمختمػػؼ فئػػاتيـ كمسػػتكياتيـ التعميميػػة كالطبقيػػة، ممػػا يػػدلؿ عمػػى 

 .حضكر قكل لقيمة الانتماء لمكطف مصر

ة الكيفية، كما تتبايف مكاقؼ المشاركيف فيما يتعمؽ بقضية اليجرة خارج الكطف كفقا لمماد  
كتنجمي المكاقؼ المتباينة ما بيف رفض اليجرة، أك الجزـ بيا، أك التفكير فييا مف أجؿ العمؿ أك 

  النوع المستوى الطبقي الحالة التعميمية

تعميم أقل 
من 

 المتوسط 

(%) 

 

تعميم 
 متوسط 

(%) 

تعميم أعمى 
من المتوسط 

(%) 

 

طبقة دنيا 
(%) 

 

طبقة وسطى 
(%)  

 

طبقة 
عميا 
(%) 

 

 إناث

(%) 

 

ذكور 
(%) 

 

 نعم 73.8 9.3 17.8 74.3 71.9 73 71.3 9.8

 لا 37.1 91.1 13.1 32.1 39.7 31 31.1 91.2
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التعميـ، كىك الأمر الذم نتعرؼ عميو مف خلبؿ السرديات التالية، التي نبدأىا بآراء المشاركيف 
 .الذيف يرفضكف اليجرة خارج الكطف

ر غير بابا راح يعمؿ عمرة الباقي محدش سافر برا "لا مفيش حد مف أىمي سافر برا مص   
مصر عشاف مفيش سبب انو يسافر برا، كأنا مش عاكزة أسافر برا مصر بيتييألي مش ىعرؼ 
أعيش برا مصر ىخاؼ أسافر كممكف يككف السفر ليو فايدة عف اف الكاحد يقعد ىنا ممكف لما 

دا حاجة مش حمكة، ىنا أحسف مف أم  الكاحد يسافر يعمؿ حاجة احسف لكف أنا شايفة أف السفر
 .(2مشاركة )" .مكاف تاني

 ؛بينما تتجو طائفة أخرل مف المشاركيف نحك تأكيد فكرة الانتقاؿ المكاني كاليجرة خارج الكطف
 كذلؾ لأسباب تتعمؽ بالحصكؿ عمى فرص عمؿ أفضؿ:

لاجتماعية، كأنا " أحد أفراد أسرتي ىاجر بالفعؿ إلى الخارج كذلؾ لمعمؿ لتحسيف أكضاعو ا 
بافكر في اليجرة زيو عشاف أحسف مف أكضاعي الاجتماعية، حاؿ البمد سئ كما اني اتطمع 
 .لمدراسة بالخارج، عاكزة أسافر عشاف اشكؼ الناس ىناؾ عايشة إزال! كما كصمكا إليو مف تقدـ

مبيات فيي فأما الس .كأرل أف السفر كاليجرة مف مصر إلى أم دكلة أخرل لو ايجابيات كسمبيات
ترؾ الأسرة مف أب كأـ كأخكات كأخكة كترؾ أصدقائؾ كالأماكف التي تربيت كنشأت فييا، فالغربة 
صعبة كترؾ الزكجة كالأكلاد كىذا شئ قاسي جدان، كقد لا تنجح أيضان في الخارج، النجاح مش 

دان كالدراسة أما الإيجابيات فيي النظاـ كالعمؿ لو قكانيف كقكاعد كالتأميف الصحي جيد ج .سيؿ
رائعة في المناىج كالتكنكلكجيا، كما أنؾ ترل أناس آخريف مف ثقافة مختمفة لغة كديف، كغير 

 .(7مشارك )ذلؾ، كتكتشؼ طباعيـ كعاداتيـ ففي السفر كما يقاؿ سبع فكائد" 

برز الرغبة في اليجرة خارج الكطف مف أجؿ استكماؿ التعميـ كبالتكاتر، نجد سرديات أخرل ت     
بعد الجامعي، أك مف أجؿ الحصكؿ عمى فرص عمؿ أفضؿ، كلكنيا رغبات كاتجاىات لـ  ما
  .ترجـ إلى سمكؾ فعمي كاقعيت  

اسافر لمخارج كأكمؿ دراسات عميا بالخارج كاتعمـ كاطكر مف نفسي كابقى احسف  إني"بتمنى   
التعميـ بالخارج لأني بحب الدراسة جدان كنفسي دايما اتعمـ كاستفيد، كماف نفسي أجرب نظاـ 

كنفسي ارجع بعد كؿ دا كافيد بمدم بدراستي كبالمي اتعممتو كاستفدتو لأني نفسي اشكؼ مصر 
كماف نفسي اتعرؼ عمى ثقافات مختمفة، كاكتسب خبرة في الحياة كأتعامؿ مع  .أحسف كأحسف



 م(2222 -المجلد الرابع )الجزء الأول والثاني                  لاجتماعية والتنمية           امجلة بحوث العلوم 

 
-133- 

الغربة "كتير بنسمع أف  .الناس عمى اختلبؼ أنكاعيا، كيككف عندل خبرة في الحياة العممية"
صعبة جدان كتمنيا غالي أكم كأم حد بيتغرب عف بمده أيان كانت الأسباب بيبقى نفسو يرجع 
بأقصى سرعة لبمده كأىمو كناسو سكاء اكتسب خبرة في الحياة العممية أك عمؿ دراسات بيبقى 
عاكز يرجع كيفيد بمده بالمي اتعممو كيطبؽ كؿ المي درسو عشاف يشكؼ بمده بتتطكر كتتقدـ 

 .(6اركة )مش

" بفكر أىاجر زل أخكيا بردك، أخكيا ىاجرعشاف يحسف مف ظركؼ معيشتو، أنا عممى ىنا   
بشكؿ غير مستمر كلا مستقر بفكر أبحثن عف فرصة عمؿ أفضؿ طالما بمدم لـ تكفر لي حقكقي 

كرأيي أف السفر كاليجرة، خارج مصر لو  .كأيضان أفكر أحسف مف مستكل معيشتي كمعيشة اسرتي
زات كبيرة أف الفرد يجد فرصة عمؿ أفضؿ يعيش مف خلبليا ىك كأسرتو كأيضان يحسف مف ممي

كأيضان قد يستكمؿ الفرد تعميمو كيصؿ لمناصب كخبرات تعميمية أفضؿ مف  .دخمو كمعيشتو
ككبار البمد كأصحاب الأمكاؿ لكف الفقير كالمتعمـ لـ يجد  الأعماؿمصر، لأف مصر بمد رجاؿ 

ماذا لا أخرج كأىاجر عندما تتاح لي فرصة حياة أفضؿ كمستكل معيشي فرصتو في بمده فم
كثير مف المصرييف نجحكا لما ىاجركا كسافركا فمثلبن ايطاليا نجد كثيران مف المصرييف  .أفضؿ

كأصبحكا يممككف محلبت كبيرة الآف كمطاعـ كبيرة، كأيضان فرنسا بيا جاليات  سافركاىاجركا ك 
الإنساف البسيط الذم بدأ مف الصفر كأيضان العالـ، كالمتعمـ خريجي  مصرية كعربية كبيرة فييا

"قد يجد المياجر أحيانان صعكبات في بداية اليجرة، لكنو يتحمؿ مشاؽ اليجرة  .الجامعات"
كصعكباتيا، خكفان مف أف تفشؿ تجربتو كيعكد مرة أخرل إلى بمده التي ضاقت بو، قد يستكمؿ 

أجنبية كأيضان تكفر لو الدكلة حينما يحصؿ عمى  ادات كمنحن الفرد تعميمو ىناؾ كيأخذ شيا
جنسيتيا إذا أخذىا عمى فرصة عمؿ أثناء دراستو كقد يحصؿ عمى إعانة يعيش مف خلبليا أثناء 

كؿ ده كاف يحكيو لنا دكتكر في الجامعة كاف يدرس لنا، ككاف يحكي لنا تجربتو  .فترة دراستو
زال أف الخارج ييتـ بالمكاطف كش كلميجرة عيكبيا كىي الإحساس  .وؤكنو، كيعطي لو حقكقكا 

كالأىؿ كالاشتياؽ لمكطف، كالاشتياؽ إلى الحي أك المدينة التي  الأصحاببالغربة كافتقاد لمة 
تربى عمييا مختمفة في مجتمعات أخرل فالثقافة  ا قد يجد الفرد أشياءن يعيش فييا المكاطف كأيضن 

 .(11مشارك )" .مختمفة
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 اني: ممارسات المواطنة بين الجماعات التفاعمية الأولية: سياق الجيرة:المحور الث

كيعرؼ "  .ربط الجكار بالإطار المكاني الفيزيقي عمى ف في العمكـ الاجتماعيةك درج الباحث   
غيث" جماعات الجيرة بأنيا "جماعات أكلية غير رسمية، تكجد داخؿ كحدة إقميمية صغيرة، تمثؿ 

جتمع محمي أكبر منيا، كيسكدىا إحساس الكحدة كالكياف المحمي، كنمط مف مف م افرعي   اجزءن 
 .(811: 7919العلبقات الاجتماعية الأكلية المباشرة الكثيقة كالمستمرة نسبيا" )غيث كآخركف،

كلما كاف سياؽ الجيرة يتشكؿ عمى أساس تلبؽ الجماعات الاجتماعية، فإف الجكار ىنا لا يعنى 
ا يمثؿ علبقات كتفاعلبت مجرد تجمع الأفراد أ ا إطارنا عامن ك تقاربيـ المكاني فقط، بؿ يعني أيضن
كمف ثـ فإف دراسة سمكؾ الجماعة اليكمي، ما ىك إلا دراسة لمتفاعلبت  .دينامية بيف الأفراد

  .كالعلبقات الاجتماعية القائمة عمى المعاني كالمعايير السائدة المستمدة مف ثقافة المجتمع

الذم يطرح نفسو ىنا ىك: ىؿ القيـ التي تـ ترجمتيا في صكر مف السمككيات كالتساؤؿ     
كالممارسات المكاطنية الإيجابية داخؿ الأسرة مف خلبؿ عممية التنشئة الاجتماعية لممشاركيف، 
كالتي استكت في السياؽ الأكؿ )الأسرة (، ىؿ ستنتقؿ إلى سياؽ اجتماعي ثقافي أكسع لتتجسد 

ياؽ الجيرة؟ أـ أف تكافؽ عمميات التفاعؿ الاجتماعي داخؿ الأسرة مع قيـ بنفس الكيفية في س
المجتمع كمثمو كمعاييره، ستتغير كمما خرجنا مف الدائرة الصغيرة، متجييف نحك دائرة اجتماعية 

كيمكننا الإجابة عمى ىذا التساؤؿ مف خلبؿ التعرؼ عمى شكؿ علبقة  .أرحب كىي الجيرة
ساليب حؿ النزاعات الناشئة فيما بينيـ، كالتشارؾ فيما بينيـ في أنشطة المشاركيف بجيرانيـ، كأ

 كذلؾ كفقنا لنتائج الدراسة الميدانية: ؛تخدـ الكطف )كالحي الصغير(

 علاقات الجوار: -

( بعلبقات اجتماعية إيجابية بيف المشاركيف كجيرانيـ، 2تطالعنا الأرقاـ التي تضمنيا الجدكؿ )   
عمى التساؤؿ المطركح حكؿ ما إذا كانت التنشئة عمى القيـ الأخلبقية التي  مما يجيب بالإيجاب

تدفع الأفراد نحك الالتزاـ تجاه مجتمعيـ، كالنظر إلى الأفراد باعتبارىـ مكاطنيف مثالييف، يدخمكف 
ككفقنا لمدراسة  .في علبقات تفاعمية جمعية، تتسـ بالاندماج، كتعكس ثقافة مكاطنية إيجابية، أـ لا

بنسب تكاد تككف قد تتمثؿ ك لميدانية الكمية، نجد أف شكؿ العلبقات بيف المشاركيف كجيرانيـ ا
متقاربة في تبادؿ التينئة في الأعياد كالمناسبات، كالتزاكر في المناسبات المختمفة، كالمساندة في 

لقاء السلبـ عند لقاء بعضيـ البعض، كلعؿ ىذه الصكر مف العلبقات ا لتفاعمية الشدة كالفرح، كا 
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إنعكاس المكاطنة كطاقة معرفية كنفسية في عرؼ بتككيف العلبقة بالنحف، إف الإيجابية تجسد ما ي  
ممارسات الحياة اليكمية لمجماعات الاجتماعية، كاقتراب ىذه الممارسات أك ابتعادىا مف النمط 

كفي ىذا  .ماعيةالمثالي لممكاطنة، يحدث بقدر حضكر ىذه الطاقة لدل الأفراد كالجماعات الاجت
النطاؽ تطالعنا نتائج إحدل الدراسات العربية، التي أكدت أف الأسرة ينطمؽ منيا الأفراد في 

فعمى قدر ما يككف التفاعؿ مكجينا نحك قيـ المكاطنة  .تفاعلبتيـ مع الآخريف في المحيط الأكبر
عمى قدر ما يككف ذلؾ  كاحتراـ الآخريف في الحقكؽ كالكاجبات، كقبكؿ الآخر كالتعايش مع الغير،
  .(ـ1113ىك اليادم لسمككيـ كعلبقاتيـ مع الآخريف في المجتمع الكبير )حمداف،

 (5جدول )

 شكل العلاقة بين المشاركين وجيرانيم

 % ك حدود العلاقة

 3.11 771 سطحية وعابرة

 21.49 389 إلقاء السلام عند رؤيتيم

 11.42 7112 تبادل التينئة فى الأعياد والمناسبات

 21.11 941 التزاور في المناسبات المختمفة

 22.73 914 المساندة في الشدة والفرح

 1.82 711 كل واحد في حالو

 1.24 712 كل واحد ينظر لمصمحتو

 1387 تنسب النتائج إلى

كتكشؼ الدراسة الكيفية عف تباينات في أنماط العلبقات بيف الجيراف، تتسؽ مع نتائج الدراسة   
ة، حيث تشي السرديات بأنماط مف علبقات الجكار يميؿ أغمبيا إلى تككيف علبقات سطحية الكمي

كنتعرؼ أكثر عمى طبيعة ىذه  ،مقتصرة، كلكنيا تتسـ بالعمؽ رغـ تسطيحيا في أغمب الأحكاؿ
 .(71(، كالمشارؾ )2(، ك)1كذلؾ مف خلبؿ قراءة سرديات المشاركات ) ؛العلبقات
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 ئنين أفلبقة سطحية لأف مفيش احتكاؾ مع الجيراف الآخريف كىك " علبقتي مع الجيراف ع  
الناس في الأفراح كبنكاسييـ في الأحزاف، نقؼ بجكار الجيراف في المنزؿ في كقت الظركؼ 

مف مدة كاحدة جارتنا كانت بتتخانؽ مع جكزىا كبعد كدا أنا فضمت اخبط عمييـ لحد ما  .الصعبة
قة لقيت الازاز متكسر كىي يا عيني كانت كاقعة عمى جكزىا فتح الباب كنزؿ، كدخمت الش

الأرض كمغمى عمييا ككنت خايفة اكم عمييا دخمت جريت بسرعة جبت برفاف مف عندم، كأنا 
 أنا شايفة العلبقة .كماما كنا معاىا لحد ما فاقت كاتصمنا بقرايبيا كما سبناىاش إلا لما اختيا جت

 .(2مشاركة )كقرايبنا علبقة طيبة جدان" أنا كأىمي بنقدميا تجاه جيراننا  المي

"انا ساكنة في بيت أىمى، ككاف أىؿ زكجى جيرانى لكنيـ بنكا بيت لييـ فحماتى كسمفتى عزلكا   
كأصبحت الشقة خالية كعندما ضاقت بي الظركؼ أجرت ىذه الشقة كي أنفؽ مف خلبليا عمى 

ة جدا، لدرجة أني بسيب البيت أثناء الأبناء لأنيـ محتاجيف مصاريؼ كتير كعلبقتي بجيرانى جيد
شغمي كشقتي اتركيا للؤكلاد مفتكحة الشقتيف مفتكحيف كىـ بينزلكا كيخرجكا كيدخمكا عادم، كلما 

كأيضان التزاكر في  .بيككف في مناسبة أك فرح أك حزف بذىب إلييـ كاشاركيـ أفراحيـ كأحزانيـ
راف لأني كنت سايبة شقتي مفتكحة كلكف المناسبات لدرجة انى مرة اتسرقت فشكيت في احد الجي

أنا بنتي ىي المي  ،بعد ىذا المكقؼ أكدت عمى أكلادم أف لا يترككا الباب كلا الشقة مفتكحة
بتكنس كتغسؿ السمـ كمو حتى لك كاف في جيراف مفيش مشكمة مش بعمؿ فرؽ كبعامميـ ككيس 

بآمف لمناس بسرعة كده بيجيب  .كأنيـ أخكاتي كلكف بعد سرقة شقتي شكيت فييـ فاقتصرت عنيـ
ف مف اخكاتي اكجيراني في نفس الشارع مف أىمي أقارب أمي، خالي كأكلاد ق، لي اثن .لى مشاكؿ

"  مفي الأزمات أك أم مشكمة تحدث لي كلأكلاد إلييـفي نفس الشارع يمعب أكلادم معيـ كألجأ 
 .(5مشاركة )

ممكف نقؼ  كؿ كاحد في حالو، لكف كيضيؼ مشارؾ آخر" علبقتي بجيراني محدكدة كسطحية  
في جيراف كاف عندىـ فرح  .جنب بعض في الأزمات كالمشاكؿ لكف العلبقة محدكدة كمقتصرة

طبعان بجانبيـ كدا كاف جار في آخر الشارع  فكقفتجاءكا يعمقكا أنكار الفرح عندم في البمككنة 
 .(12مشارك )جنبو" كقفت ك  يمكف مميش علبقة بيو أصلبن بس لما طمب مني خدمة كافقت

تفصح السرديات بأف الاقتصار كتسطيح العلبقات التفاعمية داخؿ جماعات الجكار لا يعنى    
فى التعامؿ خاص  ءنانمطا مف التفاعؿ السمبي الإنسحابى، فالاقتصار في ىذه الحالة يمثؿ مبد

ر كتعاكف كقت بالمشاركيف، كلكف يلبقيو فى نفس الآف مساندة فى كقت الشدة كالأزمات، كتآز 
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كذلؾ بالرغـ  ؛الأفراح، مما يعني حضكر درجة كبيرة مف التساند كالتضامف الاجتماعي في الجكار
مف الاقتصار فى العلبقات أك تسطيحيا، كىك ما يعكس الامتثاؿ للؤخلبؽ الجمعية كالمعايير 

         .الاجتماعية في المجتمع المصرم

 :    أساليب حل الخلافات في سياق الجيرة -

فى حاؿ نشكب خلبفات أك نزاعات بيف الجيراف،  فك تتسـ الأساليب التى يستخدميا المشارك    
بككنيا أساليب كطرؽ سممية تكشؼ عف ركابط اجتماعية قكية، كتعبر عف قكة التضامف 

( لجكء المشاركيف إلى الأساليب الكدية فى 2الاجتماعي بيف جماعات الجيرة، كيكضح الجدكؿ )
اعات بينيـ، كتتمثؿ ىذه الأساليب كفقا لمدراسة الميدانية فى التفاىـ كالاتفاؽ فيما بينيـ حؿ النز 

بينما يتـ المجكء إلى الأساليب  .%(12.92المجكء لأحد الحكماء في الحي )%(، أك 32.11)
كذلؾ فى نطاؽ ضيؽ جدا كتتمثؿ ىذه الأساليب فى الشجار أك  ؛السمبية فى حؿ الخلبفات

  .(1.87%(، أك تصعيد المشكمة إلى الشرطة )4.73الضرب )

 ( 6جدول )

 أساليب حل الخلافات بين الجيران
 % ك أساليب حل الخلافات

 12.92 814 المجوء لأحد الحكماء في الحي

 32.11 7731 التفاىم حتى نصل لاتفاق بيننا

 1.87 81 المجوء لقسم الشرطة

 4.73 23 الشجار أو الضرب

 1387 تنسب النتائج إلى

كتدعـ الدراسة الكيفية النتائج التي تكصمنا ليا مف خلبؿ الدراسة الكمية بصدد أساليب حؿ     
حيث أكد غالبية المشاركيف عمى استخداـ الأساليب السممية الإيجابية في  .الخلبفات بيف الجيراف

تأييد أسمكب كتفصح سرديات المشاركيف عف الميؿ إلى  .معالجة الخلبفات الناشبة بيف الجيراف
التفاىـ كأنسب كسيمة لحؿ المشكلبت كالخلبفات في الجكار، يمييا المجكء لمحكماء ككبار السف، 

مف  امحكري   اكيعزز الأغمبية المجكء إلى الأساليب السممية إعمالا لمتعاليـ الدينية، كالتي تمثؿ مككنن 
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نماذج مف السرديات فيما مككنات ثقافة المجتمع المصرم، كندلؿ عمى ىذه النتيجة مف خلبؿ 
 يمى: 

لأف النبي كصى عمى سابع جار كالناس لازـ تقؼ جنب  ."احميا بالتفاىـ كلك بيف الجيراف   
بعض كخاصة الجيراف لأف الجار بيككف أقرب لي ساعات مف اخكاتي لك حصمي حاجة ممكف 

لما  .التفاىـ كالحبيككف جنبي أسرع مف اخكاتي كأىمي، فالجار الككيس لابد مف التعامؿ معاه ب
 ،بيككف في مشكمة ساعات بنمجأ لمحكماء أك كبار السف عمشاف يحمكىا أك قد ألجأ لأحد الأقارب

مشاكؿ زم الغسيؿ بينقط عمى غسيمي كمكاف مسح أك غسيؿ السمـ  .اخكاتي أك كبار عائمتي
مف  اظر أحدن نتأأصبحت أنا أغسؿ السمـ كمو أنا مرة كىي مرة كساعات أنا بغسمو عمى طكؿ لا 
 .(1مشاركة )السكاف يغسؿ السمـ كالأجر لي إف شاء الله كأقكؿ مش مشكمة عشاف الحياة تمشي" 

نسب طريقة لحؿ أم أ" لك في خلبفات أك أم مشاكؿ بنحاكؿ نحميا بالتفاىـ كاليدكء لأف دم   
لعنؼ دا لأف الشجار كا .مشاكؿ أك خلبفات عشاف الأمكر متزدش عف حدىا كالمشكمة تبقى أكبر

مش ىيحؿ بالعكس ىيعقد الأمكر أكتر كأكتر يعني مثلبن قبؿ كدا كاف لينا جيراف بيركنكا عربياتيـ 
اـ بيتنا كطبعان دا كاف بيعمؿ لنا مشكمة فبكؿ ىدكء طمبنا منيـ انيـ ميركنكش عربياتيـ عندنا دق

في قبؿ كدا جيراف ككاف  .كيقدركا يركنكىا عند بيتيـ يعني عادم لأف عندىـ مكاف مناسب لكدا
تانييف كانكا مع الاسؼ بيرمكا مخمفات )زبالة يعني( عند بيتنا، طبعان كممناىـ كفيمناىـ اف دا 
عيب كالمفركض ميعممكش حاجة زم كدا لأف دا غمط كانيـ يشيمكىا، طبعان تصرؼ مش ككيس 

 .(6مشاركة ) تعميؽ بجد بس الناس فييا الحمك كالكحش" لاأبدان، يعني 

شكمة كبيرة بنعمؿ جمسة صمح بيننا، في مشاكؿ بيننا كبيف جيراننا ككانت بتبقى شجار "لك م  
كألفاظ بالمساف يعني مش بالايد كبعديف بنعمؿ جمسة صمح مبتكصمش يعني لمعنؼ أك غيره بس 

لأنيـ جيراف كانكا جداد مش عارفيننا كلا احنا عارفينيـ لكف بعد كده  ؛بعد كدا بقى بالتفاىـ
 .(4مشارك )بقى في تفاىـ بيننا كلما بيعكزكا أم حاجة بنساعدىـ " عرفناىـ ك 

 مشاركة الجيران فى أنشطة خدمة الوطن: -

%( إلى الاتجاه نحك الاندماج كالمشػاركة 81.1ماؿ ثمث المشاركيف في الدراسة الميدانية الكمية ) 
تػائج السػابقة المعػززة يكصؼ بالمنخفض إذا ما قكرف بتقديرات الن في نشاط يخدـ الكطف، كىك رقـ

لمممارسات الإيجابية التي تعكس حالة مف المكاطنة النشطة الفعالة، كربما تنسب أسباب انخفػاض 
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نسػبة المشػاركة فػػي أنشػطة خدمػػة الحػي أك الػػكطف الصػغير الػذم ينتسػػب إليػو الفػػرد، إلػى ظػػركؼ 
ئكليات التي ربما تػؤدل كطبيعة الحياة اليكمية التي تفرض عمى الإنساف سيؿ مف الالتزامات كالمس

إلػػى الإحجػػاـ القسػػرم عػػف المشػػاركة فػػي أكجػػو الأنشػػطة كالخػػدمات التػػي يقػػدميا المػػكاطف لمجيػػرة 
 .(2كتتضح ىذه النتيجة في الشكؿ رقـ ) .كالحي الذم يعيش فيو

 

 

 

 

 

 

 

 

ف ( أنماط الأنشطة التي قاـ بيا المشارككف في الدراسة الميدانية الكمية، الذي1كيكضح جدكؿ )
 .اتجيكا نحك تقديـ أنشطة تخدـ )الكطف(

 ( 7جدول )

 نوعية الأنشطة التي يشارك فييا الجيران

 % ك نوعية الأنشطة

 27.71 173 تنظيف الشارع وتجميمو

 11.39 39 القيام بعمل خيري أو إنشاء جمعية لخدمة الناس

 7.24 1 تنظيم المرور في حالة ازدحامو بالمنطقة

 43.82 112 عمى الأمنلجان شعبية لمحفاظ 

 412 تنسب النتائج إلى

 الجيران مشاركة (5) شكل

 الوطن يخدم نشاط في 
 
 

( أوماط 7) ويىضح جدول

 ام بهاق يالأوشطة انت

ندراسة ا ين فىانمشارك

انميداوية انكمية، انذيه 

تجهىا وحى تقديم أوشطة ا

 .تخدم انىطه
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(، كتكجو لخدمة الحي 1تمثمت الأنشطة التي يشارؾ فييا المكاطف جيرانو كفقنا لمجدكؿ )   
كجماعات الجيرة، في عدة أنشطة أبرزىا تنظيؼ الشارع كتجميمو، حيث استقطب ىذا النشاط 

كتتسؽ ىذه النتيجة مع نتائج (، 27.71)أكثر مف نصؼ المشاركيف في الدراسة الميدانية الكمية 
دراسة ىدفت إلى قياس الممارسات الإيجابية التي تعكس اكتساب طلبب الجامعة لقيـ المكاطنة، 

ثـ جاء في المرتبة  .(1179كجاء في مقدمتيا المشاركة في تنظيـ حملبت الن ظافة )طكالبة،
مغت نسبة المشاركة في ىذا النشاط الثانية تشكيؿ لجاف شعبية لمحفاظ عمى الأمف في الحي كب

(، كحظى ىذيف النشاطيف عمى أعمى نسبة مشاركة، كيؤكد ذلؾ عمى ميؿ الأفراد 43.82)
كالجماعات إلى الحفاظ عمى البيئة، كضماف حماية الأفراد كالجماعات )خاصة أكقات الثكرات 

مكاطف نحك كطنو، كغياب الأمف الداخمي(، كلعؿ الاندماج في ىذه الأنشطة يدعـ كاجبات ال
كتتطابؽ ىذه النتيجة مع نتائج إحدل الدراسات التي  .كيؤكد عمى مماثمة بعدم الحقكؽ كالكاجبات

أكدت أف الجيرة تتخذ شكؿ الجماعة الأكلية، كذلؾ عند الضركرة الكظيفية، كما ىك في كقت 
  .(ـ1174الأزمات كالحاجات المحمية المشتركة )ىادفي، 

ركيف في الدراسة الكيفية، الذيف كافقكا عمى مشاركتيـ في نشاط يخدـ كما أكد نصؼ المشا  
عمى قياميـ بأنشطة تنظيؼ الشارع كتجميؿ الحي في المقاـ الأكؿ، تلبىا المشاركة في  الكطف،

المؤازرة كقت الشدة كالاحتياج، كىك الأمر الذم ك المجاف الشعبية لمحفاظ عمى الأمف، كالتعاكف 
 راسة الكمية، كنكشؼ عف ىذه النتيجة مف خلبؿ السرديات التالية:يتماىى مع نتائج الد

شاركت في تنظيؼ الشارع كبتكع ىيئة النظافة لا يكنسكا الشارع كلا حتى تحت بيتي أنا  "  
كجدت المنظر نزلت ككنست الشارع كنظفت كيكميا أكنس مف بعد الفجر كأرش الشارع، مفيش 

تاعيـ كبس، يركحكا عمى بتكع المحلبت يدكىـ قرشيف بيقبضكا القبض بظافة حد مف ىيئة الن
كياخدكا مف المحلبت فقط إنما تحت البيكت كالعمارات محدش بينضؼ كدا طبعان غير لائؽ زم 
ما ىـ بيطالبكا بزيادة بالأجكر بتاعتيـ احنا كماف بنطالب انيـ ينضفكا الشكارع كحكؿ المنازؿ لأف 

اس مش قادرة، احنا مش متكبريف بس في ناس مش في ناس بتقدر تنضؼ حكؿ المنازؿ كفي ن
كؿ الي بيمشي .قادرة مينفعش نسيب الحشرات كالزبالة في الشارع دا طبعان غير لائؽ كغير صحي

بيلبقي الزبالة مرمية كتحت البيت مش نضيؼ فدا بيخمي الناس تجيب مف البيت كترمي حكاليف 
                                        .(1مشاركة )"  .ـ الحشرات كبيجيب أمراضبيكت الناس كتتراكـ الزبالة، كدا طبعان خطأ كبيم

" قمت مع جيراني بنشاط يخدـ الحي الذم اسكف فيو كىك تنظيؼ الشارع كتجميمو مف القمامة    
قمنا أيضان أثناء الثكرة  .التي يمقييا البعض لاف النظافة مف الايماف كما حثنا الديف عمى ذلؾ

تراؾ في المجاف الشعبية لحماية الحي مف أم اعتداء، فقمنا بحفظ الأمف كتنظيـ المركر كما بالاش
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قمنا بمساعدة الآخريف في أم مشكمة تكاجييـ مثؿ تعطيؿ السيارات، كساعدت الجيراف عند بناء 
أحد أدكارىـ فأمددتيـ بمياه ككقفت بجانبيـ مثمما يقكؿ المثؿ "الناس لبعضييا" ككما كصانا 

 .(7مشارك )عمى الجيراف كحسف معاممتيـ كمد يد العكف ليـ"  صلى الله عليه وسلمرسكؿ ال
يناير في ما يسمى بالمجاف الشعبية، الناس تضامنت ككقفت جنب بعضيا  12" أياـ ثكرة    

أك الفكضى كأصبحت الفكضى منتشرة في  أناكقامت بحماية شكارعيا كبيكتيا بأنفسيا، قاؿ مبارؾ 
سرقة كالقتؿ كالنيب، كأيضان انتشر السلبح بيف الناس كأصبح كؿ أنحاء مصر كزادت حكادث ال

كؿ مكاطف يممؾ سلبح في بيتو كيحممو كىك في طريقو إلى العمؿ، كفي الشارع كفي كؿ مكاف 
 .(11مشارك ) يعتدم عميو حد" أفخكفان مف 

سياق المحور الثالث: ممارسات المواطنة بين أداء الواجب والالتزام بالقواعد والقوانين: ال
 الشارع: الأرحب

بدت ممارسات المكاطنة في سياؽ الشارع تعبيرنا عف درجة التزاـ المكاطف بالقكاعد كالقكانيف 
كيتبيف مدل التزاـ المكاطف بالقكانيف أثناء تكاجده في  .المنصكص عمييا في الدستكر المصرم 

مكاطنيف لممعايير الشارع مف خلبؿ صكر مختمفة مف السمكؾ، تعد انعكاسنا لدرجة تمثيؿ ال
أكجو التزاـ ( عف 3كيفصح جدكؿ ) .السمككية الإيجابية التي تحافظ عمى النظاـ الاجتماعي العاـ

 .أثناء تكاجده في سياؽ الشارع المكاطف بالقكاعد كالقكانيف
 ( 8جدول )

 أوجو الالتزام بالقواعد والقوانين في الشارع

الأفعال المعبرة عن أوجو 
 الالتزام

 ممتزم

زم ممت
إلى حد 

 ما

غير 
 ممتزم

متوسط 
 حسابي

 الترتيب الاتجاه العام

الحفاظ عمى الممتمكات 
 العامة

 1 ممتزـ 1.39 8 747 7148

 4 ممتزـ 1.31 2 717 7171 مراعاة آداب المرور

 8 ممتزـ 1.33 2 727 7117 مراعاة حق الطريق

 7 ممتزـ 1.97 1 711 7121 احترام حقوق الغير

 1 ممتزـ 1.39 4 749 7184 ينالالتزام بالقوان

 ممتزم 2.89 المتوسط العام لممحور
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اتجو المتكسط العاـ لممحكر)أكجو الالتزاـ بالقكاعد كالقكانيف في الشارع( نحك تأكيد المشاركيف    
" بالقكاعد كالقكانيف في الشارع، مما يدؿ عمى أف درجة التزاـ  في الدراسة الكمية عمى "ممتزـ

اعد كالقكانيف في الشارع ذات مستكل جيد كلكنيا بحاجة إلى المزيد مف تنشيط المكاطنيف بالقك 
كتفعيؿ الالتزاـ بحقكؽ الشارع، كاتجو المشاركيف في الدراسة الميدانية الكمية، إلى تأييد الالتزاـ 

حيث احتؿ المرتبة الأكلى مف جممة أكجو الالتزاـ داخؿ سياؽ الشارع، يمييا  ،بحقكؽ الغير
ل في الترتيب الحفاظ عمى الممتمكات العامة كالالتزاـ بالقكانيف، حيث حظى كؿ منيما كبالتساك 

%، ثـ جاء الالتزاـ بحؽ الطريؽ في المرتبة الثالثة بمتكسط 1.39عمى نفس المتكسط الحسابي 
%، كىي 1.31كاحتؿ الالتزاـ بآداب المركر المرتبة الرابعة بمتكسط حسابي  .%1.33حسابي 

مما يدلؿ عمى كجكد إشكالية في التزاـ المكاطنيف بالسمككيات كالممارسات  .يرةالمرتبة الأخ
إف شؽ الكاجبات الذم يعد  .المرتبطة بحقكؽ الطريؽ بكجو عاـ، كآداب المركر بكجو خاص

مف مككنات المكاطنة، يتجمى مف خلبؿ ثقافة احتراـ القكاعد المركرية التي ىي فرع عف  امككنن 
مكاطف، كالذم يؤدم تجاىمو، إلى سقكط الضحايا لحتراـ القانكف في ضمير اأصؿ ميـ ىك ثقافة ا

 .(ـ1112إثر حكادث الطرؽ )شرؼ، 

إذ اتجيت الغالبية العظمى لممشاركيف  .كتتبايف نتائج الدراسة الكيفية مع النتائج سالفة الذكر   
ؽ، كىي النتيجة المتباينة مع في المقابلبت الكيفية إلى تأكيد التزاميـ بالقكاعد المركرية كحؽ الطري

نتائج الدراسة الكمية، مبرريف ذلؾ بالحد مف الحكادث كحفاظنا عمى حياة المكاطف، كما يعزك 
البعض التزاميـ بحقكؽ الطريؽ إلى الامتثاؿ لمتعاليـ كالمبادئ الدينية المستمدة مف القرآف كالسنة 

 كذلؾ عمى الكجو التالي: ؛كد تأكيدهكتبيف سرديات كآراء المشاركيف ما ن .النبكية الشريفة

عمؿ مشاكؿ مع حد أ"كأنا ماشية في الطريؽ لازـ ألتزـ بقكاعد القانكف كآداب المركر كمش    
 كانا ماشية كأنا راكبة مثلب .خمي بالي عمى كؿ حاجةأنا اخمي بالي عمى نفسي ك أف ا  كانا ماشية ك 

انا جبت كنز كبشربيا كانا ماشية بعد ما  لبعربية مقعدش اشد في الكراسي كلازـ اخمييا نضيفة مث
بخمص يا اما يككف في كيس ارمي فيو القمامة أك ارمييا في البيت لما اركح كبكدا أنا اككف 

 .(2مشاركة )  بحافظ عمى نظافة المكاف"

سيرم في الطريؽ أراعى آداب المركر كألتزـ بالقكاعد كالقكانيف كأحفاظ عمى  أثناءلتزـ أ"   
ت العامة كممتمكات الغير كلا أتفكه بأم ألفاظ خارجة أك أتشاجر مع الغير كأساعد الممتمكا

في الطريؽ كأزيؿ أم أحجار تعيؽ الطريؽ لأف  السيرام مشكمة أثناء  صادفتناالآخريف إذا 
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إماطة الأذل عف الطريؽ صدقة، ككؿ ما اقكـ بو ىك الالتزاـ بالقانكف كىك نابع مف ديننا كىك ما 
كالالتزاـ بالقانكف كقكاعد المركر أثناء سير الإنساف أك المكاطف في الطريؽ كؿ ذلؾ  . بوأمرنا الله

حماية لو مف الحكادث كالحكادث الكثيرة التي تحدث في بمدنا ما ىي إلا نتيجة فعمية لعدـ الالتزاـ 
ىماؿ كاللب مبالاة التي تصدر عف بعض المكاطنيف، فيكفي أف تسير كتشاىد كمية الا كالإىماؿ

ميازؿ تكدم بحياة المكاطنيف، فأيف أمف الدكلة كالمركر  فيعممك  أنيـكعدـ التزاـ السائقيف خاصة 
 .(7مشارك ) مف ىؤلاء"

"ألتزـ بآداب كقكاعد المركر، ابني عنده عربية كىك متعمـ القيادة مف صغره مف كالده كخالو    
لأنيا ىي ممؾ  أفسدىامتمكات الغير كلا كأحافظ عمى الممتمكات العامة كم .كبيحترـ قكاعد المركر

بأم  أتفكهكلا  .لمكطف كممؾ لمبمد كالمكاطنيف فلب بد مف الحفاظ عمييا كعدـ إفسادىا أك تخريبيا
ألفاظ خارجة ميما كانت المشكمة أك الظركؼ "تكقؼ عف قكؿ أم لفظ خارج"، "فالمسمـ مف سمـ 

كلا  .لأذكار في المكاصلبت عندما أخرج مف منزليذكر الله دايمان كأقكؿ اأالناس مف لسانو كيده" ك 
ذا أخطأ   أكلادمحد في أك في أأتشاجر مع غيرم ميما كانت الظركؼ احترـ الغير كالآخريف كا 

في حديث بيقكؿ "إماطة الأذل عف  .معو دكف إىانة أحد أك ظمـ لأحد أك دكف إيذاء أحد أتعامؿ
 .ؤذم الناس لابد مف إزالتو حتى لا يؤذييـالطريؽ صدقة" إذا كاف في شئ في الطريؽ ممكف ي

غض البصر لا انظر للؤفراد في الشارع، أك  .الطريؽ لو حؽ عمى الإنساف عميو أف يحافظ عميو
غتاب كأتكمـ عمييـ، كلا بد مف كؼ البصر مف النظر حتى لا أؤذم مشاعر الآخريف" أ

 .(5)مشاركة

اطنيف بكاجباتيـ تجاه حقكؽ الطريؽ نستشؼ مف العرض السابؽ لمسرديات التزاـ المك     
كالشارع، كلك بدرجات متفاكتة سكاء مف حيث نطاؽ الالتزاـ، أك مف حيث أكجو الالتزاـ نفسيا، إف 
صكر كأشكاؿ السمكؾ كالممارسات التى يمتزـ بيا المكاطنكف أثناء تكاجدىـ فى الشارع، كالتي مف 

كالممكية الخاصة، تعكس ثقافة المكاطنة في  بينيا احتراـ حقكؽ الغير، كحماية الأملبؾ العامة
كجداف الفرد، فمظاىر ثقافة المكاطنة فى أشكاؿ مف السمكؾ كالممارسات كالركابط بيف الأفراد 

( ردكد أفعاؿ 9كيفسر جدكؿ ) .كالجماعات فى المجتمع لا تقؿ أىمية عف جكىرىا كمضمكنيا
لسمكؾ المكاطنيف في سياؽ الشارع، كما المشاركيف في الدراسة الكمية تجاه النماذج السمبية 
   .تعكس في نفس الآف كاجبيـ نحك حقكؽ الطريؽ كالشارع
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 (9جدول )

 المواقف والممارسات المعبرة عن واجب المواطنين نحو الشارع

الأفعال المعبرة 
عن واجب 

المواطنين نحو 
 الشارع

 اشكيو

(4) 

 امنعو

(3) 

 انصحو

(2) 

 أتجاىمو

(1) 

متوسط 
 حسابي

جاه الات
 العام

 الترتيب

وجدت من يعبث 
بأملاك الدولة 

 ويفسدىا

 1 امنعو 1.12 42 213 882 839

رأيت مجموعة من 
الأجانب يتحدثون 
عن مصر بتعالي 

 واحتقار

 4 انصحو 1.42 112 221 849 142

رأيت أحد المارة 
 يخالف القوانين

 8 امنعو 1.21 31 224 142 832

وجدت مشاجرة بين 
 المواطنين

 2 انصحو 1.17 728 348 111 39

أولاد بيعاكسوا بنات 
 فى الشارع

 2 انصحو 1.19 711 371 472 44

رأيت سرقة أحد 
 المارة

 7 امنعو 1.32 98 887 281 879

شخص يرمي 
 القمامة في الشارع

 1 انصحو 1.73 91 931 111 81

 انصحو 1.49 المتوسط العام لممحور
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مككيات المعبرة عف كاجب المكاطنيف نحك الشارع( إلى التأكيد الساتجو المتكسط العاـ لمحكر )    
عمى"أنصحو" كرد فعؿ لممشاركيف في الدراسة الكمية تجاه أنماط السمكؾ السمبي مف قبؿ 
الآخريف، كالتي يصادفيا المشارؾ أثناء سيره في الشارع، كما تعكس في نفس الآف كاجب 

، مما يدؿ عمى معدؿ ذك 1.49سابي بمغ المشارؾ نحك حقكؽ الطريؽ كالشارع، بمتكسط ح
مستكل جيد لمسمكؾ المعبر عف الممارسة الإيجابية النشطة لممكاطنة مف قبؿ المشاركيف، كلكنو 

كجاء رد فعؿ المشاركيف في الدراسة الكمية تجاه )سرقة  .يحتاج إلى المزيد مف الدفع كالتنشيط
، يميو في الترتيب 1.32بمتكسط حسابي  كذلؾ ،أحد المارة( بالمنع حيث احتؿ المرتبة الأكلى

فسادىا)العبث في أملبؾ الدكلة  ( كتمثؿ رد فعؿ المشاركيف فى منع الإتياف بيذا النمط كا 
ثـ جاءت مخالفة أحد المارة لمقكانيف في الترتيب الثالث  .1.12السمككي، بمتكسط حسابي 

كتتكالى أنماط السمكؾ  .كؾكتمثؿ رد فعؿ المشاركيف في منع ىذا السم 1.21كبمتكسط حسابي 
السمبي كمخالفات حقكؽ الشارع مف قبؿ المكاطنيف، كتتخذ ردكد أفعاؿ المشاركيف اتجاىات تميؿ 
نحك النصح كالإرشاد )ك ليس المنع كما في ردكد الأفعاؿ تجاه نماذج السمككيات السابقة( 

ر مف قبؿ الأجانب( بمتكسطات حسابية متقاربة، كنبدأ ىنا )الحديث عف مصر بتعالي كاحتقا
، يميو )معاكسة الفتيات في 1.42حيث احتؿ ىذا النمط السمككي المرتبة الرابعة كمتكسط حسابي 

، كجاء في 1.19الشارع( حيث احتؿ ىذا النمط السمككي المرتبة الخامسة كمتكسط حسابي 
)إلقاء القمامة  يمييا في الترتيب .1.17المرتبة السادسة )مشاجرة بيف المكاطنيف( بمتكسط حسابي 

 .1.73في الشارع( كناؿ ىذا النمط السمككي المرتبة السابعة كالأخيرة كمتكسط حسابي 

كتدلؿ الأرقاـ بالجدكؿ عمى اتساـ رد فعؿ المشاركيف بالإيجابية كالشعكر بالمسئكلية كالكاجب    
ما بيف منع  تجاه ما يصادفكنو مف نماذج سمبية في حقكؽ الطريؽ كالشارع، كيتأرجح رد الفعؿ

إفساد أملبؾ الدكلة كمخالفة كخرؽ قكانيف  :مثؿ ،ككبح أنماط السمككيات التي نصفيا بالمخربة
الطريؽ كالشارع )مثؿ سرقة أحد المارة كالذم حصؿ عمى المرتبة الأكلى(، حيث يظير المنع ىنا 

ذ رد فعؿ بينما يتخ .في حالة إحداث ضرر عاـ لمممكيات العامة كالخاصة عمى كجو التحديد
المشاركيف شكلبن يتسـ بالنصح كالإرشاد إزاء الممارسات التي تتجو نحك أنماط مف التفاعلبت 
السمبية بيف المكاطنيف كبعضيـ البعض، كالتي نعزك بعضيا إلى انخفاض درجة الالتزاـ بالقكاعد 

ا خرؽ الغر  .كالمعايير الأخلبقية المتكافؽ عمييا في المجتمع باء لصكرة كنزيد عمى ذلؾ أيضن
الكطف كصبغيا بمعاف سمبية )الحديث عف مصر بتعالي كاحتقار مف قبؿ الأجانب الذم احتؿ 
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المرتبة الرابعة( كىك الأمر الذم نعزكه إلى افتقاد أكلئؾ لمقكاعد الأخلبقية التي تتطابؽ مع قيـ 
 .الاعتداؿ كالتسامح كاحتراـ الآخر

كحي بتبايف في التجارب كردكد الأفعاؿ تجاه ت   كمف الجدير بالتنكيو أف سرديات المشاركيف  
النماذج السمبية لسمكؾ الآخريف الذم يصادفكنو في سياؽ الشارع، حيث تتبايف ردكد الأفعاؿ ما 

التدخؿ كذلؾ مف قبؿ الغالبية العظمى لممشاركات  انعداـبيف التدخؿ الكمي أك المشركط، أك 
كذلؾ مف  ؛المشاركيف فيما يتعمؽ بيذا الجانب كنتعرؼ بشكؿ أعمؽ عمى خبرات كتجارب .الإناث

 خلبؿ السرديات التالية:

"أتدخؿ لحؿ ىذه المشكمة حتى لا تتطكر كتحدث نتائج أكثر خطكرة، تدخمت لحؿ كثير مف    
معظـ ىذه المشاجرات يككف السبب الرئيسي ليا حاجات تافية  كللؤسؼالمشاجرات في الشارع 

كجدت مف يمقي القمامة أماـ المنزؿ  .سبب في مشاكؿ أكبركبسيطة كيجب التدخؿ حتى لا تت
الذم أعيش فيو كقمت بتكبيخو لعدـ تكرار ىذا الأمر فأخذ ما كضعو مف القمامة كانصرؼ بيا 

فمقد أصبحت القمامة مشكمة كبيرة تكاجو الشعب  ،كلكف ىذا المكضكع يتكرر مف أناس آخريف
ىذه  أفكلا نجد مف يقكـ بجمعيا كالتخمص منيا مع ندفع فكاتير ليذه القمامة  أنناالمصرم مع 

كبتدخؿ  .القمامة تمثؿ ثركة يمكف الاستفادة منيا كالخشب كالزجاج كالحديد كالبلبستيؾ كالأسمدة
 اممحكظن  يءلما ألاقى البعض يعاكس السيدات في الشارع لمنع حدكث ىذه الآفة التي أصبحت ش

تصرفات لا تميؽ بمجتمعنا، كالسبب الرئيس في ظيكره لأف ىذه ال ؛كيجب القضاء عمييا بالقانكف
 .ىك الأفلبـ كالمسمسلبت كالبرامج كالتعميـ كغياب التكعية مف الأسرة كالمدرسة كالكعي الديني

فأصبح أماـ الشباب لا يعرض إلا التفاىات فأيف القدكة التي يجب أف نراىا ليقمدىا الشباب"   
 .(7مشارك )

ي الشارع لك كانت بسيطة أك مشكمة محدكدة ممكف أتدخؿ في حدكد "لك شفت حد يتشاجر ف   
 إنيبيف الناس كلك كانت مشكمة كبيرة أك فييا أسمحة أك ضرب نار أك ما شابو ده صعب  كأصمح
، كأف الإيمافالنظافة مف  كأقكلونصحو أفي حالة كجدت حد يمقي القمامة في الشارع  .فييا أتدخؿ

لمى يعاكس النساء في الشارع إذا كاف أكلاد أك  .المحافظة عميوالشارع ىك ممؾ لمجميع كيجب  كا 
اعتبركا البنات اخكاتكـ ىؿ ترض اف يفعؿ احد في اخكاتؾ أك أمؾ  كأقكؿشباب صغار انصحيـ 

 .(5مشاركة )مف يسرؽ أك يخالؼ القكانيف ابمغ عنو لمشرطة أك المسؤكليف"  .ذلؾ



 م(2222 -المجلد الرابع )الجزء الأول والثاني                  لاجتماعية والتنمية           امجلة بحوث العلوم 

 
-133- 

فات البسيطة، أك في حاؿ ما إذا كاف المشارؾ أما التدخؿ المشركط فيحدث في حاؿ الخلب   
 عمى معرفة بأطراؼ الخلبؼ، كنتعرؼ عمى تجارب ىؤلاء مف خلبؿ السرديات التالية:

 .عنو كأدافعكاحميو  أتدخؿكانت ىذه المشاجرة مع أحد أعرفو كأعرؼ انو إنساف ممتزـ  إذا"   
ناس  .ت ككقفت جنبو كدافعت عنورأيت صديؽ لي يتشاجر مع أحد في الشارع مشاداة كلبمية نزل

كتير بترمي الزبالة في الشارع، كلـ ييتـ أحد لما تفعمو لك انا اتكممت ىيسمعكا لي؟ لا اعتقد دل 
ىناؾ مف يخالؼ القكانيف كثيران  .سمككيات خاطئة عمى الناس عدـ القياـ بيا كتعديؿ سمككياتيـ

سمككيات كقكاعد معركفة لمجميع يجب المركر لا استطيع عمؿ شئ معو كانبيو ىي  إشاراتمثؿ 
مثؿ كنت راكب اتكبيس كشاىدت أحد الركاب يسرؽ، الاتكبيس دائمان بو الحرامية  .اتباعيا

كالسارقيف ناس كجكىيا معركفة كظاىر عمييا شاىدتو يسرؽ أحد الركاب قكلت لو، الحرامية دايمان 
ا، كدائمان معو سلبح )مطكة( لكي بيبقكا عارفيف آخر أياـ الشير أك أكلو الناس بتقبض مرتبي

يحمي نفسو إذا أمسكو شخص فانتبو الشخص كمسكو كضربو كتجمعت الركاب مف حكلو، حتى 
 .(11مشارك )"  1انزلكه مف الأتكبيس بعد ما ضرب 

كانحازت مجمكعة أخرل مف المشاركات الإناث ناحية رفضيف التدخؿ كترؾ الأمر لمسمطة    
يرجع إلى طبيعة التككيف الداخمي الثقافي للئناث مف جية، كنظرة الرسمية، كلعؿ مبرر ذلؾ 

المجتمع كالآخريف لصكرة الأنثى بأنو لا يميؽ بيا التدخؿ في حؿ ىذه الأنماط مف النزاعات بيف 
كندلؿ عمى ذلؾ مف  .الأفراد كخاصة عندما تحدث في السياؽ الخارجي الأرحب كىك الشارع

 خلبؿ السرديات التالية:

ضر لابد تفي شؤكف أم شخص ك"أنت حر ما لـ تضر" كعندما  أتدخؿ لأني لا يئناأفعؿ ش"لا   
كمف  .أف تتدخؿ الدكلة سكاء أكاف ىذا التدخؿ مف جانب الشرطة أك مف ليـ الحؽ في التدخؿ

المكاقؼ إلمى ممكف تحصؿ لازـ الكاحد يشارؾ فييا كيتدخؿ لكف في الظركؼ إلمى احنا بنعيش 
ب شكية عمشاف خاطر مش في أماف كلا في حد بيحترـ حد كلا رأم حد يعني فييا دم ممكف صع

مثلبن أنا ممكف اشكؼ حد بيسرؽ حد أخاؼ اقكؿ يجي حد يضربني كلا يعكرني ممكف الكاحد 
المنطقة يتدخمكا  أىؿيقابمو خناقة في الشارع ناس بتتخانؽ الكاحد مش ىيعرؼ يعمميـ حاجة لازـ 

في الخناقات في الشارع ضرب نار كحاجات تخكؼ عمشاف كدا لازـ أك يحمكا المشكمة دلكقتي 
 .(2مشاركة )الكاحد يتصؿ بالشرطة ىي المي تتدخؿ كبتيجي بسرعة" 
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كانت مشاجرة بيف  إذا أما، أىدئنساء أحاكؿ  أكإذا رأيت مشاجرة في الشارع أطفاؿ أك بنات   
بالنسبة  .ذه المشاجرة فلب يكجد لدم مكافالرجاؿ فدائمان ما يقكـ الرجاؿ باليجكـ كمحاكلة تيدئة ى

أنا تدخمت في مشاجرات أطفاؿ  .ىذا إيقاؼبقدر الإمكاف  كأحاكؿ أتدخؿلمى يعاكس السيدات 
 .(8مشاركة ) .فقط كقمت بفضيا"

متباينة في التعامؿ مع الممارسات  االسرديات بتجارب فردية لممشاركيف، تظير أنماطن  نشر   
كالملبحظ ىنا ارتكاز أغمب تدخلبت المشاركيف في التعامؿ مع سمكؾ  .شارعالسمبية الحادثة في ال

إلقاء الآخريف القمامة في الشارع كالطرقات، كتراكحت ردكد الأفعاؿ ما بيف النصح كالتكبيخ، أك 
كيتبايف ىنا السرد الكيفى مع  .الكؼ عمى اعتبار أف السمككيات الخاطئة عمى الناس تعديميا

  .كضع ىذه القضية في الترتيب الأخير نظيره الكمي الذم

  استخلاصات الدراسة: .7-2

سنعرض استخلبصات الدراسة في ضكء نتائج الدراسة الميدانية كالإجابة عمى تساؤلات    
 .البحث، كفي ضكء التكجو النظرم لمبحث

 الاستخلاصات في ضوء نتائج الدراسة الميدانية: -

 الحياة اليومية في سياق الأسرة: الدائرة الآمنة الأولى: ت المواطنة فيالتساؤل الأول: ممارسا

كشفت الدراسة الميدانية عف حضكر قكم لدكر الأسرة في دعـ منظكمة قيـ المكاطنة كتحفيزىا 
بمجمكعة الممارسات التي تحقؽ الأىداؼ العميا لممكاطنة، كاحتمت الأسرة الصدارة كسياؽ 

كذلؾ مقارنة بسياقي الجيرة  ؛طنية تتسـ بالنشطة الفعالةاجتماعي يقكـ فيو الأفراد بممارسات مكا
مما يؤكد عمى طبيعة الدكر الذم تمعبو الأسرة كمؤسسة أكلى لمتنشئة الاجتماعية، في  .كالشارع

كتدعـ  .تككيف أفراد يتسمكف بالسمكؾ الاجتماعي الإيجابي المتسؽ مع قيـ المكاطنة كمتطمباتيا
جة، حيث تؤكد أف تصكرات الأفراد نحك المكاطنة تتغير بتغير نتائج إحدل الدراسات ىذه النتي

الدكائر التي يتحرؾ فييا الأفراد كالتي تتمحكر حكليا حياتيـ اليكمية، كىك ما يبرر عدـ الثبات في 
 .(ـ1111تصكرات الأفراد كديناميتيا )حسيف،

 سياؽ الأسرة:كيمكننا رصد الاستخلبصات التالية فيما يتعمؽ بممارسات المكاطنة في    
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كشفت نتائج الدراسة الميدانية عف مؤشرات كمية تفيد اتجاىات المشاركيف بدرجة كبيرة نحك   -
حيث أكد نصؼ المشاركيف في  .التأكيد عمى تمتع الأفراد داخؿ الأسرة بممارسات مكاطنية نشطة

% 88.4سبة حظت عمى الدراسة الكمية تمتعيـ بالحرية كالفعالية كالتأثير داخؿ الأسرة، تبعتيا كبن
المشاركة في اتخاذ القرارات داخؿ الأسرة، مما يؤكد عمى أىمية دكر الأسرة في خمؽ مكاطف فعاؿ 

  .يتمتع بالحقكؽ كيشارؾ في اتخاذ القرارات في سياؽ الأسرة أك دائرتو الأكلية الآمنة

تنشئة أفرادىا تنشئة  أكدت الدراسة الميدانية الكمية الدكر الإيجابي الذم تقكـ بو الأسرة في -
 .مكاطنية سميمة مرتكزة عمى المساكاة بيف الذككر كالإناث في منح كممارسة الحقكؽ داخؿ الأسرة

% مف المشاركيف في الدراسة الميدانية انعداـ التمييز بيف الذككر كالإناث في 91حيث أكد 
ينات كاضحة فيما يتعمؽ كما أظيرت السرديات الثقافية لممشاركيف عف تبا .الحقكؽ داخؿ الأسرة

بقضية التمييز بيف الذككر كالإناث في الحقكؽ، كيظير التبايف ما بيف الجزـ كالنفي كبشكؿ 
كلما كانت الأسرة مف أىـ مؤسسات التنشئة الاجتماعية  .متكافئ لدل المشاركيف الذككر كالإناث

عمى القيـ التي ترسخ المساكاة كالثقافية، فإف الدراسة الميدانية أثبتت دكرىا المؤثر في التنشئة 
 .كتقكض مف التمييز النكعي

أشارت نتائج الدراسة الميدانية إلى ارتفاع نسبة أكلئؾ الذيف رفضكا اليجرة خارج الكطف، حيث  -
كتركزت الأسباب الدافعة لميجرة  .% مف إجمالي المشاركيف في الدراسة الميدانية الكمية32بمغت 

كامؿ الاقتصادية، كجاء البحث عف فرص عمؿ في صدارة ىذه %(، حكؿ الع72خارج الكطف )
كما كشفت الدراسة الميدانية الكمية عف سيادة حالة عامة  .العكامؿ، تلبه تدني الأكضاع المعيشية

بيف المشاركيف مف الارتباط بالكطف بمختمؼ فئاتيـ كمستكياتيـ التعميمية كالطبقية ككانت الفركؽ 
كدعمت  .اربة، مما يدلؿ عمى حضكر قكم لقيمة الانتماء لمكطف مصرفيما بينيـ تكاد تككف متق

الدراسة الكيفية نفس النتيجة حيث تباينت اتجاىات المشاركيف نحك اليجرة خارج الكطف ما بيف 
معارض كمؤيد، كتمثمت أسباب اليجرة خارج الكطف مف كجية نظرىـ في البحث عف فرص عمؿ 

 .عد الجامعيأفضؿ أك مف أجؿ استكماؿ التعميـ ب

 التساؤل الثاني: ممارسات المواطنة بين الجماعات التفاعمية الأولية: سياق الجيرة:

تطالعنا نتائج الدراسة الميدانية بعلبقات اجتماعية إيجابية بيف المشاركيف كجيرانيـ، كتكشؼ  -   
راسة الكمية، حيث الدراسة الكيفية عف تباينات في أنماط العلبقات بيف الجيراف تتسؽ مع نتائج الد
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تفصح السرديات بأف الاقتصار كتسطيح العلبقات التفاعمية داخؿ جماعات الجكار لا يعني نمطنا 
في التعامؿ خاص  ءنامف التفاعؿ السمبي الانسحابي، حيث يمثؿ الاقتصار في ىذه الحالة مبد

ر كتعاكف كقت بالمشاركيف، كلكف يقابمو في نفس الآف مساندة في كقت الشدة كالأزمات، كتآز 
  .الأفراح، كىك ما يعكس الامتثاؿ للؤخلبؽ الجمعية كالمعايير الاجتماعية في المجتمع المصرم 

أثبتت الدراسة الميدانية لجكء المشاركيف إلى الأساليب الكدية في حؿ النزاعات بينيـ، كالتي  -  
حكماء في الحي %(، أك المجكء لأحد ال32.11تمثمت في التفاىـ كالاتفاؽ فيما بينيـ )

بينما يتـ المجكء إلى الأساليب السمبية في حؿ الخلبفات في نطاؽ ضيؽ جدنا  .%(12.92)
كتتمثؿ ىذه الأساليب في الشجار أك الضرب،أك تصعيد المشكمة إلى الشرطة، مما يدلؿ عمى قكة 

كمية، حيث أكد كاتسقت نتائج الدراسة الكيفية مع نظيرتيا ال .الركابط الاجتماعية في سياؽ الجيرة
غالبية المشاركيف عمى المجكء إلى الأساليب السممية الإيجابية في معالجة الخلبفات الناشبة في 
سياؽ الجيرة، كانقسـ المشارككف ما بيف المجكء لأسمكب التفاىـ كأنسب كسيمة لحؿ الخلبفات في 

ى الأساليب السممية الجكار، أك المجكء إلى الحكماء مف خلبؿ جمسات الصمح، كيفسر المجكء إل
مف مككنات ثقافة المجتمع  امحكري   افي حؿ النزاعات، إعمالا لمتعاليـ الدينية التي تمثؿ مككنن 

 .المصرم 

%( إلى الاتجاه نحك الاندماج 81.1أظيرت الدراسة الميدانية الكمية ميؿ ثمث المشاركيف ) -
ا ما قكرف بتقديرات النتائج كالمشاركة في نشاط يخدـ الكطف، كىك رقـ يكصؼ بالمنخفض إذ

السابقة المعززة لمممارسات الإيجابية التي تعكس حالة مف المكاطنة النشطة الفعالة، كربما تنسب 
أسباب انخفاض نسبة المشاركة في أنشطة خدمة الحي أك الكطف الصغير الذم ينتسب إليو 

يؿ مف الالتزامات الفرد، إلى ظركؼ كطبيعة الحياة اليكمية التي تفرض عمى الإنساف س
كالمسئكليات التي ربما تؤدل إلى الإحجاـ القسرم عف المشاركة في أكجو الأنشطة كالخدمات 

  .التي يقدميا المكاطف لمجيرة كالحي الذم يعيش فيو

تمثمت الأنشطة التي يشارؾ فييا المكاطف جيرانو، كفقنا لمدراسة الميدانية في عدة أنشطة  - 
تجميمو حيث استقطب ىذا النشاط أكثر مف نصؼ المشاركيف في الدراسة أبرزىا تنظيؼ الشارع ك 

الميدانية الكمية، ثـ جاء في المرتبة الثانية تشكيؿ لجاف شعبية لمحفاظ عمى الأمف في الحي، 
كحظى ىذيف النشاطيف عمى أعمى نسبة مشاركة، كيؤكد ذلؾ عمى ميؿ الأفراد كالجماعات إلى 

ماية الأفراد كالجماعات )خاصة أكقات الثكرات كغياب الأمف الحفاظ عمى البيئة، كضماف ح
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الداخمي(، كلعؿ الاندماج في ىذه الأنشطة يدعـ كاجبات المكاطف نحك كطنو، كيؤكد عمى مماثمة 
ف في الدراسة الكيفية، الذيف كافقكا عمى يكما أكد نصؼ المشارك .بعدم الحقكؽ كالكاجبات

قياميـ بأنشطة تنظيؼ الشارع كتجميؿ الحي في المقاـ مشاركتيـ في نشاط يخدـ الكطف، عمى 
الأكؿ، تلبىا المشاركة في المجاف الشعبية لمحفاظ عمى الأمف، كالتعاكف كالمؤازرة كقت الشدة 

  .كالاحتياج، كىك الأمر الذم تكازل مع نتائج الدراسة الكمية

قواعد والقوانين: السياق التساؤل الثالث: ممارسات المواطنة بين أداء الواجب والالتزام بال
 الأرحب الشارع:

كشفت نتائج الدراسة الميدانية عف التزاـ المشاركيف بالقكاعد كالقكانيف أثناء كجكدىـ في سياؽ  -
الشارع، مما يميط المثاـ عف أداء المكاطف لكاجباتو نحك كطنو، كتشير الأرقاـ إلى مستكل جيد 

ف تنشيط كتفعيؿ الالتزاـ بحقكؽ الشارع، حيث اتجو ليذه الممارسات كلكنو بحاجة إلى المزيد م
المتكسط العاـ لمحكر)أكجو الالتزاـ بالقكاعد كالقكانيف في الشارع( نحك تأكيد المشاركيف في 

" بالقكاعد كالقكانيف في الشارع، بمتكسط حسابي بمغ  %، كاتجو 1.39الدراسة الكمية عمى "ممتزـ
ية، إلى تأييد الالتزاـ بحقكؽ الغير حيث احتؿ المرتبة الأكلى، المشاركيف في الدراسة الميدانية الكم

يميو كبالتساكم في الترتيب الحفاظ عمى الممتمكات العامة كالالتزاـ بالقكانيف، ثـ جاء الالتزاـ 
بحقكؽ الطريؽ في المرتبة الثالثة، كاحتؿ الالتزاـ بآداب المركر المرتبة الرابعة كىي المرتبة 

ؿ عمى كجكد إشكالية في التزاـ المكاطنيف بالسمككيات كالممارسات المرتبطة مما يدل .الأخيرة
كمف ثـ فإنو مف الضركرل ككفقنا ليذه  .بحقكؽ الطريؽ بكجو عاـ، كآداب المركر بكجو خاص

 .النتيجة، أف يتـ تفعيؿ القكانيف الخاصة بآداب كقكاعد المركر بشكؿ أكثر إلزاما

يفية بتباينات مع نظيرتيا الكمية، إذ اتجيت الغالبية العظمى كتطالعنا نتائج الدراسة الك - 
لممشاركيف في المقابلبت الكيفية،إلى تأكيد التزاميـ بالقكاعد المركرية كحؽ الطريؽ، مبرريف ذلؾ 
بالحد مف الحكادث كحفاظان عمى حياة المكاطف، كما يعزك البعض التزاميـ بحقكؽ الطريؽ إلى 

إف صكر كأشكاؿ  .ادئ الدينية المستمدة مف القرآف كالسنة النبكية الشريفةالامتثاؿ لمتعاليـ كالمب
السمكؾ كالممارسات التي يمتزـ بيا المكاطنكف أثناء تكاجدىـ في الشارع، تعكس ثقافة المكاطنة في 
كجداف الفرد، فما فائدة منظكمة القيـ كالمعتقدات المشتركة ما دامت لا ترقى إلى مستكل السمكؾ 

 .سةكالممار 
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رصدت نتائج الدراسة الكمية ردكد أفعاؿ المشاركيف تجاه النماذج السمبية لسمكؾ الآخريف في  -
حيث اتجو المتكسط العاـ لمحكر )السمككيات المعبرة عف كاجب المكاطنيف نحك  .سياؽ الشارع

كؾ الشارع( إلى التأكيد عمى"أنصحو" كرد فعؿ لممشاركيف في الدراسة الكمية تجاه أنماط السم
السمبي مف قبؿ الآخريف، كالتي يصادفيا المشارؾ أثناء سيره في الشارع، كما تعكس في نفس 

، مما يدؿ 1.49كذلؾ بمتكسط حسابي بمغ  ؛الآف كاجب المشارؾ نحك حقكؽ الطريؽ كالشارع
عمى معدؿ ذك مستكل جيد لمسمكؾ المعبر عف الممارسة الإيجابية النشطة لممكاطنة مف قبؿ 

  .كلكنو يحتاج إلى المزيد مف الدفع كالتنشيط المشاركيف،
كجاء رد فعؿ المشاركيف تجاه )سرقة أحد المارة( بالمنع حيث احتؿ المرتبة الأكلى، يميو في     

فسادىا(، كفي الترتيب الثالث جاء )مخالفة أحد المارة  الترتيب )العبث في أملبؾ الدكلة كا 
كمخالفات حقكؽ الشارع مف قبؿ المكاطنيف، كاتخذت  ثـ تكالت أنماط السمكؾ السمبي .لمقكانيف(

كذلؾ بمتكسطات حسابية متقاربة،  ؛ردكد أفعاؿ المشاركيف اتجاىات تميؿ نحك النصح كالإرشاد
كتدلؿ النتائج  .أبرزىا )إلقاء القمامة في الشارع( كناؿ ىذا النمط السمككي عمى المرتبة السابعة

بالإيجابية كالشعكر بالمسئكلية كالكاجب تجاه ما يصادفكنو الكمية عمى اتساـ رد فعؿ المشاركيف 
مف نماذج سمبية في حقكؽ الطريؽ كالشارع، كيتأرجح رد الفعؿ ما بيف منع ككبح أنماط 
السمككيات التي يصادفيا المشارؾ في الطريؽ كنصفيا بالمخربة مثؿ إفساد أملبؾ الدكلة كمخالفة 

الذم حصؿ عمى المرتبة الأكلى(، حيث يظير ك د المارة كخرؽ قكانيف الطريؽ كالشارع )سرقة أح
بينما يتخذ رد  .المنع ىنا في حالة إحداث ضرر عاـ لمممكيات العامة كالخاصة عمى كجو التحديد

فعؿ المشاركيف شكلبن يتسـ بالنصح كالإرشاد إزاء الممارسات التي تتجو نحك أنماط مف التفاعلبت 
بعض، كالتي نعزك بعضيا إلى انخفاض درجة الالتزاـ بالقكاعد السمبية بيف المكاطنيف كبعضيـ ال

كنزد عمى ذلؾ أيضا خرؽ الغرباء لصكرة الكطف  .كالمعايير الأخلبقية المتكافؽ عمييا في المجتمع
سمبية )الحديث عف مصر بتعالي كاحتقار مف قبؿ الأجانب الذم احتؿ المرتبة  كسبغيا بمعاف  

ه إلى افتقاد أكلئؾ لمقكاعد الأخلبقية التي تتطابؽ مع قيـ الاعتداؿ الرابعة( كىك الأمر الذم نعزك 
 .كالتسامح كاحتراـ الآخر

كحي بتجارب فردية كردكد أفعاؿ متباينة تجاه كمف الجدير بالتنكيو أف سرديات المشاركيف ت   -
التدخؿ الممارسات السمبية للآخريف الحادثة في سياؽ الشارع، حيث تتبايف ردكد الأفعاؿ ما بيف 

 .كذلؾ مف قبؿ الغالبية العظمى لممشاركات الإناث ؛التدخؿ انعداـالكمي أك المشركط، أك 
كالملبحظ ىنا ارتكاز أغمب تدخلبت المشاركيف إزاء سمكؾ إلقاء الآخريف القمامة في الشارع 
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نظيره كيتبايف ىنا السرد الكيفي مع  .كالطرقات، كالتي تراكحت ما بيف النصح كالتكبيخ، أك الكؼ
الكمي الذم كضع ىذه القضية في الترتيب الأخير، حيث سبقتيا ممارسات السرقة كالعبث 

 اكلعؿ اىتماـ المشاركيف )مف خلبؿ السرد كالحكي(، بقضية القمامة يعد انعكاسن  .بأملبؾ الدكلة
لمشاركة إيجابية مع المسئكليف كأجيزة الدكلة في درء مخاطر انتشار القمامة، كتكصؼ ىذه 

حالة بالمكاطنة النشطة الفعالة، فيي ليست مجرد "مكاطنة شكمية"، أنيا تجسيدنا لقيـ المكاطنة ال
كختامنا  .التي تكافؽ عمييا المجتمع، كبناءن عمييا أجازت مسئكليات ككاجبات لممكاطف نحك كطنو
حدث في لمنتائج أكد أف أصؼ ىنا المكقؼ الإيجابي لممكاطف إزاء الانتياكات كالمخالفات التي ت

  .سياؽ الشارع، بمكقؼ "المكاطف المسئكؿ"
 الاستخلاصات في ضوء التوجو النظري: -
ارتبطت ممارسات المكاطنة لدل الأفراد كالجماعات في المجتمع المصرم، بمدخؿ سكسيكلكجيا  

الحياة اليكمية كالظاىراتية الاجتماعية، حيث كشفت الدراسة الميدانية عف التكجو الفيمي للؤفراد 
كالجماعات في سياقات )الأسرة، كالجيرة، كالشارع(، كنقدـ ىنا إيجازا لاستخلبصات البحث فى 

 ضكء التكجو النظرم: 
مفتكحة لممارسة الفاعميف لمحقكؽ كالحريات داخؿ سياؽ الأسرة،  اأظيرت الدراسة الميدانية آفاقن  -

مما يدعكنا لمقكؿ  .رحب الشارعتبعو أداء لمكاجبات كالمسئكليات داخؿ سياؽ الجيرة، كالسياؽ الأ
بأف الحركة اليكمية لمجمكع الفاعميف تخمؽ عالميـ الاجتماعي كتعكس علبقات تفاعمية جمعية، 

لرصيد مشترؾ مف المعاني التي مكنت أعضاء  اكمف ثـ فإف ممارسات المكاطنة ىنا، تعد نتاجن 
أتي التصرفات كالممارسات الجماعة الاجتماعية مف فيـ بعضيـ البعض كتكقع أفعاليـ، بحيث ت

متكافقة مع تمؾ المعاني أك الإحساس المشترؾ الذم يتخمؿ الحياة كينظميا، كىك الأمر الذم 
 .يفترضو منحى الظاىراتية الاجتماعية

طالعتنا نتائج الدراسة الميدانية بشكؿ مف العلبقات بيف المشاركيف كجيرانيـ تمثمت كبنسب تكاد  -
العلبقات التفاعمية الإيجابية التي تجسد ما يعرؼ بتككيف العلبقة  تككف متقاربة في صكر مف

حيث ينشأ "الحس المشترؾ "أك" المعنى المشترؾ" لمجماعات الاجتماعية، باعتباره المنتج  .بالنحف
الأكؿ لمكاقع الاجتماعي، فيذا الحس المشترؾ يحمؿ في طياتو صكرنا اجتماعية كمعاف غنية 

تماعية، ككأف ثمة علبقة تبادلية دينامية بيف المعاني المشتركة لمجماعات يؤثث عمييا الحياة الاج
 .الاجتماعية في المجتمع كالممارسات المكاطنية الفعمية
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رصدت الدراسة الميدانية صكرنا إيجابية مف التزاـ المشاركيف بالقكاعد كالقكانيف أثناء كجكدىـ  -
ماذج السمبية لسمكؾ الآخريف في نفس السياؽ،ك في سياؽ الشارع، كردكد أفعاؿ متباينة تجاه الن

تمثمت ردكد الأفعاؿ في التدخؿ برفض السمكؾ كمنعو في حالة إحداث ضرر عاـ لمممكيات 
العامة كالخاصة عمى كجو التحديد، أكالنصح كالإرشاد في مكاقؼ أخرل، كتعكيلب عمى ذلؾ يمكننا 

"الحس المشترؾ لمجماعات  :مف مقكلةىنا ربط أداء الفرد لمسئكلياتو ككاجباتو، انطلبقا 
 ؛الاجتماعية"، حيث يشترؾ الأفراد في ممارسات مكاطنية نشطة تعيد إنتاج نفسيا بشكؿ دينامى

)الجيرة، كالحي، كالشارع(  كذلؾ مف محض الشعكر كالإحساس بالكاجب نحك الكطف الصغير
 .كمف ثـ الكطف الأكبر

 التوصيات: .7-3
 يدانية، يمكننا في الختاـ استخلبص التكصيات التالية:كفقنا لنتائج الدراسة الم

تكثيؼ إدراج قضية نكع الجنس في سياسات التنمية، كبرامج معالجة القضايا الاقتصادية  -
 .كالاجتماعية كالثقافية في المجتمع

قياـ الجيات المسئكلة بتخطيط الشارع، تخطيطان يتسـ بمعايير النظاـ كالأماف كتحقيؽ  -
النفسي كالكجداني لممكاطف، بحيث يشجع عمى السمككيات كالممارسات المكاطنية  الاستقرار
 .الإيجابية

تفعيؿ قكانيف رادعة لنماذج السمكؾ السمبية في الشارع )السرقة، التحرش، تخريب الماؿ العاـ  -
كالخاص،إلخ( مف جية، كمف جية أخرل اىتماـ الجيات المعنية، كالأفراد، كمنظمات المجتمع 

دني بالعنصر الجمالي لسياؽ الشارع مثؿ الرسكمات كالتشجير كغيرىا، كعناصر تفاعمية تعمؿ الم
عمى تحفيز المكاطف عمى إدراؾ الجكانب الإيجابية، كتشتيت التفكير في الأنماط السمبية مف 

 .السمكؾ
فية الإيجابية قياـ الجيات المعنية المتعددة بتصميـ برامج تكعكية لتعزيز القيـ الاجتماعية كالثقا -

 .لتظير في السمكؾ كالممارسة الحياتية لممكاطف
الاىتماـ بترسيخ كتعميؽ ثقافة الكقاية كالحفاظ عمى أمف الطريؽ كأمف المكاطنيف أثناء كجكدىـ  -

في الطريؽ )سياؽ الشارع(، لصالح الأفراد كالجماعات كالمجتمع ككؿ، فيذا مف شأنو تحفيز 
ي كافة السياقات الاجتماعية كالثقافية، تمييدا لتعميميا عمى كافة ممارسات المكاطنة النشطة، ف

 .سياقات المجتمع بكجو عاـ
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