
 جمعيات الأهلية بمحافظة القاهرةدراسة ميدانية لإحدى ال منظمات المجتمع المدني والتنمية الثقافية المستدامة:    د. ناهد أحمد سيف

 -57- 

دراسة ميدانية  منظمات المجتمع المدني والتنمية الثقافية المستدامة:
 لإحدى الجمعيات الأهمية بمحافظة القاهرة
  )*( سيف حمدأ د. ناهد

 مستخمص:
منظمات المجتمع المدني في تعزيز التنمية  الذي تقوم بو دورالدأبت الدراسة إلى التعرف عمى 

والخدمات والفعاليات الثقافية التي تقدميا  الأنشطة الثقافية المستدامة؛ وذلك من خلبل رصد
وتتبع أثرىا في تعزيز التنمية الثقافية لممستفيدين. ووفقا  ،"جمعية مصر لمثقافة وتنمية المجتمع"

دليل المقابمة المتعمقة  استخدامبلأىداف الدراسة اعتمد البحث عمى منيج دراسة الحالة وذلك 
ن لممقابلبت المتعمقة، يحيث شرعت الباحثة في تصميم دليم كأداة رئيسة في جمع البيانات،

والبرامج بالجمعية، والآخر لممستفيدين من الخدمات  الأنشطةأحدىما لمقادة الإداريين ومسئولي 
( من 5؛ و)ا( مستفيد22الثقافية. وتمثمت عينة الدراسة في العينة الغرضية؛ وشممت ) الأنشطةو 

 المستخدمة في ةوالتقني يجوفقا لممن( حالة منفردة. و 27ي الحالات )القادة الإداريين ليبمغ إجمال
نتائج:  عتماد في تحميل البيانات عمى الأساليب الكيفية التأويمية. وخمص البحث إلىالبحث، تم الا

التي تعمل عمى إشباع احتياجات  الأنشطةأبرزىا، تقديم الجمعية لحزمة من الخدمات و 
الثقافية التشاركية. كما تجمت مؤشرات التنمية الثقافية  الأنشطةة؛ و المستفيدين من خلبل المكتب

الجمعية  بالإضافة إلى قيام. والكشفية لإبداعيةواالثقافية  الأنشطةفي القراءة؛ والدورات التعميمية؛ و 
دعم منظومة القيم الاجتماعية  من خلبلبأدوار إيجابية في تعزيز التنمية الثقافية لمستفيدييا، 

تكوين شبكة متدفقة لمروابط و  والصناعات الإبداعية، ؛تعزيز الميارات الثقافيةو  افية،والثق
 ساعدت عمى زيادة مخزون رأس المال الثقافي لممستفيدين. الاجتماعية

 : مفتاحيةالكممات ال

 رأس المال الثقافي. - التنمية الثقافية المستدامة -الجمعيات الأىمية  - منظمات المجتمع المدني

                                                             

 .الآداب، جامعة القاىرةمدرس عمم الاجتماع الثقافي بكمية  )*(
 .الفنون جامعة حائلو  أستاذ مساعد بكمية الآداب  
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Civil Society Organizations (CSOs) and Sustainable Cultural Devel-

opment: A Field Study of one of the (NGOs) in Cairo Governorate 

Abstract: 
The study sought to identify the role of civil society organizations in 
promoting sustainable cultural development. This is done by monitoring 

the cultural activities, services and events provided by the “Egypt Society 

for Culture and Community Development”, And track its influence on the 
cultural development of beneficiaries. the research relied on the case 

study approach, using the in-depth interviews as the main tool in collect-

ing data. The researcher began designing two guides for in-depth inter-

views: One is for administrative leaders in the association, and the other is 
for beneficiaries of cultural services and activities. The purposive sample 

included (22) beneficiaries; And (5) administrative leaders, the total num-

ber were (27) individual cases. According to the method and technique 

used in the research, The data analysis relied on qualitative interpretive 
methods. The research concluded with a set of results, are: The associa-

tion provides a well-stocked of services and activities that addressed the 

needs of beneficiaries through the library and participatory cultural activi-

ties. Cultural development indicators were evident in various initiatives 
such as reading, educational courses; and the cultural, creative and scout-

ing activities. The association also played positive roles in promoting the 

cultural development of its beneficiaries, included: supporting the system 

of social and cultural values, enhancing cultural skills, and creative indus-
tries, creating a flowing network of social ties, that helped increase the 

stock of cultural capital of beneficiaries.  

Keywords: 

 CSOs –NGOs - Cultural Sustainable Development – Cultural Capital. 
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 مقدمة -1

 ،إلى النيوض والتقدم العالمية الساعية المجتمعات فى مختمف الاىتماممحور  الثقافة تظل   
بوصفو واحدا من أىم  تغفل العنصر الثقافى تعد لم المجتمعات فإن الخطط الحديثة لتنمية ولذلك

 ة مستدامة.بعجمة التنمية فى حرك تسرعو  حراكا إيجابيا تصنع يمكن أن العناصر التنموية التى
فالثقافة ترقى بالإنسان وتوسع معارفو وتمده بالنظرة الشاممة للؤمور، بما ينعكس عمى شخصيتو 

ومن المرجح ان الثقافة مكتسبة، وتحتوي عمى قوقو، ويحرص عمى أداء واجباتو. حوسموكو و 
ت المنمطة، مجموعة واسعة من الظواىر بما في ذلك المعايير والقيم والمعاني المشتركة والسموكيا

لفظ الثقافة لوصف معرفة وسموك مجموعات بعينيا كما ىو الحال  استخدام مما حدا بالبعض إلى
إدراج تم  قدو  . (Birukou, et al, 2013)الثقافات التنظيمية "أو" ثقافة الشركات"في مفاىيم 

مية المستدامة التن أىداف ضمن الثقافة لأول مرة في الأجندة العالمية لمتنمية المستدامة، وذلك
وتطويرىا  إن حماية الثقافة. ومن ثم فم2205 سبتمبر التي اعتمدتيا الأمم المتحدة فيم  2202

أىداف التنمية  من لممساىمة المباشرة في تحقيق جزء كبير ىدف في حد ذاتو وأداة وى
قضاء آمنة ودائمة، عمل لائق لمجميع ونموّ اقتصادي، تقميص في الفوارق وال المستدامة: مدن

عمى الفقر، محاربة الجوع وتحقيق الأمن الغذائي، حماية لممحيطات، مساواة بين الجنسين، 
 ومن ىنا برزت أىمية الثقافة في التنمية، (.068: م 2209شمولية. )الييتي،و  سممية مجتمعات

 برزت التنمية الثقافية كحقل بحثي ىام وحديث.و 

ضمن منظمات المجتمع  باعتبارىامعيات الأىمية يا الجاليولما كانت الأىداف التي تسعى     
أن مؤسسات المجتمع المدني  الاجتماعيةحيث أثبتت الدراسات والبحوث  ،المدني واضحة لمعيان

والثقافية  والاجتماعية الاقتصاديةفي مصر تعد إطارا ميما يتم من خلبلو تنفيذ برامج التنمية 
عمى  تجاربو دورا مكملب لمعمل الحكومي ومتمما لوتؤدي خبرات المجتمع المدني و  اذوالسياسية. 

 مستوى محافظات الجميورية.

  إشكالية الدراسة وتساؤلاتها -2

بدأ الفكر التنموى يولى المسألة الثقافية اىتماما تعاظم تدريجيا فى الآونة الأخيرة إلى الحد    
مطمبا حتميا من أجل التنمية كبعد أساسى من أبعاد التنمية  الذى باتت فيو عممية تنمية الثقافة

يضم  برنامج عمى وضع اليونسكو حرصخلبل  بجلبء من ذلك يتضحو  ،الإنسانية وبناء الإنسان
الثقافية  بصون وتعزيز التراث الثقافى والطبيعى، والصناعات المعنية ياتالاتفاقمن  اعدد
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 رى، والتعاون الوثيق معالأخ المتحدة وكالات الأمم مع والإبداعية. فضلب عن البرامج المشتركة
الأمر الذى  ، وىوم2202السمطات الوطنية كشرط أساسى لتنفيذ جدول أعمال التنمية المستدامة 

الضوء  الضرورى تسميط بات من م، حيث2208أكدتو توصيات مؤتمر وزراء الثقافة العرب 
 أفضل. إلى حياة عمى التنمية الثقافية كميكانيزم يستطيع المجتمع والإنسان من خلبلو التطمع

 القيم الأصيمة ووسائل ونتاج التعبير الاجتماعيأي والرسالة في نفس الوقت،  وسيطالثقافة ىي الف
(Hawkes, 2001: 3.) 

 في جانبين احدىما الرفع من المستوى الثقافي، والآخر تأثيرىا التنمية الثقافية مارستو    
حداث تغيير  ات جذرية في المجتمع بيدف تحقيق القدرة المساىمة الفعالة في الناتج القومي، وا 

فإن التنمية  تأسيسا عمى ذلكو  (.066: م2209عمى النماء والتطور الذاتي المستمر ) الييتي،
 إلى فى النياية لتحولو المجتمع منتجات كل تستوعب منيجية باعتبارىاالثقافية يمكن النظر إلييا 

 ع ويتفاعل معيا الأفراد بأساليب متفاوتة بحيثفى المجتم ممارستيا فكرية واجتماعية يتم أنشطة
 رؤيةإلى  وبالاستنادتحديث إدراكيم لمواقع الاجتماعى.  فى ياأساس اتكون فى النياية عنصر 

بالمدارس والجامعات، بالإضافة  )تمثيل وغناء وفنون(نجد إدراج للؤنشطة الثقافية  2202مصر 
نصيب الفرد ، ومؤشر إجمالي ميزانية الثقافة منمي نسبة الموجو إلى دعم النشاط الثقافي الأىإلى 

، من بين حزمة من مؤشرات مؤشر القيم الإيجابية المحوريةو  ،من الإنفاق عمى النشاط الثقافي
التنمية المستدامة: رؤية مصر  استراتيجية) المحدثة 2202مصر  ضمن رؤيةمحور الثقافة 

من الممكنات التي تمثل  ادالمحدثة عد 2202رصدت مصر ضمن رؤيتيا كما  (.2202
ية عممية عالالمتطمبات الضرورية والأدوات المقترحة لتنفيذ السياسات والمبادرات والبرامج لتضمن ف

توفير منظومة قيم ثقافية  ممكنات من ضمنيا 7 في وتتمثل ،التطبيق وكفاءتيا وتحقق الرؤية
ز السموكيات التي تحافظ عمى ثمار التنمية قيمًا ثقافية مساندة تحف استدامةمساندة حيث تتطمب 

التنمية، وترسخ احترام القانون، واحترام التنوع والاختلبف وعدم التمييز ونبذ العنف )وزارة 
 (.2222التخطيط والتنمية الاقتصادية، 

 بإعتبارىاينبثق الدور المؤثر والفعال الذى يمكن أن تقوم بو مؤسسات المجتمع المدنى  وىنا    
ظيمات التطوعية الحرة التي تملؤ المجال العام ما بين الأسرة والدولة، ممتزمة بقيم "مجموعة التن

فى تحقيق  (00: م2222إبراىيم، (التسامح والإدارة السممية لمتنوع والاختلبفو  ومعايير الاحترام
المجتمع المدني يعمل في منطقة وسطى بين ف .التنمية بشكل عام، والتنمية الثقافية بشكل خاص
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يسيل عممية الاتصال حيث عاما في المجتمع،  زة المجتمع؛ ومن ىنا فإنو يقيم تشبيكًاأجي
والمبادأة. ومن  الفرصة ليم لممشاركة والتطوعيوفر بالأفراد، ويجمعيم عمى أىداف مشتركة، و 

فإنو يقدم ليا الدعم والمساندة،  -نفسو تمقاء الدولة إذ يوجو -ناحية أخرى فإن المجتمع المدني
ن إف والتعبير عن مطالب الأفراد وحاجاتيم. ومن ثم م في تطوير برامجيا عبر النقد البناءويسي

بعيدا عن قيود الدولة وتعقيد البيروقراطية ) زايد،  يعمل بحرية، المجتمع المدني يعد فضاء مستقلب
في المدنى ومنظماتو  المجتمع قطاع إسيامحيث تشير الدراسات الحديثة إلى  (.02: م 2202

بشكل حقيقى التنمية الثقافية إذا ما نجحت فى بناء الوعى الثقافى ، و فى المجتمع إحداث التنمية
ذلك و  ،المشروعات والبرامج الثقافية، و نشر المعرفة والثقافة والعموم أنشطة ، من خلبلللئنسان
 منظومةتتحقق  م2202بحمول عام حيث إنو   الرؤية التنموية لمصر في محور الثقافة، ضمن

وتمكن المواطن المصري من  ختلبفوالاقيم ثقافية إيجابية في المجتمع المصري تحترم التنوع 
المعرفة، وفتح الآفاق أمامو لمتفاعل مع معطيات عالمو المعاصر،  اكتسابالوصول إلى وسائل 

كسابو القدرة عمى الا دراك تاريخو وتراثو الحضاري المصري، وا  الحر وتأمين حقو في  ختياروا 
نتاج الثقافة. عمى أن تكون العناصر الإيجابية في الثقافة مصدر قوة لتحقيق التنمية، مما رسة وا 

 (.2202وقيمة مضافة للبقتصاد القومي، وأساسا لقوة مصر الناعمة إقميمياً وعالميًا )رؤية مصر 

في: الكشف عن الدور الذي تقدمو  الهدف الرئيس لمدراسة يتمحور ووفقا لما سبق     
( في تعزيز التنمية الثقافية تنمية المجتمعو  جمعية مصر لمثقافة) ، متمثمة في يات الأىميةالجمع

والفعاليات الثقافية التي تقدميا الجمعية،  والخدمات الأنشطةوذلك من خلبل رصد  ،لممستفيدين
ة التنمي من ثم تعزيزالوعي الثقافي و  في رفع مستوىثر والتغير الذي أحدثتو الأوالتعرف عمى 

 .الثقافية لممستفيدين

هل يمكن لمنظمات  في تساؤل رئيس ىو: البحثإشكالية وتأسيسًا عمى ذلك يمكن بمورة     
أن تؤدي ( جمعية مصر لمثقافة وتنمية المجتمع) المجتمع المدني متمثمة في الجمعيات الأهمية 

تتم الإجابة عمى ىذا و  ؟لمستفيديهالتنمية الثقافية المستدامة ا تستهدف إحداث ثقافية راادو أ
التساؤل الرئيس، من خلبل مجموعة التساؤلات الفرعية التالية التي أجابت عمييا الدراسة 

 الميدانية، وىي:

متجمية  التي تقوم بيا الجمعية تجاه المترددين والمستفيدين، سياماتما ىي الجيود والإ -0
 لتعزيز التنمية الثقافية المستدامة؟الثقافية الفعمية  الأنشطةو  في حزمة من الخدمات والبرامج
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ىل تتعرف عمى احتياجاتيم و  )حالات الدراسة(، ىل تشبع الجمعية ىوايات المستفيدين -2
 واىتماماتيم؟

الثقافية التي تقدميا الجمعية في رفع مستوي الوعي  الأنشطةما أثر الخدمات والبرامج و  -3
 مستدامة؟ الثقافي لممستفيدين ومن ثم تعزيز التنمية الثقافية ال

ىل تعمل الجمعية عمى دعم منظومة القيم الاجتماعية والثقافية لممستفيدين؟ وىل تمعب  -4
 نحو التنمية؟الدافعة  الايجابية دورا في نسج شبكة من العلبقات الاجتماعية

وما الرؤىء المستقبمية لتطوير دور  ،المعوقات التي تواجو الجمعية في القيام بدورىاما  -5
 العمل عمى تعزيز التنمية الثقافية المستدامة؟ الجمعية من أجل

 أهمية الدراسة -3

   .الأهمية المعرفية3-1

منظمات المجتمع جديد يربط بين  بحثي تعد ىذه الدراسة ونتائجيا بمثابة ولوج لمجال -0
وىو مجال بحثي يشيد  مجالات التنمية وىو التنمية الثقافية،ومجال ميم من المدني 

  يدانية خاصة في مجال عمم الاجتماع.ندرة في البحوث الم

من مستوى النقاش النظري كما ىو الحال في أغمب الثقافية  تخميص قضية التنمية -2
الدراسات السابقة التي تناولت الموضوع، ودراستو ميدانيا، وبذلك يتحقق و  البحوث

  ية.المعرفي لمتراث البحثي السوسيولوجي الميداني المرتبط بالتنمية الثقاف ثراءالإ

، من خلبل توضيح العلبقة في دراسة التنمية الثقافية نظرية رأس المال الثقافيتوظيف   -0
نجاح عمميات التنمية الثقافية  رأس المال الثقافيبين زيادة رصيد  للؤفراد والمؤسسات، وا 

 المستدامة.

 .الأهمية التطبيقية3-2

) جمعية يا الجمعية تالتي قدم نشطة الثقافيةللؤ سجمت الدراسة الميدانية تصويرا نابضا -0
تبعو ورش  ،كنشاط ثقافي رئيس في القراءة تنمية المجتمع(، والتي تمثمتو  مصر لمثقافة

 الدورات التعميميةفي  والاشتراك ،)خاصة الموسيقى والرسم(تعميم الفنون المتنوعة 
لثقافية المقاءات او  الندوات الثقافية والتوعويةوحضور ، ()خاصة المغات واليوسي ماس
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 الأنشطةكما أوضحت الدراسة دور  .ورش تطوير الذاتو عبر الصالون الثقافي، 
 يم.دي، وتنمية رصيد الوعي الثقافي لمعرفيا وثقافيافي تمبية احتياجات الأفراد  الثقافية

متمثلب في الجمعيات  التي يقوم بيا المجتمع المدني الأدوار أىمية عمى أكد البحث -2
تنمية المجتمع(، التي يرتكز مجال عمميا عمى المحور و  صر لمثقافةجمعية م)الأىمية 

 التنمية الثقافية تحقيقو  ،الوعي الثقافي تعزيزالثقافي كأحد أىم ميادين العمل بيا، في 
 .2202مصر  رؤيةالمستدامة، الأمر الذي يسيم بشكل كبير في تحقيق 

فذة من خلبل العمل الأىمي، مما قدم البحث رؤية واقعية لمؤشرات التنمية الثقافية المن -0
الناجحة  الاستراتيجياتيساعد عمى توجيو متخذي القرار وصناع السياسات في صياغة 

 لتحقيق الأىداف المأمولة لمرؤية التنموية المستقبمية لمصر.

 الإطار المفاهيمي لمدراسة  -4

محورية بموضوع الدراسة يعتمد البحث عمى نحت المفاىيم الرئيسة ذات العلبقة المباشرة وال    
بحيث تكون ىذه المفاىيم ىي حجر الزاوية التي يبنى عمييا عرض الدراسات السابقة، وصولا إلى 

  .التنمية الثقافية، ومنظمات المجتمع المدني ىي:المفاىيم و المقاربات النظرية حول الموضوع،

 . منظمات المجتمع المدني4-1

مفاىيم التي برزت بشكل واضح عمى الساحة السياسية يعد مفيوم المجتمع المدني من ال   
والاجتماعية خاصة في المجتمعات الغربية، بوصفو من الوسائل الحديثة التي تنظم العلبقة بين 

والتسامح ونبذ  الاحترامالدولة والمجتمع وفق الضوابط والقيم الديمقراطية المبنية عمى أساس 
في الحقبة الأخيرة  الاىتمامتزايد  وقد(. 52: م2205العنف والإقصاء والتيميش )حجاجي، 

بمفيوم المجتمع المدني عمى المستويين المحمي والعالمي، خاصة في ظل الدعاوى المنادية 
 بتقميص دور الدولة وتقوية دور الفواعل غير الدولاتية ومنيا المجتمع المدني. 

يا في الكثير من التجارب دورا محور  CSOs وبناء عميو لعبت منظمات المجتمع المدني    
التنموية العالمية، حيث تزايدت أعدادىا وتعاظم نفوذىا وأصبحت شريكا في عممية التنمية 

وتتكون منظمات المجتمع المدني من زخم ىائل من الييئات والمؤسسات والمنظمات  .الشاممة
تقمة إلى التي يتأسس نشاطيا عمى العمل التطوعي، فيي منظمات مس NGOs الحكوميةغير 

حد كبير عن إشراف الدولة المباشر. ويجد الميتمون بدراسة ىذا الموضوع الكثير من 
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المصطمحات التي تتًردد في الأدبيات واصفة مؤسسات المجتمع المدني بأنيا المنظمات الأىمية، 
المنظمات غير الحكومية، مؤسسات العمل الخيري، المؤسسات غير الربحية، المؤسسات 

إلخ. ورغم اختلبف المسميات وتعددىا، إلا أنيا تتقاسم مع بعضيا البعض مجموعة التطوعية، 
منظمات غير ربحية، ومستقمة، وتطوعية، بحيث يممك الأفراد فيى من الخصائص الأساسية، 

بالإضافة إلى أن ىذه المنظمات لا تحمل نفس المعنى بين ، حرية الانضمام إلييا أو دعميا
في بريطانيا يطمق عمييا الجمعيات و  نسا يسمونيا الاقتصاد الاجتماعي،الدول المتقدمة، ففي فر 

، وفي اليابان تترادف مع مؤسسات والاتحاداتالخيرية العامة، وفي ألمانيا تشير إلى الجمعيات 
ميء إلى المنظمات التطوعية الخاصة، و المصمحة العامة، وفي الولايات المتحدة الأمريكية ت

: 2200ريقيا يطمق عمييا منظمات التنمية التطوعية. ) بوشنقير،محمد،وأخيرا في معظم دول إف
وتتميز ىذه المنظمات )مختمفة عن  ،TSOsكما يطمق عمييا منظمات القطاع الثالث  .(00

الحكومة والشركات والأسر(، في كونيا تسمح للؤفراد والجماعات بالتعبير بحرية عن قيميم 
 & Enjolras) الفنية والدينية والثقافيةومصالحيم واىتماماتيم في المجالات 

others,2017:75.) يشتمل مصطمح المجتمع المدني العالمي عمى المنظمات، والجمعيات،  كما
: م2200)ناش، كيت، ت: اسماعيل، حيدر حاج،  والحركات التي تتجاوز حدود الافراد والدول

202.) 

ني بأنو" المؤسسة السياسية والاقتصادية عرف "متروك الفالح" المجتمع المدفي ىذا السياق و     
والاجتماعية والثقافية التي تعمل في ميادينيا المختمفة في استقلبل عن سمطة الدولة لتحقيق 

ومنيا أغراض نقابية كالدفاع عن ، أغراض متعددة منيا سياسية كالمشاركة في صنع القرار
كما  (.07: م2208)صالحي، في"مصالح أعضائيا، وأخرى ثقافية تيدف إلى نشر الوعي الثقا

"مجموعة المنظمات التي تنشأ من المبادرات الطوعية، والتي  يمكن تعريف المجتمع المدني بأنو
مع تنامي الوعي و  .تحتل موقعا وسطا بين المؤسسات الحكومية ومشروعات القطاع الخاص

أت في الظيور بأبعاد الموجة الثالثة، وتنامي الإقصاء لشرائح عديدة من المجتمعات بد
مصطمحات أخرى تستيدف تخفيف درجات الفقر في أمريكا اللبتينية وشرق أوروبا، مثل شبكات 

شبكات الأمان، ويرجع تعدد المصطمحات إلى تعدد الأدوار والفمسفات الموجية لتمك و  التنمية
 من حيث تستيدف ىذه المنظمات تحقيق النفع العام وتمكين الفئات المستيدفة المنظمات،

 (. 025-022:  م2202الاقتصادية والسياسية )طمعت،و  المشاركة الفعالة في الحياة الاجتماعية
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وتتمايز  ووتبسط الأدبيات رصيد متآلف ومتنوع من تعريفات المجتمع المدني، تترادف في    
ولكنيا تمتئم حول نفس المعنى. حيث يعرفو البعض بأنو "مجموعة من التنظيمات التطوعية الحرة 

وىدفيا تقديم خدمات لممواطنين، أو تحقيق مصالحيم،  ،لتي تملؤ المجال العام بين الأفراد والدولةا
عمى نفس الخمفية يعتبر المجتمع و  (.60: 2228قنديل، )أو ممارسة أنشطة إنسانية مختمفة" 

المدني "منظمات تطوعية لا ربحية، تضم مجموعات من الأفراد تجمعيم المصالح والأىداف 
فكار والتوجيات السياسية والاجتماعية، ويمارسون أنشطتيم بعيدا عن أطرىم المرجعية والأ

( . كما يشير في أحد تعريفاتو إلى مجموعة المؤسسات 05: م2225المباشرة والتقميدية )جلبل،
السياسية والاجتماعية والاقتصادية والثقافية التي تعمل بطريقة تطوعية في ميادينيا المتنوعة 

مى نحو مستقل نسبيا عن سمطة الدولة لتحقيق أغراض متعددة، منيا الأغراض وذلك ع
كالمشاركة في صنع القرار، ومنيا أغراض ثقافية كما ىو في حال  السياسية ةالاجتماعي

أعضاء كل جمعية  لاتجاىاتالمؤسسات التي تعمل عمى نشر الوعي الثقافي وفقا 
الييئات غير الرسمية بوصفيا و  "مجموعة الأفراد يعرفو آخرون بأنوو  (.06: م2229)جمبي،عبده،

عناصر فاعمة في معظم المجالات التًربوية والاقتصادية والعائمية والصحية والثقافية والخيرية 
 (. 258: م2228وغيرىا" )ملبوي، 

 وتتشكل وتتنوع المنظمات والجمعيات الأىمية من حيث أىدافيا ومناشطيا ومجالات عمميا،   
تعنى بمختمف جوانب الإبداع الثقافي والفني  ديد منيا في شكل مؤسسات ثقافيةيتجسد العو 

والأدبي، كالروابط والنقابات والجمعيات الأىمية المعنية بالشأن الثقافي، وجميعيا يعد مؤسسات 
وبناء بالتوازي مع الدور الذي تقوم بو المؤسسات الرسمية.  اتنموي اثقافية غير رسمية تؤدي دور 

ن بعض المنظمات غير الربحية تقوم بحزمة من الإجراءات التي من شأنيا دعم التنمية عميو فإ
عمى سبيل المثال خدمة المرافق الثقافية كالمتاحف والمسارح والصناعات الثقافية  الثقافية، منيا

نتاج الأفلبم والموسيقى، كما  ونة الأخيرة إلى التركيز عمى دعم نشاطيا في الآ اتجوالمتنوعة، وا 
  .(Rosenstein, 2011)لممجتمعات  الثقافية الاحتياجات

وفقا لبحثنا الحالي إلي  إجرائيا تشير منظمات المجتمع المدنيوتأسيسا عمى ما سبق     
وىي مؤسسة لا تسعى إلى  تحديدا "جمعية مصر لمثقافة وتنمية المجتمع"،و  الجمعيات الأىمية،

والمساىمة في تنمية المجتمع، وتمارس أنشطة مرتبطة  لممواطنين الربح وىدفيا تحقيق النفع العام
يغمب الجانب الثقافي عمى أنشطتيا وخدماتيا حيث يمكنيا ذلك من و  ،بميادين عمل متعددة

 .قاصديياتحقيق الوعي والتنمية الثقافية لمريدييا و 
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 . التنمية الثقافية 4-2

الأول عمى التنمية، بينما ينوط القسم إلى قسمين: يركز القسم التنمية الثقافية ينقسم مصطمح     
باديء و  الثاني بالثقافة، ليتولد عن مزجيما مفيوم التنمية الثقافية الذي يعد موضوع بحثنا الحالي.

المفاىيم التي طرحت في  كأحد developmentمفيوم "التنمية"  ىميةأ ذي بدء نود الإشارة إلى
 انشققد و  ،استعمالامن القرن العشرين وأكثرىا أدبيات العموم الاجتماعية خلبل النصف الثاني 

عن المفيوم الرئيس مفاىيم فرعية معبرة عن تجسيدات نوعية لو كالتنمية الاجتماعية، والتنمية 
السياسية، والتنمية المستدامة، والتنمية البشرية، والتنمية الإنسانية، وغيرىم. وجاء المفيوم الاخير 

 ،(05: 2220سان محور التنمية) نعمة،" عمى أساس اعتبار الإنكبديل لمصطمح "التنمية البشرية
ىذا المغزى و  حيث يوضح أحد الباحثين العرب شمولية مفيوم "التنمية الإنسانية الشاممة".

والذي يتضمن عدة  ،مستمد من تقارير التنمية البشرية لبرامج الأمم المتحدة الإنمائية الاصطلبحي
ومن ثم باتت التنمية  (.62:  2220اقتصادية، وصحية )المميوف،متغيرات اجتماعية، وثقافية، و 

الإنسانية تتصل بجميع الجوانب الرئيسة في حياة الفرد، حيث تعكس خيارات واسعة اقتصادية 
التنمية بيذا المعنى أوسع بكثير من التنمية الاقتصادية التي حظيت و  .ثقافيةو  وسياسية واجتماعية

طين، ولكنيا أتت بنتائج لم تتجاوز حدود التغيير الذي كان سيحدث المخط باىتمامولمدة طويمة 
حركة التغيير عمى المستوى العالمي ) التير، و  بحكم التطور الذي تفرضو الظروف العادية،

ضمان حصول البشر عمى فرص التنمية دون  فتشير إلى ستدامةالاأما  (. 68: 2220
تاحتيا للؤجيال   (.07-06: م2205المقبمة )عوض ورشاد، التغاضي عن ضمان توسيعيا وا 

وفقاً لقاموس ميريام وبستر، ذلك "النمط المتكامل لممعرفة الإنسانية، بينما تعني الثقافة    
والمعتقدات، والسموك الذي يعتمد عمى قدرة الإنسان عمى التعمم ونقل المعرفة إلى الأجيال 

 أجداده أجدادأو  أو أجدادهوالدا الطفل  التالية"، ولذلك فيي تشمل جميع التجارب التي مر بيا

(Birukou, et al,2013) . كما يطرح "جيرت ىوفستيد Geert Hofstedeبأنيا  " تعريفا لمثقافة
 ,Sabina) " البرمجة العقمية الجمعية التي تميز أعضاء مجموعة أو فئة من الناس عن أخرى"

et al., 2017: 83). 

عمى أىمية استحضار الثقافة بأوسع معانييا داخل النموذج  بين الباحثين الاتفاقبرز  قدو    
(. فمن المعموم عند الكثيرين، أنَّ التنمية تَقَدُّم، ونمو، Radcliffe,2006:2) لمتنمية المعرفي

تنشيط شامل لمحياة الفردية والاجتماعية ولمفنون  مما ينم عن ،وازدىار في كافة المجالات
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: م2208تت الثقافة عممية أساسية في مضمون التنمية )الأحمد، والإبداع والمعرفة، ومن ثم با
القطاع  استدامةتتضمن مكوناتيا  ،(. مما يعني ان ثمة علبقة راسخة بين التنمية والثقافة5

 الثقافي نفسو ودمج الثقافة في النقاش الدائر حول وضع أىداف التنمية المستدامة. حيث أن
 عمى تحدي المعتقدات والقيم والسموكيات الراسخة المعوقة لمتنمية،الممارسات الثقافية لدييا القدرة 

تشجيع  تحفز عمىتحقيقو من خلبل الممارسات الفنية ؛ فالفن يخمق بيئة  وىو الأمر الذي يمكن
يجاد الحمول   (Asia-Europe Foundation (ASEF), 2017) .التفكير الإبداعي وا 

التي عقدت في العقود الماضية، عمى أىمية الاعتراف أكدت مؤتمرات اليونسكو المتتالية  وقد  
ضمن منوال التنمية والتأكيد عمى اليويات الثقافية، وفتح آفاق المشاركة في الحياة  بالبعد الثقافي

ن نفس الآالثقافي الدولي، كما دعت إلى اعتماد القيم الكونية، وفي  الثقافية مع دعم التعاون
لثقافة بالمنظور الكوني الجديد في قمب عممية الوجود البشري وعممية مما جعل ا .التعددية الثقافية

التنمية الإنسانية، من منطمق أن الثقافة ىي مجمل الخطوط المميزة روحانيا وماديا وفكريا، 
متضمنة عدة عناصر كالفنون والآداب وطرائق الحياة ونوعية الحياة الاجتماعية ومنظومة القيم، 

  (. 08-07: م2202عا ما أو مجموعة اجتماعية بعينيا )يونس، وىذه الخطوط تسم مجتم

ومن ثم يكون لمثقافة دور حاسم في التنمية المستدامة وذلك وفق ما أشار إليو اليدف الحادي    
( دعوة 11.4) عشر من أىداف التنمية المستدامة التي حددتيا اليونسكو، حيث تضمنت الفقرة

السنوي  الثقافي والطبيعي العالمي والمحافظة عميو. ولعل التقرير إلى تعزيز الجيود لحماية التراث
دليل عمى  خيرالي حمؤسسة الفكر العربي منذ مطمع العقد ال تصدرهالعربي لمتنمية الثقافية الذي 

 متطمبات التنمية الإنسانية الشاممة.و التنمية الثقافية عمى سمم أولويات  صدارة

 متضمنةالثقافية  الأنشطةف التنمية الثقافية بأنيا عممية تمكين يمكن تعريّ وتأسيسا عمى ذلك     
 Cultural).غني ثقافيًا حيوى و تحقيق المستقبل المنشود، ولا سيما مجتمع ل ذلكو  الفنون،

Development Network  عمى أنيا مرادفة لمثقافة  في ىذا السياقتفيم التنمية الثقافية حيث
 والفنون.

الثقافية في أحد معانييا إلى قيام مؤسسة أو مؤسسات معينة بطرح برنامج  التنمية تشير كما    
ن كإصدار سمسمة من الكتب، أو ن خلبلو عمى تطوير نمط ثقافي معيثقافي معين تعمل م

المجلبت الثقافية الدورية، أو إقامة حفلبت موسيقية مبرمجة، أو إقامة معارض فنية متتالية وفقا 
الزيادة في الثقافة أيضا  تعنيو  (.029 م:2202  زموري، معينة )لاتجاه مدرسة أو مدارس 
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فكمما زادت الثقافة زادت التنمية، وكمما زادت التنمية  ،ليا وجوانبيا وظواىرىا ونشاطاتيابكافة اشكا
زادت الثقافة، وىذا ما أكد عميو المؤتمر الدولي الذي عقد بمدينة ىانغتشو الصينية في مايو 

والذي يُعد المؤتمر الأول الذي يركّز «. الثقافة مفتاح التنمية المستدامة  »تحت شعار م 2200
وعمى نفس (. 066: م 2209)الييتي، بشكل خاص عمى الروابط بين الثقافة والتنمية المستدامة

تحقيق الأىداف  باتجاهالوتيرة يمكن تعريفيا بأنيا عممية رفع مستوى شئون ثقافة المجتمع وتقويتيا 
المطموبة، التي توفر القاعدة والظروف المناسبة لنضج البشرية وتعاليميا، ومن ثم والمقاصد 

تطوير الذىنيات والمدارك كما يتم إدراكيا عمى أنيا  (.02: م 2222تحقيق التنمية ) الشماس، 
والتفكير والإبداع لخمق حالة مجتمعية ديناميكية مستمرة للبرتقاء  الفكر قوالأخلبقيات وتطوير طر 

 (.  9: م2222تطويرية كبرى )السعدون،  توى الوعي البشري إلى آفاقبمس

يتضمن مفيوم التنمية الثقافية ثلبثة مستويات رئيسة ىي: الوعي الثقافي، والتأثير عمى و     
الأعمال، وتحسين التعاون، حيث يركز المستوى الأول عمى تحديد التقاليد والأعراف والعادات 

 قواعد العمل الثاني عمى تأثير ىذه الثقافات عمى ستوىركز الميو  .ينالخاصة بأمة أو مجتمع مع

 .وأخيرا، يعد المستوى الأخير ضروري لتطبيق الوعي والمعرفة من أجل تعزيز الأداء والتعاون
وازدىار  عولمة ولذلك فإن التنمية الثقافية ىي مفيوم أساسي يمكن أن يسيم في

 . (IvyPanda, 2020)الأمم

عممية نشر الثقافة وتنمية الجانب المعرفي والإبداعي والقيمي،  اجرائيالتنمية الثقافية يقصد باو    
تعزيز الوعي الثقافي  الثقافية التي تستيدف الأنشطةوذلك من خلبل تقديم حزمة من الخدمات و 

فيقصد بيا  ستدامةوالإبداعي، وتعزيز منظومة القيم، ومن ثم تحقيق التنمية الثقافية. أما الا
      منيا. والاستفادة الاستمراريةوضمان  الخدماتو  الأنشطةجرائيا عممية تطوير إ

 التوجه النظري لمدراسة -5

رأس المال أطروحة  حول ةالنظري مقاربةالعمى ونتائجيا الميدانية  الراىنة اعتمدت الدراسة    
بلب  رأس المال الثقافي . ويعد " بيير بورديو" المميم الأول لنظريةإطار نظري تحميميك الثقافي
عدة إلى  ككلالمجتمع  "بورديو"قسم حيث  ،مخترقًا التفسيرات السابقة حول رأس المال منازع،
ووفقا ليذه  ،الآخرؤثر عمى كل منيا يو  ة ببعضيا البعضتبطمر  ،مجالات"" أو "حقول"

الاقتصادي  مجالات" المختمفة قسم رأس المال إلى أشكال مختمفة، بما في ذلك رأس المالال"
فيم  من ىذا التقسيم يوسع بشكل كبيرو ورأس المال الثقافي ورأس المال الاجتماعي وما إلى ذلك. 
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رأس المال "بورديو" وبناء عميو ربط  Yongjian &Liqun ،2016: .(400)  الناس لرأس المال
مجتمع الفرنسي الثقافي بمصادر المكانة والقوة في المجتمع من خلبل دراساتو الإمبيريقية عمى ال

من ناحية، ومن ناحية أخرى أوضح عممية تبدل رأس المال الثقافي، ودوره في إعادة انتاج 
 .Bourdieu,1986:252)الأشكال الأخرى لرأس المال) 

المفيوم  يعبر حيث، وأشكالو نظرية عمى مفيوم رأس المال الثقافيال ىذه ارتكازومن الجمي    
 الاجتماعي من خلبل علبقتو بالثقافة، سواء كانت ىذه الموارد لالموارد التي يحوزىا الفاع عن

او موروثة من خلبل كل ما يحوزه  ،المؤىل التعميمي، وعدد سنوات الدراسةمكتسبة عمى أساس 
الفرد من عائمتو في المجالات الثقافية المختمفة خلبل عممية التنشئة الاجتماعية، مثل المغة، 

 (.022: 2209)أبو دوح،اط التفكير، الاستعدادات، نظم المعاني( البنية العقمية )أنم وعناصر
 وامتلبكبإعتباره يشتمل عمى المعرفة بالفنون والثقافة؛  "بورديو" راس المال الثقافي قد ميزو 

ميارات ثقافية معينة )مثل القدرة عمى العزف عمى آلة موسيقية(، والقدرة عمى سن تفضيلبت ما؛ 
من ثم و  فيو نتاج لميابيتوس؛ بمعنى أنو يتشكل اجتماعيا، قنعة ومميزةأو أذواق ثقافية بطرق م

 (.005: 2209آخرون، و  باك )يمعب دورا جوىريا في إعادة انتاج موقع الشخص الاجتماعي 
فالسمع الرمزية  فمن أبرز المكاسب التي يحققيا ىذا النمط من رأس المال ىي مكاسب التميز.

ادية، في قدرة الفرد عمى استيلبكيا عن طريق فيم معناىا، وتتم والثقافية تختمف عن السمع الم
مفيوم  الأفراد الخطط الضرورية من التقدير والفيم، وليذا يعبر امتلبكعممية فيم المعنى بواسطة 

الثقافية التي تولد مثل ىذه الخطط ) الغريب،  الاستعداداتعن توليف  رأس المال الثقافي
2209 :508-509.) 

حيث ربطو البعض بقمة البناء  ،"بورديو" بعض الباحثين نفس المنحى الذي قصدهقد نحا و  
(؛ وأشار البعض الآخر إلى George Ritzer,2005الييراركي لمنظام الثقافي داخل المجتمع )

حيث تنقل إلى الفرد عبر  ،مال يعود عمى الفرد بالفائدة والربح الاستثمار في الثقافة بوصفيا رأس
 Elizabeth) 2006و النظام التعميمي ) أئة الاجتماعية التي تتم داخل الأسُرة عمميات التنش

Silva,س المال الثقافي ليشير إلى أساليب أر  مفيومطور "بورديو"  ن أنو ن آخر و . بينما أكد باحث
 ,Andrzej Klimczuk ) الحياة؛ والميارات والعادات والمغة والتعميم والذوق والأصل الاجتماعي

كتب ودراسات؛ و لقياس موارد الفرد الثقافية، والمنتوج الثقافي من مقالات  استخدموو  .( 2015
وأعمال إبداعية وثقافية وفنية؛ بالإضافة إلى ما يممكو الفرد من ميارات وكفاءات ومواىب وقدرات 

تحيمنا ىذه الرؤية إلى و  (.002:  2205مينية وحرفية في مجال الثقافة ) حمداوي، و معرفية 
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زاوية مشمولات وأبعاد رأس المال الثقافي لنقمو من دائرة التمييز الطبقي للؤفراد والجماعات  توسيع
بحثية جديدة، وتربط بين رأس المال الثقافي والتنمية  االاجتماعية، إلى دوائر أخرى تطرح آفاق

 ن لعممة واحدة. يالثقافية المستدامة حيث أن كمييما يمثلبن وجي

، ىي فرعية من رأس المال الثقافي شكالثلبثة أ"بورديو" صف وتأسيسا عمى ذلك ي
(Klimczuk ،2015 :210-211:) 

 .المتجسد رأس المال الثقافي - 

 .الموضوعيرأس المال الثقافي  -

 مؤسسي.الرأس المال الثقافي  - 

 ذه الحالةبترتيب وتنظيم العقل والجسد، وى الحالة التي تتعمّقعن  الشكل الأولحيث يعبر     
ومن ثم تكوين الارتقاء الذىني والاستيعاب، ليتسنى لو تحقيق  تتطمب من الفرد بذل الوقت والجيد

 أو أو تنمية ذاتية، مكتسبا عممية تُعد عملًب شخصياً ال وىذه ،لديو رأس المال الثقافي وتراكم
وة الثقافي يُمثل ثر  تكاليف شخصية يدفعيا الفرد بنفسو لنفسو، وىذا الشكل من رأس المال

، ولا يُمكن نقل ىذا الشكل سواءٌ ة الفرديُكون ىوي خارجية، تتحول مع الوقت والجيد إلى جزءٍ 
ة، ونعتبر ىذا الشكل يمثل الحالة الأصيمة المتولدة عن أو المبادل الشراء، بالمنح، أو الوراثة، أو

في  شكل الثانيال رغبة الفرد الذاتية في إشباع وتطوير الميارات الثقافية لديو. بينما يتجسد
فيو قابل لمنقل من ، ولذلك والقواميس...إلخ( الكتب )الصور، المادية الممموسة البضائع الثقافية
وجود علبقةٍ ما بين ىذا الشكل من رأس المال الثقافي  ىنا عمى «بورديو »  ويؤكد حيث ماديتو،
ممكية رصيد من  تطمّبت الاقتصادي؛ حيث إن ممكية الفرد لمثل ىذه الأشياء المادية ورأس المال

الأشياء المادية يتطمّب امتلبك رصيد من  الفرد مثل ىذه استخدامرأس المال الاقتصادي، كما أن 
رأس شكل  فيعكس الشكل الثالثأما السالف الذكر.  في شكمو الأول خاصةرأس المال الثقافي، 

ىي إحدى  ذه الأخيرةالمؤىلبت العممية، وىالثقافي الذي يتم الحصول عميو من خلبل المال 
 (.028: 2209)أبو دوح، الطرق لإثبات حقيقة امتلبك الفرد لرأس المال الثقافي

الثقافية كممارسات ثقافية مستقمة، وتطوير الميارات والقدرات من  الأنشطةفي  ن مشاركة الأفرادا
والقدرات رأس والتزود بالمصادر الثقافية التي تجعل من ىذه الميارات  ،خلبل التدريب والتعميم

مال حقيقياً )سواءٌ تم التزود بيذه المصادر الثقافية بشكل رسمي أو بشكل غير رسمي(، ىي في 
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في و  مجمميا أبعاد تستيدف تحقيق التنمية الثقافية المستدامة وتعد مؤشرات ليا في نفس الوقت.
رأس  ي تكوين وحيازةىذا السياق نؤكد عمى الدور الذي تقوم بو المؤسسات الثقافية غير الرسمية ف

حيث نشأت ، التنمية الثقافية المستدامةوالمساىمة في تعزيز المال الثقافي للؤفراد والمجموعات، 
مؤسسات ومنظمات يمكنيا القيام بأدوار تعميمية وثقافية وتدريبية، فتعميم المعارف والميارات 

 انبثاقبالذكر  ىنا مية، ونخصالثقافية والإبداعية ليس حكرا فقط عمى المؤسسات التعميمية الرس
، حيث تقدم لمستفيدييا أنشطة تحديدالجمعيات الأىمية العاممة في المجال الثقافي عمى وجو ال

ومن ثم تحقق الزيادة في أرصدة  ل رصيدىم الثقافي والتعميميصقثقافية متنوعة وبرامج تعميمية ت
 ة. نحو التنمية الثقافية المستدام وتدفع رأس المال الثقافي،

كما أن الأشكال الثلبثة لرأس المال الثقافي سالفة الذكر تتجمى في شكل مستويات، ويتم    
بناءىا بطريقة تراتبية مرتبطة ببعضيا البعض بشكل وثيق خاصة الشكمين الأولين، مما يعني أن 

وعب أو المستوى الأول لرأس المال الثقافي يعد بمثابة البنية التحتية التي تست الشكل الأول
الأشكال الأخرى لرأس المال الثقافي سواء كانت مادية ممموسة أو مؤسسية. فرغبة الفرد في 
دارة وقتو تمثل شكلب أصيلب لرأس المال الثقافي الذي يعد ىو الأساس من  التعمم وتطوير ذاتو وا 

 المتجسد حيث ينتج عن ىذا الشكل الأخرى، رأس المال الثقافيالناحية الثقافية الإبداعية لأشكال 
رغبة الفرد الذاتية  التي تقوم عمىالكفاءة الثقافية الفردية لرأس المال الثقافي أشخاص يتسمون ب

الأفراد ، وىؤلاء التعمم واستثمار الوقتعمى النفس في ممارسة  والاعتمادالاستيعاب في 
 الشكل الثاني الذي يجسدهممنتج الثقافي لقيمة يقومون بمنح الثقافية  ن ذوي الكفاءةو الاجتماعي

(. Yongjian& Liqun,2016لدييم)  ستبطان الثقافيحالة الال لرأس المال الثقافي؛ وذلك طبقا
رأس المال رصيد خلبل  كما يستطيع الفاعمون) خاصة ذوي الكفاءة الثقافية الفردية( من

د ذوي الثقافي عبر صلبتيم وعلبقاتيم مع الخبراء والأفرا تنمية رأس ماليملدييم الاجتماعي 
أصحاب الأرصدة العالية من رأس المال الثقافي. الأمر الذي يعمل عمى تعميق الوعي  الثقافة أو

الثقافي للؤفراد والجماعات، ويؤكد عمى القيمة الاجتماعية والشخصية لرأس المال الثقافي ودوره 
 في تعزيز التنمية الثقافية المستدامة.

 الدراسات السابقة: عرض تحميمي  -6  

سمكت الدراسة القائمة دربا يستيدف تقصي الدور الذي يمكن أن تضطمع بو منظمات المجتمع   
 ارتكازيبدو لمعيان و  المدني متمثمة في الجمعيات الأىمية في تعزيز التنمية الثقافية المستدامة،
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الموضوع عمى ضمعين أساسيين ىما منظمات المجتمع المدني من جية والتنمية الثقافية 
مة من جية أخرى، وما بينيما من منحنيات وثيقة الصمة بموضوع الدراسة، كالتنمية المستدا

تأسيسا عمى ذلك سيتم عرض الدراسات السابقة و  بشموليتيا، والثقافة، ورأس المال الاجتماعي.
 ممحاور الأساسية التالية:لوفقا 

 المحور الأول: الثقافة والتنمية
 ومن أبرز ىذه الدراسات .الثقافة في التنمية المستدامةدور  بدراسة نشغمت بعض البحوثا     
دور المؤسسات الثقافية  عن Y. Blagoeva-Yarkova  "(2012)" ياركوفا بلاجويفا دراسة

في التنمية المستدامة، وأجريت ىذه الدراسة عمى المؤسسات الثقافية في بمغاريا، بيدف تقييم نقاط 
( لمتنمية المستقبمية لممؤسسات الثقافية المحمية في SWOTالقوة والضعف والفرص والتيديدات )

وذلك في سياق دورىا في التنمية المحمية. وأظيرت النتائج الفوائد المرجوة من إنشاء  ،بمغاريا
المؤسسات الثقافية بشكل شبكي ودورىا في جذب مجالات الاستثمارات وبناء بيئة معيشية جيدة 

التأكيد عمى أىمية النادي المجتمعي كمؤسسة ثقافية بمغارية مع الحفاظ عمى اليوية الإقميمية، و 
فريدة من نوعيا، وليا مكانة خاصة في تاريخ المجتمع البمغاري حيث يمكن من خلبلو تعبئة 

 عمميات التنمية المحمية.  المجتمع المحمي وتعزيز

 "Dalia Streimikiene, et al آخرونو  " داليا ستريميكين بينما ىدفت دراسة    
إلى تحميل العلبقة بين القيمة التي تخمقيا الثقافة وتنفيذ أىداف التنمية المستدامة في دول (2019)

ستونيا(. استخدم الاستبيان كما إجراء مسح لمخبراء، استعانت الدراسة ب البمطيق )ليتوانيا ولاتفيا وا 
في المجمل  مؤشراً  02وقد تم تضمين  لتقييم المؤشرات من خلبل تصنيفيا حسب الأىمية،

تم تحديد القيم التي أنشأتيا الثقافة في دول البمطيق و  لحساب مؤشر القيمة الثقافية المتكاممة،
أكدت  كب.المختارة من خلبل حساب معامل الوزن لكل مؤشر وتوفير مؤشر قيمة ثقافية مر 

وجود علبقة ل ؛ وذلكالنتائج عمى أىمية المدخلبت الثقافية عند تنفيذ أىداف التنمية المستدامة
دول كما أثبتت الدراسة أن إيجابية دالة بين مؤشر القيمة الثقافية وأىداف التنمية المستدامة، 

البمطيق الثلبث نجحت في إنشاء صناعات إبداعية، كما أكدت الدراسة أيضا عمى أىمية 
   الثقافية. الأنشطةالمشاركة النشطة ومشاركة السكان في 

بحثية  ورقة Azevedo  (2017 Margaridaارجريدا أزفيدو"موفي ىذا الإطار قدمت    
توضح الأساس المنطقي وراء دور الثقافة في التنمية، وما يترتب عمييا من استراتيجيات تنموية 
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دخال الأبعاد الاجتماعية والثقافية غير المادية وتسميط الضوء عمى الآليات ، قائمة عمى الثقافة، وا 
 وجودالثقافة والفنون لممجتمعات والأفراد. وقد أوضحت الورقة التي يمكن من خلبليا إثراء 

اختلبفات في التنمية يمكن تفسيرىا بالرجوع إلى الخصائص الثقافية، باعتبارىا قوة اقتصادية 
والدخل، وبالتالي فيي تعزز النمو الاقتصادي.  تالإيراداتعمل عمى توليد فرص العمل وزيادة 

در كبير من الأدلة المتعمقة بالآثار المحتممة للؤنشطة الثقافية كما أشارت الدراسة إلى وجود ق
عمى التنمية الاجتماعية الفردية والجماعية. والواقع أن فيم الكيفية التي يمكن بيا لمفنون والثقافة 

 أن تثري المجتمعات والأفراد يشكل أىمية أساسية لمدور الذي تمعبو الثقافة في التنمية.

مفاىيم الثقافة واليوية  Núñez Ignacio" (2016)" إيجناسيو نونيزكما ناقشت دراسة   
أدوات لتحسين مشاريع التنمية والتكامل الجديدة في  باعتبارىاالمرتبطة برأس المال الاجتماعي 

ا تعريف التنمية بالخصائص والمؤشرات الثقافية بدلًا من ليأمريكا اللبتينية؛ فالثقافة يمكن من خلب
مى المؤشرات الاقتصادية، والفرضية التي تقوم عمييا ىذه الدراسة أن الثقافات الاعتماد فقط ع

لنجاح مشروع التنمية والتكامل الإقميمي، خاصة في ضرورية  الأساسية والظاىرية المشتركة
الثقافة عامل أساسي لمتنمية، وواحدة  اعتبار كما أكدت الدراسة عمىالمناطق متعددة الجنسيات، 

يات التي يمكنيا تعزيز رأس المال المكتسب، والعمل عمى زيادة رأس المال من الاستراتيج
 الاجتماعي.

 المحور الثاني: التنمية الثقافية
وفي ىذا الصدد  .برزت التنمية الثقافية كحقل بحثي ىام وحديثو  برزت أىمية الثقافة في التنمية،

ع التنمية الثقافية في مجتمعاتيم نحا فصيل واسع من الباحثين العرب صوب الدراسة الرصينة لواق
 "رواء زكي يونس"متخذين من التحميل النظري لمموضوع مسمكا لمبحث، فقد قدمت دراسة 

( تحميلب حاذقا لحالة التنمية الثقافية بالوطن العربي من خلبل قراءة حصيفة لمتقرير م2202)
حصائية، تدني وتراجع مؤشرات مستنتجا بالأرقام والمؤشرات الإ العربي الأول لمتنمية الثقافية،

بصدد  الاستشيادتم و  انخفاض معدل القراءة،وفقا لمتقرير  التنمية الثقافية ومنيا عمى سبيل المثال
ىذه النتيجة بالتقرير الذي أعمنو رئيس المؤسسة الأمير خالد الفيصل من القاىرة والذي شارك في 

 از الخميج للؤبحاث، والذي أكد أن ىناك كتابرعايتو المؤسسة العربية لمعموم والتكنولوجيا، ومرك
 922إنجميزي ولكل  مواطن 522ألف مواطن عربي، بينما ىناك كتاب لكل  02يصدر لكل

 ألماني. مواطن 
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 " نوزاد الهيتي"من جية أخرى أظيرت بعض الدراسات جانبا مشرقا، فقد ركزت دراسة    
دولة قطر وذلك بالرجوع إلى الإحصاءات  ( عمى التعرف عمى واقع التنمية الثقافية فيم2209)

ذات الصمة بالتراث الثقافي والطبيعي وفنون الأداء والاحتفالات والميرجانات والمؤشرات الرقمية 
والوسائط المرئية والمسموعة والإعلبم التفاعمي والفنون البصرية والصناعات  الثقافية والمتاحف،

ساىمت في تعزيز الحضور القطري في  درات التيالحرفية، علبوة عمى الكتب والصحف، والمبا
المشيد الثقافي العربي والدولي، كما أبرزت الدراسة منطمقات التنمية الثقافية بدولة قطر متمثمة 
في الخطط والبرامج اليادفة لتعزيز الحراك الثقافي في الدولة، وكذا الإفصاح عن الأطر 

( في تحميميا م2202) "زينب زموري"ر. كما تناولت المؤسسية التي تعنى بالتنمية الثقافية في قط
لعلبقة التنمية الثقافية بالتنمية الشاممة، ضرورة إدماج التجربة الثقافية مع الأبعاد الاقتصادية 
والسياسية والاجتماعية لمتنمية، فالتنمية الثقافية تمثل ميكانيزم يضمن التوازن مع المطالب المادية 

مي المجتمع من الانحلبل والتفكك وذلك في مواجية الغزو الثقافي والمد والفكرية والروحية، وتح
م( أبرز المشكلبت التي تقف عائقا أمام 0992)"حافظ فرج أحمد"  وبالمثل أثارت دراسة العولمي.

التنمية الثقافية لمدول النامية متمثمة في التبعية الثقافية والغزو الثقافي، كما ألقى الضوء عمى دور 
ائل الإعلبم في تحقيق أىداف التنمية الثقافية وذلك من خلبل تقديم برامج ثقافية تعزز بعض وس
الثقافية والفكرية المتنوعة التي تسيم في تزويد الأفراد بالمعارف والمعمومات والخبرات  الأنشطة

 عمى نفس الدربالعممية التي تمكنيم من مسايرة التطورات الحادثة في مختمف فروع المعرفة. و 
" محمد الورقة النقاشية التي قدميا من خلبلنجد توثيقا لحالة صناعة الثقافة في المغرب وذلك 

( والتي ركز فييا عمى الدور الحيوي الذي يمكن ان تؤديو التنمية الثقافية في م2225) الأزهر"
وأبرزىا الحفاظ عمى الخصوصيات الثقافية من  ،نيضة البلبد، مؤكدا عمى آليات تحقيق ذلك

خلبل الحفاظ عمى ثقافة التآزر والتعاون ودعم قيم الحرية والثقة بالنفس، والعمل عمى جمع 
 " مها الزهراني"الموروثات الشعبية والفمكمور وجميع مظاىر التراث الشعبي. كما سمطت دراسة 

بيان أثرىا و و  ( الضوء عمى إسيامات الأدب السعودي في وضع تصور لمتنمية الثقافيةم2222)
لبناء الاجتماعي وتغيير مساراتو نحو الأفضل، وذلك من خلبل تناول الإسيامات الفكرية في ا

فقد استطاعت الباحثة تقديم رؤية تنموية متدثرة برداء أدبي  للؤديب السعودي "غازي القصيبي"،
مقرونا بالكشف عن إسيامات الأدب السعودي في التنمية عامة والتنمية الثقافية خاصة. كما 

( بتحديد استراتيجيات التنمية الثقافية م2205) مولود أحمد"و   " إيمان صالحراسة عنيت د
 وذلكلمشباب العراقي في ضوء تحديات العولمة الثقافية، وقد استخدمت الدراسة المنيج التحميمي 
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وضع ممساىمة في ل ، وذلكتحديد مصادر الدراسة المتعمقة بالعولمة الثقافية وتحميل محتواىاب
 جيات لتنمية ثقافة الشباب العراقي.استراتي

أىمية تنويع المنتج الثقافي وتطويره تأكيد لى ا( م2222) "عيسى الشماس"كما سعت دراسة    
متمثلب في النتاجات الأدبية، والفنية، والعممية، والآثار، والقيم. كما أثارت الورقة شروط تحقيق 

" عبد الله حمد معنية. بينما أشارت دراسة التنمية الثقافية وأىميا وجود خطة لدى الجيات ال
( عن التنمية الثقافية وأثرىا في بناء الإنسان، إلى أىمية الاىتمام برأس المال م2200) العويسي"

عطاء الثقافة الأولوية عند التخطيط لمتنمية الإنسانية، وعميو فإن عممية التخطيط لمتنمية  البشري وا 
استثمار التطور في كافة  تنميتيا وتوجيييا، تربية العقول،الكشف عن الموىبة و  يجب أن تتضمن

عمى دور التنمية الثقافية في بناء  الدراسة أكدت ومن ثمالمجالات خاصة المجال المعرفي. 
 الإنسان.

ل المعدل الأضعف ولكنو بينما سمكت دراسات أخرى مسمكا ميدانيا إمبيريقيا، وىذا الاتجاه مثّ    
" نيدا من أبرز ىذه الدراسات دراسةو  .التنمية الثقافية كمجال بحثي جسيدكان أعمق تأثيرا في ت

، التي حاولت الربط بين التنمية الثقافية المجتمعية Moayerian Neda "(2020)مواريان 
)باعتبارىا أداة لتعزيز التضامن والشعور بالالتزام تجاه المجتمع(، وقدرة المجتمع عمى الوصول 

بالتطبيق  اتبعت الدراسة منيج دراسة الحالةو  معالجة المشكلبت المجتمعية،و  ةإلى الموارد المختمف
واستخدمت الملبحظة الشخصية والمقابلبت شبو المقننة  ،منطقة أبالاتشي بأمريكا الشمالية، عمى

الثقافية. وأظيرت  الأنشطةلجمع معمومات حول تجارب المشاركين الشخصية حول مشاركتيم في 
الثقافية عمى تشكيل وعي المشاركين  الأنشطةيانات مدى تأثير المشاركة في عممية تحميل الب

بقدرتيم عمى معالجة الظروف التي يمرون بيا ويمر بيا مجتمعيم في إطار بناء قدرات المجتمع. 
توصمت و  ( مشاركين نشطين في مشاريع ثقافية مجتمعية.02وقد أجريت الدراسة التطبيقية عمى )

الثقافية، حيث تغيرت نظرتيم إلى أنفسيم  الأنشطةشاركة أفراد العينة في الدراسة إلى أثر م
وأصبحوا يرون أنيم يمتمكون القدرة كأفراد وكمجموعات عمى مواجية التحديات التي يواجييا 
مجتمعيم جراء تراجع اقتصاده التقميدي، كما خمصت الدراسة إلى نتيجة مؤداىا أن المشاركين في 

حول الثقافة أصبحوا فيما بعد مالكين أو شركاء في مشروعات  ركزةالمتمالمجتمعية  الأنشطة
 الثقافية. الأنشطةالمعمومات التي طوروىا أثناء مشاركتيم في  نتيجةالتنمية الثقافية 
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 المحور الثالث: منظمات المجتمع المدني والتنمية الثقافية
ني يجد نفسو أمام زخم ىائل من مما لا شك فيو أن الباحث في مجال منظمات المجتمع المد   

خاصة في السنوات الأخيرة في ظل التحولات المعاصرة  باطرادالبحوث التي تتزايد و  الدراسات
وفي ظل صعود أىمية الأدوار المحورية لمنظمات المجتمع المدني في التنمية الإنسانية بكافة 

  السياسية والثقافية.و أبعادىا الاجتماعية والاقتصادية 

الدراسات والبحوث التي ربطت بين منظمات المجتمع  برز حديثا عدد من ىذا الصددوفي     
عمى مستوى الوطن العربي نجد عمى سبيل المثال . فالمدني والتنمية الثقافية عمى وجو التحديد

( التي ىدفت إلى التعرف عمى طبيعة الدور الذي تقوم بو م2200) " شما آل نهيان"دراسة 
مدني في تحقيق التنمية الثقافية في دولة الإمارات وعلبقة التنمية الثقافية مؤسسات المجتمع ال

( مفردة من 0262طبقت عمى )و  استخدمت الدراسة طريقة المسح الاجتماعي،و باليوية الوطنية، 
عمى واقع التنمية  الذكور والإناث، كما اعتمدت الدراسة أيضا عمى الطريقة الاستطلبعية لمتعرف

%( من المشاركين عمى 77د )يأكت صمت الدراسة الميدانية إلى عدة نتائج ؛ منياتو و  .الثقافية
بتوجيو  الدراسة ، كما أوصتالدور اليام والإيجابي لمؤسسات المجتمع المدني في التنمية الثقافية

دعميا المادي والمعنوي، ومنحيا مزيدًا من الصلبحيات لممارسة  ةتمك المؤسسات وزيادبالاىتمام 
"حيان كما ركزت دراسة  المختمفة لتعزيز دورىا في المجتمع وتحقيق التنمية الثقافية. الأنشطة
م( عمى مردود عمل الجمعيات الأىمية عمى الجانب الثقافي، 2220) خضر القصاص"و  تميدي
ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى دور الجمعيات والمؤسسات الأىمية في رعاية الموىوبين حيث 

المنيج اعتمدت الدراسة عمى ة السعودية من وجية نظر العاممين فييا، وقد بالمممکة العربي
( فرداً من العاممين في 270ونت عينة الدراسة من)كالاستبانة کأداة لجمع البيانات، وتو الوصفي، 

عدة نتائج وتوصمت الدراسة إلى  يمثمون الأعضاء والموظفين التنفيذين، الذين الجمعيات الأىمية
دور الجمعيات والمؤسسات الأىمية في رعاية الموىوبين بالمممکة العربية  انخفاضأبرزىا 

فروق ذات دلالة إحصائية لمجال الموىبة الذي تعنى  وجود إلى حيث أشارت النتائج السعودية،
خرى ت الأمجالاالبو الجمعية أو المؤسسة بين مجال )العموم الشرعية والمغة العربية( و 

بينما لم تشر النتائج إلى وجود فروق  العموم الشرعية والمغة العربية، الاجتماعي( لصالح مجال)
 .بين باقي مجالات الموىبة دالة إحصائيا
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وعمى المستوى المحمي بدت الدراسات شحيحة في ىذا المجال، وفي ىذا الإطار نجد عمى   
دور الذي التي استيدفت إبراز الم( 2222) "إيمان البسطويسي وآخرون"سبيل المثال دراسة 

تمعبو المراكز الثقافية في مجال التنمية الثقافية، مع إبراز أىم التحديات التي تعوق تمك المراكز 
عن القيام بدورىا. وتمثمت أبرز النتائج التي توصمت إلييا الدراسة فيما يمي: أن لممراكز الثقافية 

نمية الثقافية وفق ما يتاح ليا والفعاليات التي قامت بدور واضح في تحقيق الت الأنشطةالعديد من 
من إمكانيات مادية وبشرية، ومن أىم الآليات التي تتبعيا المراكز الثقافية في نشر الثقافة وتحقيق 
 التنمية الثقافية، الندوات، المؤتمرات والصالونات الثقافية، الميرجانات والمعارض الفنية،

عدم توافر الوسائل والتقنيات الفنية والعروض المسرحية. كما يعد نقص الموارد المالية؛ 
والتكنولوجية؛ نقص الكوادر الفنية المؤىمة؛ غياب الوعي لدى الجماىير بأىمية دور المراكز في 
تحقيق التنمية الثقافية؛ النظام الروتيني المتبع في ىذه المراكز عند القيام بأي أنشطة أو فاعميات؛ 

التي تقوم بيا؛ ضعف التواصل المتبادل بين المراكز  الأنشطةعدم الدعاية الكافية لتمك المراكز و 
 الثقافية المختمفة وعدم القيام بفاعميات مشتركة من أىم التحديات التي تواجو تمك المراكز. 

بدور منظمات المجتمع المدني العربية في  م(2202) " طمعت عبد الحميد"كما عنيت دراسة    
وذلك من خلبل وضع تصور لجدول أعمال منظمات  لمكبار. والتكوين الثقافي التنمية الثقافية

المجتمع المدني في الدول العربية حيث رأى أن تتصدره تنمية وتكوين الثقافة العممية التكنولوجية 
 لممتعممين وتضمين ذلك في البرامج الخاصة بعمميات بناء القدرات والطاقات. وقد أكدت الدراسة

ن كان البعد الثقافي نوعمى أ البعد الثقافي ، فإن التنمية ستدامةا لاا رئيسً لمتنمية يعد بعدً  وا 
لممواطنة يتضمن الوعي بالتراث الثقافي المشترك لممجتمع، والاعتراف بالتنوع الثقافي واحترامو، 

مقاربة مقترحة لجدول أعمال منظمات المجتمع المدني  الورقة قدمتكما  واحترام حقوق الإنسان.
 .العربية

الدور الذي تقوم بو  م( إلى التعرف عمى2220) "سامح سميمان وآخرون"دراسة وىدفت    
تقديم تصور مقترح مع الجمعيات الأىمية في تحقيق التنمية الثقافية لتلبميذ المرحمة الابتدائية، 

أن الجمعيات الأىمية تحتاج  منيا،إلى مجموعة من النتائج  ت الدراسةوتوصم. الدور ىذا لتفعيل
الإعلبن عن  جراءات كي تحقق التنمية الثقافية لدى طلبب المرحمة الابتدائية ومنيا:عدة إ إلى

الخدمات الثقافية التي تقدميا بشكل فعال، توفير مكتبة مناسبة لتقديم برامج تربوية وتعميمية 
ميارات الوثقافية لتلبميذ المرحمة الابتدائية، توفير أجيزة حاسب آلي تعمل عمى إكساب التلبميذ 
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الثقافية للؤطفال ذوي  الأنشطةالمختمفة لبرامج الكمبيوتر المتقدمة، تقديم الخدمات المكتبية و 
عداد البرامج والخطط اللبزمة لتمبية احتياجاتيم  .الاحتياجات الخاصة وا 

يلبحظ المتعمق في التراث البحثي الذي أسمفتو، وخاصة الدراسات التي تناولت قضية التنمية   
مب تمك الدراسات تناولتيا عمى مستوى التحميل النظري؛ بينما كان حضور الثقافية أن أغ

، أيضا نلبحظ ندرة الدراسات والبحوث الميدانية استحياءالدراسات التطبيقية الميدانية حضورا عمى 
من جية أخرى، وخاصة عمى  منظمات المجتمع المدنيالتنمية الثقافية ب التي تناولت علبقة

ربية، ولذا فإن بحثنا الراىن يمثل سدا لمفجوة البحثية التطبيقية في ىذا مستوى الدراسات الع
 المجال.

 الإطار المنهجي لمدراسة -7
 . المنهج 7-1

كمنيج كيفي، يسعى إلى دراسة  دراسة الحالةاعتمد البحث عمى منيج المحددة لؤىداف لوفقا    
أقساميا رة أكثر وضوحا عن الجمعية كوحدة واحدة دراسة تفصيمية متعمقة وذلك لتكوين صو 

حيال  المستفيدينخبرات وتجارب من  والاقتراب، والخدمات الثقافية التي تقدميا الجمعية الأنشطةو 
والغوص في سدى الوعي الثقافي  ؛التي تتيحيا الجمعية في المجال الثقافي الأنشطةو  الخدمات

تعزيز التنمية  مدى يدين ومن ثمجتماعي والثقافي لممستفلدييم لمتعرف عمى المردود والأثر الا
، اعتمد البحث عمى استراتيجية منيجية وفقا لممناىج والتقنيات المستخدمةو  الثقافية المستدامة.

 .وعميو فقد تم تحميل البيانات تحميلب كيفيا ،عمى الأساليب الكيفية التأويمية ترتكز

 . الأدوات7-2

في جمع بيانات متسقة  المتعمقة كأداة رئيسة دليل المقابمةبشكل أساسي عمى  بحثاعتمد ال    
التي تم جمعيا من الحالات  حيث اعتمد عمى المادة الكيفية المتعمقة والمنيج المتبع، ومع أىداف

 لممقابلبت ينوقد شرعت الباحثة في تصميم دليم من القادة الإداريين والمستفيدين. المختارة لمدراسة
البرامج بالجمعية، والآخر لممستفيدين من و  الأنشطةمسئولي و  نأحدىما لمقادة الإداريي المتعمقة،
 الثقافية بالجمعية. الأنشطةالخدمات و 

في المرحمة الأولى لمتطبيق  الملاحظ البسيطةأداة  استخدامكما اعتمدت الباحثة عمى    
ىا اختيار ساعدت أداة الملبحظة في تكوين رؤية أولية عن مواقع الجمعية التي تم و  الميداني،
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الثقافية المتنوعة فييا، والمترددين وأنشطتيم الفعمية داخل  الأنشطة من حيثلمتطبيق الميداني، 
الجمعية وحركتيم عبر الزمان والمكان. كما كانت الملبحظة معينا في إقامة علبقات تفاعمية بين 

التأكد من  في الباحثة وحالات الدراسة، وطيمة فترة الدراسة الميدانية كان لمملبحظة دور كبير
 البيانات وتفسيرىا. مصداقية

التي أتاحتيا الجمعية والتي تمثمت في تقارير  الوثائق والسجلاتاعتمدت الباحثة عمى  ذلكك   
بالمعمومات الرقمية المتاحة  الاستعانةتم وسجلبت إحصائية خاصة تمك المرتبطة بالمكتبة، أيضا 

من المعمومات والإعلبنات التي نشرتيا  الاستفادةعمى الموقع الإليكتروني لمجمعية. كما تم 
والأحداث  الأنشطةالجمعية عمى صفحتيا عمى الفيس بوك والتي تعد بمثابة توثيق لمفعاليات و 

 الثقافية المتنوعة التي تنفذىا الجمعية.

 : مجتمع الدراسة 7-3

الجمعية  اختياراب وترجع أسبتنمية المجتمع"، و  "جمعية مصر لمثقافة يتمثل مجتمع الدراسة في
 الأنشطةتعدد وتنوع الخدمات و  ،الجمعية تاريخ نشأة :لمدراسة الميدانية في المبررات التالية كحقل

والفعاليات الثقافية في أغمب  الأنشطةوتميز تنوع ، ثقافية واجتماعية التي تقدميا في عدة مجالات
 مواقع الجمعية.

ية الممثمة لمجتمع البحث بمحافظة القاىرة لإجراء مواقع من مواقع الجمع ةثلبث اختياركما تم 
 وىي: ،بيا المقابلبت المتعمقة

 المركز الثقافي بأرض الجولف )مصر الجديدة(  -0
 )المعادي( مكتبة المعادي العامة  -2
 )عين شمس( النادي الثقافي الرياضي بعين شمس  -0

ع من حيث المناطق والأحياء داخل عدة معايير تتضمن التنو  عمىىذه المواقع  اختيار استندو   
 الثقافية الواسعة.  الأنشطةفي مجالات عمميا عمى الخدمات و  وارتكازىا ىامحافظة القاىرة، وتميز 

وحتى نياية أغسطس م 2220من بداية يوليو  المدى الزمنيفي  وقد تم إجراء الدراسة الميدانية 
 م.2220
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 : وصف الجمعية:7-4
 الإشهارو  النشأة -

 اسمتحت  م0977يرجع تاريخ تأسيس جمعية مصر لمثقافة وتنمية المجتمع إلى عام      
"جمعية الرعاية المتكاممة"، حيث مارست الجمعية نشاطيا التطوعي من خلبل تطوير إحدى 

في  الابتدائيةبمستوى المدارس  الارتقاءبحي "بولاق" بالقاىرة بيدف  الابتدائيةالمدارس الحكومية 
(. ثم توالت الجيود 6 م:2205قصة نجاح،  ) دليل الخبرات:.ية بالجيود الذاتيةالأحياء الشعب

م 08/02/0978تم إشيار الجمعية في و لتشمل مدارس أخرى في أحياء مختمفة.  الأنشطةو 
تم تجديد  م0982كجمعية أىمية تطوعية تقدم الرعاية الثقافية والتعميمية والاجتماعية. وفي عام 

عمى  اموقع 02نشاط الجمعية ليشمل  امتد، ومنذ ذلك الحين 000قم إشيار الجمعية تحت ر 
 والقميوبية، والفيوم والجيزة، ي محافظات القاىرة،ىمستوى جميورية مصر العربية، و 

(ESCD.Egypt.org (www. الجمعية من "جمعية الرعاية  اسمتم تغيير  م2200أكتوبر. وفي
تنمية المجتمع"، وتخضع الجمعية لأحكام قانون و  ةالمتكاممة المركزية" إلى "جمعية مصر لمثقاف

، تحت إشراف وزارة التضامن م2222لسنة  82الجمعيات والمؤسسات الأىمية رقم 
(. ومن ثم فيي تعد من أقدم الجمعيات 7: م2205قصة نجاح،  دليل الخبرات:)الاجتماعي

ىا لمدراسة ختيار ا قويا لاالتطوعية المعنية بالشأن الثقافي حتى الوقت الحاضر، مما يمثل مبرر 
 الميدانية.

 الرؤية والرسالة والقيم: -
الارتقاء بالمستوى الفكري والثقافي والاجتماعي لممواطن المصري  رؤية الجمعيةتتضمن    

في المساىمة في التنمية والتوعية في رسالة الجمعية لمواجية تحديات العصر الحديث. وتتمثل 
فييم ذوي  نية والصحية والبيئية والاقتصادية لجميع فئات المجتمع بمالمجالات الثقافية والاجتماع

فقد  القيم أما. الأمثل لموارد وقدرات وأصول الجمعية ستخدامالاحتياجات الخاصة وذلك بالا
المساواة في تقديم : زمة من القيم المحفزة لعممية التنمية الشاممة، وتتحدد فيحلتشمل  اتسعت

النزاىة والشفافية والمصداقية ، لالتزام والتفاني في أداء العمل وتقديم الخدمةا، خدمة متميزة لمجميع
 ..ESCD.Egypt.org (wwwالابتكار والتجديد في نظم العمل والخدمات )، في العمل
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 ميادين عمل الجمعية: -

ة مجال تنمي، و ، ىي مجال التنمية الثقافيةميادين رئيسة ةثلبثتتمثل ميادين عمل الجمعية في  
 ..ESCD.Egypt.org (www) مجال رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة، و المجتمع المحمي

وفقا لما تقدم فإن الجمعية تقدم أنشطتيا وخدماتيا بغرض تحقيق مجموعة  أهداف الجمعية: -
 :.ESCD.Egypt.org (wwwالتالية )الأىداف المرتبطة بالمجالات  من

 مجال التنمية الثقافية : 
في دعم المجالات التعميمية التثقيفية من خلبل إتاحة  مساىمةالتنمية الثقافية إلى الييدف مجال   

 أربعمن خدمات المكتبات ومواقع الجمعية المنتشرة في  للبستفادةالفرصة لكافة أفراد المجتمع 
محافظات بالجميورية، لممساىمة في رفع المستوى التعميمي والثقافي والاقتصادي والاجتماعي 

 :ومن أبرز ىذه الخدمات ،باحتياجاتيمالمستفيدين، من خلبل خدمات متطورة تفي  لجميع

: الاطلبع، والاستعارة، والمساعدة في تقديم الخدمات البحثية والبحث في خدمات المعمومات• 
 وغيرىا .، OPAC قواعد البيانات، الفيرس الإلكتروني المتاح عمى الإنترنت

الندوات الثقافية والتوعية الصحية،  وتتضمن ورش العمل، :البرامج الثقافية والترفييية •
العروض الثقافية والفنية والسينمائية، المسابقات، المعارض الفنية، الخدمات التدريبية، 

 الرحلبت المدرسية، وغيرىا.

دورات الكمبيوتر وتكنولوجيا المعمومات والرخصة  –البرامج التدريبية والتعميمية: تنمية بشرية  •
دورات  الموسيقى، الباليو، النشاط الرياضي، ، الرسم والفنون،ICDLة لقيادة الحاسب الدولي

 وغيرىا. UCMASالمغات الإنجميزية والفرنسية والصينية، دورات اليوسي ماس 

 مجال تنمية المجتمع المحمي :
وبيئيا  ييدف مجال تنمية المجتمع المحمي إلي تحسين الاحوال المعيشية اقتصادياً واجتماعياً     

بالمناطق شديدة الفقر، لمحد من  الاىتماملممواطنين البسطاء بمواقع عمل المشروعات، مع تركيز 
البطالة والأمية وبناء القدرات بالتدريب الميني من خلبل توفير مجموعة متنوعة من الخدمات 

 ،ت التوعيةدورات التدريب الميني، فصول محو الامية، ندوا منيا عمى سبيل المثال، الأنشطةو 
 .وتقديم الخدمات والمساعدات الاجتماعية
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 مجال رعاية الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة : 
ييدف مجال رعاية الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة إلي المساىمة في تمكينيم من التمتع 
بحقيم في العيش في ظل خدمات رعاية اجتماعية وصحية وثقافية داعمة ولتأىيل الأطفال 

ىم لتطبيق مفيوم الدمج بالمجتمع ليشمل المراحل التعميمية من خلبل توفير حزمة متنوعة وأسر 
تنمية قدرات وميارات الأطفال ذوي الاحتياجات  ،من الخدمات، كالرعاية الطبية والصحية

 الخاصة.
 الهيكل التنظيمي لمجمعية: -

 
 ( الهيكل التنظيمي لمجمعية1شكل )

 (02: م2205قصة نجاح،  ة وتنمية المجتمع، دليل الخبرات:المصدر: ) جمعية مصر لمثقاف
نستشف من العرض السابق لوصف الجمعية وأقساميا ومجالات عمميا، أن الجمعية تقع    

ضمن منظمات المجتمع المدني التي يمكن تصنيفيا ضمن خمس فئات عاممة في الشرق الأوسط 
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الاجتماعية الإنمائية، وأنشطة نشر  الأنشطةوشمال أفريقيا والخميج، في مجالات متعددة، منيا 
 المعرفة وتعزيز الثقافة.

 . العينة :7-5
 من الحالات المنفردة من المستفيدين اعدد شممتتمثمت عينة الدراسة في العينة الغرضية، و     

( حالة 27ليبمغ إجمالي الحالات ) القادة الإداريين ( من5)و ( مستفيدا؛22الذين بمغ عددىم )
ىا لمتطبيق اختيار بمواقع الجمعية الثلبث التي تم تم إجراء مقابلبت متعمقة معيا، وذلك  ة،منفرد

تمثيل ، التنوع النوعي والعمري الحالات وفقا لمجموعة من الشروط، أىميا: واختيرت الميداني،
 ي.والمناحي ذات الطابع الثقاف الأنشطةالمشاركة الفعمية في ، و مناطق مختمفة لمحافظة القاىرة

 لحالات الدراسة: الخصائص الاجتماعية والثقافية -
  المستفيدين.و  من القادة الإداريين الثقافية لحالات الدراسةو  تتضمن الخصائص الاجتماعية  

 الثقافية لمقادة الإداريين بالجمعيةو  ( الخصائص الاجتماعية1جدول )

سنوات العمل  الرتبة الوظيفية المؤىل العمر النوع م
 ةبالجمعي

 حتى الآن 2209 مدير مكتبة المعادي العامة دكتوراه في المكتبات 62 ذكر 0
 بكالوريوس عموم عسكرية 60 ذكر 2

 بكالوريوس تجارةو 
مدير النادي الثقافي 
 الرياضي بعين شمس

 حتى الآن 2202

 حتى الآن 0996 المعالجةو  مدير ادارة التزويد دكتوراه في المكتبات 52 انثى 0

بكالوريوس تجارة إدارة  - 52 انثى 2
 أعمال

دبموم تربية تخصص  -
 كمبيوتر تعميمي

رئيس قطاع البرامج 
 مراكز التنميةو  لممكتبات

 
 حتى الآن 0997

 بكالوريوس تجارة - 52 أنثى 5
دبموم تربية جامعة  -

 القاىرة
دبموم برمجة لغوية  -

 إنجمترا NLPعصبية 
 دبموم الذكاء العاطفي -

وعات مدير إدارة المشر 
مسئول الركن و  الخاصة
 الأمريكي

 
 حتى الآن 2208
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بيانات الجدول بخصائص اجتماعية تتسم بالتشابو لدي غالبية الإداريين، من حيث  رتشي    
مدة العمل بالجمعية، إضافة إلى التفرد والتميز في الخصائص الثقافية من حيث و  العمر والمؤىل

ي لدييم والمتمثل في المؤىلبت التعميمية العميا، رأس المال الثقاف حيازة مخزون مرتفع من
بالإضافة إلى المناصب التي تقمدوىا خلبل مسيرتيم المينية والتي يمكن تتبعيا من خلبل تدرجيم 

 الوظيفي بالجمعية:

، مدير مكتبة مدينة م2205مدير مكتبة شبرا  م،2220مدير إداري بالجمعية منذ  -
 (.0حتى الآن.) إداريو  م 2209معادي من ، ثم مدير مكتبة الم2207نصر في 

 (0إلى الآن( )إداري -م 2200( ثم مدير فني مكتبات )م0996اخصائي مكتبات ) -

(، رئيس م0997اخصائي تكنولوجيا المعمومات لتصميم برامج الأطفال والكبار ) - 
وأخيرا رئيس  م(،2205مدير المركز الثقافي ) ،م(2222قسم تكنولوجيا المعمومات )

 (.2( حتى الآن )إداريم2208طاع البرامج )ق

 اخصائي تكنولوجيا معمومات بالمركز الثقافي بمصرم 2205 م حتى0997من  -
رئيس قسم تكنولوجيا المعمومات بالمركز الثقافي  م،2208إلى  م2205الجديدة، من 

مسئول و  حتى الآن مدير إدارة المشروعات الخاصةو  م2208من و  بمصر الجديدة،
 (.5)إداري لأمريكي.الركن ا

تتشابك الخصائص مع بعضيا لتنتج مزيجا فريدا لصنف من الإداريين الذين أطمق عمييم و     
، لما تميزوا بو من خبرة طويمة في مجال العمل الاجتماعي والثقافي، كان لو الأثر "الخبراء"

 استمراريتياالثقافية بالجمعية والعمل عمى  الأنشطةالبارز في إنجاح وتطوير الخدمات و 
الحياتي للئداريين بعدا يثقل الخبرة في مجال العمل  الاىتماما. وتردف اليوايات وجوانب استدامتيو 

(." 0يتكشف ذلك من خلبل سردياتيم: "ىوايتي القراءة ومشاىدة الأفلبم الأجنبية" )و  الثقافي،
العود(، زيارة ) لعربيةا ، استماع وعزف الموسيقىللؤطفالالكتابة  ،ىوايتي قراءة الأدب والرواية
دا لو علبقة بمجال عممي و  ،لميارات الحياتية، تكنولوجيا المعموماتامعارض الفن التشكيمي و 
(. "أنا بيتم بإتباع الجديد والحديث سواء في التدريس أو التدريب، العمم 2وسبب لاستمراريتي فيو )

شعور لأنو بينفعني في مجال دا خلبني آخد دبمومات تطوير ذاتي ومعالجة و  عمطول بيتجدد،
 ارتباط(. نستشف من سرديات القادة الإداريين 5عممي، نفعني في التسويق لمركن الأمريكي")
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ونضيف أيضا التخصصات التي لعبت  ىواياتيم واىتماماتيم الحياتية بالجانب الثقافي الإبداعي،
( " 0ذا الصدد يؤكد )إداريوفي ى .استدامتوو  تطوير المشروع الثقافي لمجمعيةدورا محوريا في 

لو خرجنا برا الصندوق ممكن نعمل حاجات و  تخصصي أثر ونيض بالمكتبة ومسيرة نجاحيا،
أحسن"، مما يكشف عن وجود كوادر ثقافية مؤىمة تثري العمل الثقافي وتدفع نحو إنجاح عمميات 

 التنمية الثقافية.

 ( الخصائص الاجتماعية والثقافية لممستفيدين2جدول )
م رق

 مكان الإقامة الحالة العممية المؤهل -الحالة التعميمية العمر النوع الحالة

 أرض الجولف معاش 0982بكالوريوس تجارة خارجية دفعة  65 ذكر 0
بكالوريوس صيدلة جامعة مصر الدولية  27 أنثى 2

MIA 

تكميف بمستشفى 
 حكومية

 أرض الجولف

 بري القبةكو  طالبة لغات nationalاعدادي  0 02 أنثى 0

 دار السلبم مدير صيدلية بكالوريوس زراعة تخصص انتاج حيواني 52 ذكر 2
 المعادي لا تعمل بكالوريوس زراعة جامعة القاىرة 25 أنثى 5

جامعة طيبة  -طالب بنظم المعمومات 20 ذكر 6
 الخاصة

 حموان شيف بمطعم

جامعة طيبة  -طالبة بنظم المعمومات 27 أنثى 7
 الخاصة

 المعادي طالبة

 المعادي طالب الصف الرابع الابتدائي لغات خاص 02 ذكر 8

حدائق  طالبة الصف الثاني اعدادي عربي خاص 00 أنثى 9
 المعادي

 المعادي طالبة اعدادي لغات خاص 0 00 أنثى 02

 stem schoolثانوي  2 06 ذكر 00
 

 الدقي طالب

 المعادي لا تعمل ريةماجيستير ادارة اعمال الاكاديمية البح 29 أنثى 02
 المعادي طالب ابتدائي لغات خاص 0 8 ذكر 00
طبيبة صيدلانية  بكالوريوس صيدلة  00 أنثى 02

 بمستشفى الشيخ زايد
 المعادي

 عين شمس طالب اعدادي عربي خاص 2 02 ذكر 05
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م رق
 الحالة

 مكان الإقامة الحالة العممية المؤهل -الحالة التعميمية العمر النوع

 عين شمس محامي 2222ليسانس حقوق جامعة عين شمس 25 ذكر 06

 عين شمس طالبة اعدادي حكومي 2 00 أنثى 07

 عين شمس طالبة اعدادي حكومي 0 05 أنثى 08

 عين شمس طالب اعدادي حكومي 0 05 ذكر 09

 عين شمس طالبة معيد فني تمريض مستشفى ىميوبوليس 0 07 أنثى 22

تمريض الحالات  شيادة محو أمية 02 أنثى 20
المسنة تبع شركة 
 خدمات طبية خاصة

 الألف مسكن

 عين شمس خياطة محو أمية شيادة 62 أنثى 22

نلبحظ من الجدول السابق التنوع النوعي بين حالات الدراسة من المستفيدين وذلك بنسب     
سنة، والملبحظ ىنا أن  65سنوات وحتى سن  8متقاربة، والتنوع العمري الذي يبدأ من سن 

مرحمة التعميم  تمثل سنة وىي 06إلى سن  8الفئات العمرية الأكثر تمثيلب كانت الأطفال من سن 
حالات أي حوالي نصف الحالات، ويتوزع النصف الآخر من  02الأساسي حيث بمغ عددىم 

إجمالي حالات المستفيدين بين فئات الشباب من طلبب الجامعة، والخريجين، والعاممين بمين 
سنة(. كما يكشف الجدول أيضا عن وجود  65-52) متخصصة، وكبار السن وىم حالتان فقط

بين مكان الإقامة وموقع الجمعية، حيث تتردد الحالات عمى فروع الجمعية التابعة لمحي  ارتباط
 السكني الذي يقطنون فيو.
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 نتائج الدراسة الميدانية -8
ثم نعرج  ،الميدانية في ضوء الإجابة عمى تساؤلات البحثسنبدأ بمناقشة نتائج الدراسة      

راسة، ونختتم العرض التحميمي لمنتائج بطرح توصيات لعرض النتائج من خلبل استخلبصات الد
           :التالي عمى النحوالبحث. وذلك 

 تحميل سوسيولوجي نتائج الدراسة الميدانية: مناقشة .8-1

 :، ىي كالتاليمحاور ةوفقا لثلبثالدراسة الميدانية  تم مناقشة نتائجت  

 معية في مجال التنمية الثقافية.مات التي تقدميا الجاسيالإو  : الجيودولالمحور الأ

 : مؤشرات التنمية الثقافية وفقا لمدراسة الميدانية.نيالمحور الثا

 .ستدامةوتحقيق الا المردود الاجتماعي الثقافيالأثر و : ثالثالمحور ال

 البحث عن مخارج المحور الرابع: معوقات التنمية الثقافية:

 .الدراسة الميدانية نتائجحاور وفيما يمي أستعرض بالمناقشة التحميمية م   

 :مات التي تقدمها الجمعية في مجال التنمية الثقافيةاسه: الجهود والإولالمحور الأ 

سيامات الجمعية في مجال التنمية الثقافية في عدة جوانب، نبدأىا بالتعرف     تجمت جيود وا 
 ايات. عمى ىوايات المستفيدين واىتماماتيم ودور الجمعية في إشباع تمك اليو 

 دور الجمعية في إشباع هوايات المستفيدين: -

 ( هوايات المستفيدين3جدول )

 الهوايات رقم الحالة
 ممارسة المشي . ،لمموسيقى الاستماع ،القراءة 0

 عزف بيانو . ،لمموسيقى الاستماعالقراءة،  2
 زي الإكسسوارات إلمي بالخرز. hand madeالمشغولات ال و  الرسم 0
 الروايات.و  كتابة الكتب ،القراءة 2
 ممارسة اليوجا في الجيم.و بحب القراءة جدا،  5
 المعرفة والمعمومات .بتزويد ال ،الرسم 6
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 الهوايات رقم الحالة
 البرمجة. ،الرسم ،القراءة 7
 الرسم . ،القراءة 8
 ي أوقات الفراغ.فالقراءة  9

 الرسم.الموسيقى عزف البيانو،  02
 العممي.البرمجة، البحث  00
 الدراجات.ركوب  ،اءةالقر  02
 الرسم، عزف البيانو. 00
 اليوجا.السفر، ممارسة  ،القراءة 02
 الرسم )شخصيات إينمي(، الغناء، كرة القدم 05
 والكشافة. القراءة 06
 تعمم المغات. 07
 الرسم. 08
التمثيل، الميل لمتصنيع زي مثلب أحب أعمل "غية حمام"، أصمح أسلبك  09

 يعني.الكيربا، كده 
 الكشافة، ممارسة الرياضة .و القراءة  22
 ة.اليدويالرسم والمشغولات  20
 الخياطة فييا تحسين لموضع المادي 22

تمركزت ىوايات المستفيدين وفقا لمبيانات الواردة بالجدول في الجانب الثقافي الإبداعي في    
لإضافة إلى الرسم والممارسات الفنية المقام الأول، حيث جسدت القراءة اليواية الأكثر بروزا، با

والإبداعية الأخرى. ووفقا لمدراسة الميدانية تقوم الجمعية بتقديم خدمات ثقافية متنوعة لإشباع 
قاعات المكتبات كمكان لمقراءة  ىوايات المستفيدين، وتتجسد ىذه الخدمات وفقا للؤولوية في،

يفية التوعوية، الندوات والصالون الثقافي، دورات يات والمبادرات التثقالاتفاقوالكتابة،  والاطلبع
وغيرىا، وفيما يمي  تعميم الفنون وأبرزىا الرسم والمشغولات الفنية الإبداعية، الدورات التعميمية

 وذلك وفقا لنتائج الدراسة الميدانية. مات الجمعية في مجال التنمية الثقافيةاسها  لجهود و عرض 
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  المكتبة ككيان ثقافي -
د المكتبة مؤسسة تربوية تعميمية ثقافية اجتماعية، تؤدي عدة أدوار أبرزىا الدور الاجتماعي تع   

الثقافية المتنوعة، والدور  الأنشطةالثقافي المتمثل في قيام المكتبة بميمتيا كمركز لممارسة 
بالإضافة التعميمي المتمثل في توفير فرص التعمم الفردي وحرية البحث والقراءة لكافة المستويات، 

أوقات الفراغ بشكل إيجابي يعود بالنفع عمى  استثمارإلى الدور الترفييي والترويحي من خلبل 
لمباحثة  الاستطلبعية(. وفي ىذا الصدد اوضحت الزيارات 22م:0999الأطفال والكبار) السالم،

كتبة المعادي توافر قاعات مكتبات بالمواقع الثلبث لمجمعية محل الدراسة، مع التأكيد عمى تبوء م
العامة الصدارة بين مكتبات الجمعية وذلك نظرا لتمايزىا من حيث المساحة، وعدد قاعات إطلبع 

مكتبة المعادي العامة مركزا  واعتبارالأطفال والكبار بالإضافة إلى مكتبة الركن الأمريكي بيا، 
من معرض لندن  م2222جائزة التميز كمكتبة العامثقافيا متكاملب. فقد حصمت المكتبة عمى 

الدولي لمكتاب في دورته التاسعة والأربعون، والذي يعقد بالشراكة مع اتحاد الناشرين 
، وتعد الجائزة بمثابة السابقة الأولى في تاريخ المكتبات العامة المصرية والعربية البريطانيين

شطة تتوافق وأىداف والأفريقية. ومثمت الجائزة تتويجا لجيود المكتبة في تقديم برامج وخدمات وأن
م(. وفي ىذا الصدد يؤكد مدير 2222،جمعية مصر لمثقافة وتنمية المجتمعالتنمية المستدامة )

والخدمات التي  الأنشطةصناف متنوعة من ور الثقافي لممكتبة واستيعابيا لأالمكتبة عمى ريادة الد
مة، كل المكتبات طمع ليا تمثل أدوات لتحقيق التنمية الثقافية، مشيرا" أنا مسئول عن مكتبة عا

أنيا جامعة الشعب"  وتعريف المكتبة ،قرار أنيا تتبع وزارة الثقافة، فأصبحت مراكز ثقافية
 (.0)إداري

وتتطابق سرديات المشاركين مع ىذه النتيجة، حيث أكدت الدراسة الكيفية المطبقة عمى     
إشباع هواية واىتماماتيم، وجاء والمترددين عمى دور الجمعية فى إشباع ىواياتيم  المستفيدين

" نعم ليا دور في اشباع ىواية :في ىذا الصدد يؤكد المشاركونو  في المنزلة الأولي. القراءة
(. " نعم ليا دور 0القراءة، اىتماماتي ثقافية، الثقافة مرتبطة بحياتنا أدب سياسة ثقافة" )مشارك

بلبقييا في المكتبة وبتفيدني. أقضي في اشباع ىواية القراءة وخاصة كتب العقل الباطن ودي 
نعم ليا دور من خلبل " (.2وقتي الفاضي في شىء مفيد ينمي ويفتح المجال العقمي")مشاركة

المكتبة، لما أكون فاضي أجيء ىنا بدل ما اقعد عمى القيوة، خاصة ان الجو ىنا ىاديء 
إلمي بدور عمييا بلبقييا  ، معظم الكتبرنعم ليا دو (. "2" )مشاركالكتابةو  ومشجع عمى القراءة

لممكتبة دور قوي، الكتب عالم تاني،  في المكتبة زي كتب عمم النفس، الروايات، السيرة النبوية.
لما كنتي  )لما بقرأ كتاب بحس إني أبحر في عالم المعرفة وعوالم أخرى موازية لمعالم الآخر. 

راءة الكتاب وغير منتبية لما حضرتك جالسة قريبة مني بتتكممي مع الاستاذ كنت مركزة في ق
. الكتاب إلمي بقرأه دلوقتي بعنوان ) طريق متسع لشخص واحد( لممؤلف د. أسامة (يحدث حولي
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علبم، طريقة سرد الكتاب بتخميني أتخيل كل حاجة كأني عايشة جوا الكتاب نفسو فبتفصمني عن 
عشان جو المكتبة بيكون ىادي وبشكل  بإستمرار يخميني آجىء بدريو  دا شىء بيسعدنيو  الواقع،
استعارة و  القراءةمن خلبل  نعم" . (5" )مشاركةجو المكتبة مريح وملبئم أكتر من البيت عام

 (.8" )مشارك روايات ىاري بوتر
متنوعة تعمل  أنشطة فنيةكما تقوم الجمعية بدور متعاظم في المجال الثقافي من خلبل تقديم    

وفقا  الأنشطةىذه  اقتصرت، وقد هواية الرسم والموسيقى فيدين خاصةعمى اشباع ىوايات المست
)مكتبة المعادي العامة(. وفي  00 : 8لمدراسة الميدانية عمى الأطفال خاصة الفئة العمرية من 
نعم أخد دورة رسم السنة إلمي فاتت في ىذا الصدد يسرد المشاركون خبراتيم في ىذا الجانب. " 

نوا بيرسموا ويستمتعوا، مدرسة الرسم كانت لطيفة وعدد المشتركين قميل شيور، كا 0الصيف لمدة 
بالنسبة لمبيانو جربناه بردوا في الصيف، لكن حصل  ومستواه في الرسم اتطور للؤحسن. فاستفاد

لم نستمر إلا شير واحد فقط، لكن بعد ابلبغ الإدارة تم حل المشكمة و  مشكمة في عدم التنظيم،
رسم (. "اتعممت في النادي 00" )مشاركالقادم ىنرجع نشترك تاني وان شاء الله الصيف

 انتياءنعم ليا دور، المكتبة إدتني فرصة في المشاركة في حفل (. "05")مشاركشخصيات إنمي
 الصيفية، من خلبل الانضمام لفريق الكورال وأديت أغنية في مسرح المكتبة وده شجعني الأنشطة

 . (02" )مشاركةإداني ثقة في نفسي
 الركن الأمريكي بمكتبة المعادي العامة: -
في  الركن الأمريكيمع السفارة الأمريكية. تم تدشين  ويعد من أبرز بروتوكولات تعاون الجمعية   

من خلبل مذكرة تفاىم بين جمعية مصر لمثقافة وتنمية م( 2229عام )مكتبة المعادى العامة 
شراكة لتعزيز التفاىم المتبادل  كاتفاقيكية بالقاىرة المجتمع وقسم الشؤون العامة بالسفارة الأمر 

يتم دعم الركن الأمريكي والإشراف عميو من قبل المركز و   وىو مركز معموماتي. ،والإثراء الثقافي
-https://eg.usembassy.gov/education)الأمريكية في مصر الأمريكي لمسفارة

culture/acc/) 
وىو عمى مستوى العالم  American spacesما يعرف بال  الركن الأمريكي عمىوتقوم فكرة    

تعميق الثقافات الشعوب، و الثقافة الأمريكية و  نافذة تواصل بينكمو، ىدفو تقريب وجيات النظر و 
مريكية، ورش عن الولايات والثقافة الأ يقدم ورش عمل الولايات المتحدة.و  والعلبقات بين الدول

قراءة لغة الجسد عمى سبيل المثال نادي المحادثة،  ع والأفرادتخدم المجتم تفاعمية وبرامجعمل 
digital body language، لقاءات تدريبية عن معرفة السبل السميمة لمدراسة في الولايات و

 فعاليات بالتعاون مع السفارة استضافةمنيا،  والاستفادة مريكيةالأالمتحدة، برامج التبادل الثقافي 
يفية عن موضوعات مواكبة لمعصر مثل التمكين الاقتصادي أو البيئة ، محاضرات تثقمريكيةالأ
 ، ومحاضرات توعوية عن كيفية التعامل مع الاطفال ذوي صعوبات التعمم،ستدامةوالا
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والمستفيدين من أنحاء الجميورية من مختمف المحافظات، ويتم إعلبم الجميور عن طريق 
رسا ل إيميلبت للؤشخاص المترددين، كل شغمنا الإعلبن عمى وسائل التواصل الاجتماعي، وا 

عمى توسيع المدارك ومعرفة الثقافة الأمريكية بالشكل الصحيح، وتنمية الميارات الشخصية 
بتكون  sessionsفي (. في ىذا الصدد تذكر احدى المستفيدات "5والعممية والعممية" )إداري

online عمم النفس، بتكون حموة و  تربيةتبع الركن الأمريكي بالمكتبة بيدوا محاضرات عن ال
 .(02" )مشاركةومفيدة، بفكر استفيد منيا بس لسا مجربتياش

 تبروتوكولا :ز بروتوكولات التعاون مع الجمعيةومن أبر  :وبروتوكولات التعاون ياتالاتفاق -
 ،تعاون مع وزارة الثقافة من خلبل مكتبة مصر العامة، دار الكتب والوثائق) المكتبة الوطنية(

الجمعية ، و شركة الصرف الصحيو  ،جامعة مصر الدوليةو  ،قصور الثقافة لعمل ورش فنيةو 
برتوكول تعاون ومعارض وأيضا  وزارة الآثار لعمل ورش ورحلبتو  ،ESAالمصرية لعموم الفمك 

بروتوكول بالإضافة إلى .م 2229عام بين الجمعية والسفارة الامريكية لإنشاء الركن الامريكي
 (.2م )إداري2208عام ري لتنفيذ برامج محو أمية بشكل متطور واساليب متطورةتعاون مع روتا

 م2220عام)جمعية المكتبات المصرية(  مسودة تعاون بين الجمعية ومكتبة مصر العامة
حضرت بروتوكول تعاون مع مكتبة بالإمارات ( "2في ىذا الصدد يؤكد)مشاركو  (.0)إداري

 . "م2220عام  بمكتبة المعادي ارالعربية المتحدة وكان في قاعة الكب
 الارتقاء بالمستوى تستيدفالتي  المبادرات خلبل منعددا من الندوات الجمعية  كما نفذت   

 022، ومنيا عمى سبيل المثال الندوات التي أجريت من خلبل مبادرة الثقافي لمفردو  التوعوي
منيا عمى سبيل و  م،2222عام  نفسية والتي تم تعميميا عمى مكتبات الجمعية ةمميون صح

 بالفن".  جندوة "العلبالمثال 
وفي ىذا الصدد نود التأكيد عمى دور الجمعية في تعزيز الثقافة العممية لدى روادىا من     

التي يبسطيا الركن الأمريكي بمكتبة المعادي العامة، حيث يؤكد  عمماء الغد مبادرة خلبل
عن طريق ورش عمل د. ىبة تبع مبادرة عمماء  اتي( قائلب" نعم الجمعية تشبع اىتمام00)مشارك

زي مثلب اني ما كان عندي معرفة ان في حاجة اسميا  ،كثيرةالغد طورت عندي حاجات 
resrarch note تخميني لو عندي فكرة بسيطة اكتبيا في الدفتر، زي افكار  ودي فكرة مفيدة جدا

وأساعد غيري إلمي أصغر مني في  مشاريع عممية واشوف ايو إلمي أقدر أبدأ بو وأطور فيو،
 . "ىبة زودتنا بو د. العممي إلمي contentالبحث العممي وأطور من خلبل ال 

الاجتماعية والثقافية التي يتم  الأنشطةبشكل واضح كأحد أبرز  الكشافة كما ظير نشاط   
من خلبليا  ممارستيا بالنادي الثقافي الرياضي بعين شمس. والذي يعد احدى القنوات التي يتم

إشباع اليوايات والاحتياجات الثقافية والاجتماعية. وتتضح ىذه النتيجة من خلبل الملبحظة 
رغم انشغالي بالعمل إلا أني ما زلت آجيء النادي عشان أشبع الميدانية وسرديات المشاركين:" 

ه بيستمر دو  ىواياتي، قبل تخرجي كنت مدرب فريق الكشافة وقائد المجموعة أي المسئول عنيا،
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دلوقتي  ،سنين وبعدىا تتنقل قيادة المجموعة لحد تاني، وجاني وقتيا شغل في مدارس 0لمدة 
بقى لي في النادي أكتر من "  .(06" )مشاركمن بعيد النشاط ىنا في النادي عشان بشتغل بتابع

ي والحاجة إلمي ثبتت فييا ىي الكشافة لأن فييا كل حاجة فن ،سنين، جربت كل الرياضات 6
 (.22")مشاركة ثقافي كشفي رياضي

 آليات تعرف الجمعية عمى احتياجات المترددين والمستفيدين -
أكدت الدراسة الميدانية أن الجمعية تتعرف عمى احتياجات المستفيدين، كما تعمل عمى    

يتضح ذلك من و  تحسين خدماتيا المقدمة، خاصة خدمات المكتبات التابعة لمجمعية بشكل عام،
تؤكد و  م.2202التي يتم تطبيقيا بشكل دوري عمى المستفيدين منذ عام الاستبياناتخلبل 

الجمعية تتأكد من الاحتياجات الفعمية لممستفيدين  سرديات الخبراء الإداريين عمى ىذه النتيجة : "
عن طريق النظر في اقتراحات المترددين عمى المكتبة، فكل مشترك لو كممة مرور، يقدر يدخل 

أو يرفع اقتراح من خلبل الفيرس  دد استعارة كتاب،جع )المكتبة/ الجمعية( يعمى موق
الإليكتروني. أيضا يمكن لممستفيد تقديم اقتراحاتو لأخصائي المكتبة بخصوص كتاب معين 

زي مثلب ان المستفيد يطمب مؤلفات لإبراىيم الفقي، وبيتم  لموضوع محدد، أو مؤلف معين،
مى مجمس الادارة. والجمعية بيكون ليا رؤية وخطة لشراء الكتب تجميع الاقتراحات وعرضيا ع

 .(0)إداري "وفقا لمميزانية العامة، ووفقا لرؤية مسئولي المكتبة يطمب ميزانية لمكتبتو
ومن الجية الأخرى أشارت سرديات المشاركين إلى تأكيد تعرف الجمعية عمى احتياجاتيم،   

( وىي من رواد 5ية المشاركين. حيث أكدت )مشاركةضعيف من قبل غالب استجابةولكن بمعدل 
والكتب  ،الجمعية تتعرف عمى احتياجاتنا من خلبل الموقع الإليكترونيمكتبة المعادي العامة " 

تخصص تنمية بشرية وعمم  د. يوسف الحسنيو  إلمي مش بلبقييا. زي كتب د. أسامة يحى،
 feedbackأكتب و  الإليكتروني لممكتبةقمت لأمينة المكتبة فوجيتني اني أدخل الموقع  ،نفس

بيتعرفوا عمى احتياجاتنا ويعمموا تحديد ( " 9". أيضا أكدت )مشاركةأطمب الكتب إلمي محتاجاىا
level  بستفيد من دورات الو English ."  ( وىي من رواد مكتبة المركز 2تضيف )مشاركةو

 ". في الصيدلة لما عرفوا مجال دراستي وفروا لي كتبالثقافي بمصر الجديدة "
   " Servqual عمى المترددين والمستفيدين من المكتبات  م(2202) أول استبيان تم تطبيقو

ن الخدمات عالتابعة لمجمعية، لقياس جودة الخدمات بالمكتبات، وقياس مدى رضا المستفيدين 
التطوير، التي تقدميا المكتبة. وعرضت النتائج عمى المدير العام لمخروج بتوصيات لمتحسين و 

في ىذا السياق و  .(0" )إداريخاصة كان بالاستبيان جزء عن احتياج المستفيد من المكتبة.
( " الأمين العام لمجمعية من ضمن أولوياتيا لما تيجي النادي بتسأل المترددين 2يضيف )إداري

 والخدمات؟ حتي أولياء الأمور بتسأليم، الأنشطةعن إيو ناقصكم؟ عاوزين تزودوا إيو في 
 تشتغل عمييا وفق الإمكانيات المتاحة".و  مطالبكم إيو!
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 م(2208( استطلبع رأي المستفيدين عن عدم تجديد عضويات المكتبات )2شكل )
 م(.2208،تنمية المجتمعو  جمعية مصر لمثقافةالمصدر: )
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 تبة، وىدفو عينة من مستفيدي المكتبة الذين لم يجددوا عضويتيم بالمك تم تطبيقو عمىاستبيان    

 لعضوية.التعرف عمى اسباب عدم تجديد اقياس أسباب انخفاض عضويات المشتركين بالمكتبة و 
تحسين جودة و  ذلك بغرض تطوير الخدمات،و  تم عرض نتائج الاستبيان عمى مجمس الادارةو 

سيتم تطبيق استبيان ، و )بمعنى الدىانات، التكييفات، التجييزات( موقع المكتبة من الداخل
  .(0م( )إداري2220)

 

 

 

 م(2208) ينقياس رضاء المستفيد استبيان( 0شكل )

 م(2208،تنمية المجتمعو  المصدر: )جمعية مصر لمثقافة
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 مصادر تعرف الرواد والمستفيدين عمى الجمعية وأنشطتها: -

رأينا في عرض النتائج السابقة كيف يتوجو المستفيدون إلى الفروع التابعة لمجمعية قاصدين    
تحقيق حزمة من الإشباعات المتمركزة في الجانب الثقافي إلى حد كبير. ومن ثم فإن التساؤل 
الذي يطرح نفسو الآن ىو: كيف تعرف المستفيدون عمى مواقع وفروع الجمعية؟. يمكننا الاجابة 
عمى ىذا التساؤل وفقا لمدراسة الميدانية الكيفية، وعميو يمكن حصر ثلبث وسائل يتعرف 

ون من خلبليا عمى الجمعية وأنشطتيا، وحصرت الدراسة الميدانية الكيفية الوسائل في المشارك
 الآتى: 

في نفس الحي  : حيث يتعرف المستفيد/ة عمى الجمعية بحكم سكنو/االقرب الحيزي -0
 أنا من سكان المنطقة ( "0الذي يوجد بو فرع الجمعية، وفي ىذا الصدد يؤكد )مشارك

ان ليم فروع، لكن أنا آجي فرع مصر  وعارفيا عرفت ساكن بالقرب من الجمعيةو 
من سكان المنطقة، دخمت مرة اتفرج "أنا  (2مشاركة)تردف و  ".الجديدة لممكتبة فقط

عمى المكتبة وعجبتني محتوياتيا، وشفت نوعيات الكتب ونظام الاستعارة وكان مفيد 
القسم الفني ، وعارفين المكتبة عادياحنا من سكان الموبالمثل "  ."بالنسبة لي

(. " 02" )مشاركةىو أىم قسم عندي لأن العزف ىواية عندي الموسيقى والعزف()
كمان بحضر محاضرات عن بعد تبع الركن الأمريكي بالمكتبة كان و  المكتبة لمقراءة

" .(02" )مشاركةموضوعيا إزاي تكون ايجابي وتتبسط لما تبسط الناس إلمي حواليك
ا عارفيا من زمان وقالي حموة واشتراكيا بسيط وتقدري احنا من سكان المعادي وباب
 جنب الناديأنا ساكنة ىنا (. " 02" )مشاركةactivitiesتستعيري وتشتركي لإبنك في 

كنت ساكنة  (. "22" )مشاركةلمكشافة بس بجيء، و من وأنا طفمة اهوعارف)عين شمس( 
محو الأمية  جيت وسألت ولما عرفت ان فصول ،)عين شمس( ىنا وعارفة النادي

 . (22" )مشاركةببلبش، قمت أشترك وكفاية عمي فموس المواصلبت وتكاليفيا
حيث يعد أولياء الأمور خاصة الأم، أو الأقارب ىم  الدوائر الأولية: الأهل والأقارب: -2

منيا،  والاستفادة الأنشطةمصدر وسبب توجو المستفيد/ة إلى الجمعية والمشاركة في 
الرسم  ،ماما قالت لي تشترك لي فييايات المشاركين: " ويتضح ذلك من خلبل سرد

ماما جت (. " 00" )مشاركةاكتر قسم بحبو لان المدرسين لطيفين في التعامل واستفدت
الاقسام إلمي  ،واشتركت لي سما سىوسألت عن كورسات اليو  )عين شمس(النادي

ق بنت خالتي (. " عن طري05" )مشاركبتدي دورات تعميمية لأني استفدت منيا كتير
أصغر مني بسنة وبجىء معيا، معرفش غير فرع مصر الجديدة، بجيء وعاجبني، 
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بييتموا بالنضافة والنظام، وأدق التفاصيل مثلب أي مشكمة زي خناقة بين الأطفال 
بيعرفوا يحموىا، كمان لو اشتركت في نشاط ودفعت الإشتراك ممكن أغيره وىم كده 

كز وحاسة بستمتع طول الأجازة الصيفية وعشان كويسيين في التعامل. حبيت المر 
 (.0مقعدش كتير أدام التميفون" )مشاركة

الجمعية عمييا من خلبل  وتعرف قاصدحيث والمعارف:  الدوائر الوسيطة: القرناء -0
 .أو من خلبل العاممين بالجمعية أنفسيم من مستفيدي الجمعية الأصدقاءو  الزملبء

عن طريق صحبتي، اشتركت لي " ات المشاركين،وتتجمى ىذه النتيجة من خلبل سردي
في المكتبة كيدية عيد ميلبدي لانيا شافتني بشتري روايات وبحبيا، أعرف مكتبة 

الروايات" و  الزاوية ومدينة نصر، لكن بالنسبة لي آجيء ىنا مكتبة المعادي لقراءة الكتب
ا ولما اتعاممنا مع (. " مامة صحبتي قالت لماما عمى المكتبة فشفناىا وعجبتن5)مشاركة

(. " من صحبتي" 9المدرسين لقيناىم كويسيين والاسعار كمان كويسة" )مشاركة
(. " عن طريق صحابي لانيم مشتركين 8من زملبء المدرسة" )مشاركة(. " 7)مشاركة 

(. " عرفت من مدرسة ابني، قالت لي عندنا فصول محو أمية 6في المكتبة " )مشارك
قدمت و قالوا لي ميس سحر ىي المسئولة فتواصمت معيا في النادي. فجيت وسألت 

صورة البطاقة بس وبدون دفع اي رسوم وبعدىا الميس اختبرتني وبدأت معيم في 
 (.20الفصل" )مشاركة

 :: مؤشرات التنمية الثقافيةنيالمحور الثا

 الأنشطةالأدبيات التي ناقشت مؤشرات التنمية الثقافية في عدة مؤشرات تمثمت في  حصرت   
الثقافية اليادفة إلى تنمية الوعي الثقافي؛ وتشجيع حركة الإبداع في مختمف الميادين الثقافية 

الثقافية التنويرية كالمقاءات الثقافية الفنية الأدبية؛ الندوات الفكرية؛  الأنشطةم(، 2209)الييتي، 
ضافة إلى معدلات م(. بالإ2208الحفلبت الموسيقية وعروض الفنون البصرية؛ وغيرىا) الأحمد، 

 اتساقم(. ومن الجمي 2202نوعيتو؛ والتعميم والبحث العممي)يونس،  القراءة والإنتاج الثقافي
المؤشرات التي عرضت ليا الدراسات السابقة مع واقع مؤشرات التنمية الثقافية التي أكدتيا 

صة مجال التنمية المنطمقة من طبيعة أىداف الجمعية، وميادين عمميا وخاالدراسة الميدانية و 
 المحدثة 2202مصر  ضمن رؤيةأيضا مع مؤشرات محور الثقافة  اتسقتكما  الثقافية،

 الدراسة الميدانية وبالتعويل عمى نتائج (.2202التنمية المستدامة: رؤية مصر  ةاستراتيجي)
من النتيجة ىذه  وقد تم تعزيزمن مؤشرات التنمية الثقافية،  كتمة التأكيد عمى بروز يمكننا الكيفية
المشاركة في الدراسة  السرديات التى كشفت عنيا المقابلبت المتعمقة مع الحالات المستفيدة خلبل
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من ىذا المنطمق تتحدد مؤشرات التنمية الثقافية وفقا لمدراسة الميدانية الكيفية في  .الميدانية الكيفية
 عدة مؤشرات، ىي كالتالي:

جاء مؤشر القراءة في مقدمة مؤشرات ات الانسانية: وتوسيع الخبرات والمهار  القراءة: -1
التنمية الثقافية التي أكد عمى أىميتيا وسمو وظيفتيا غالبية المشاركين في الدراسة الميدانية 

، ويتضح ذلك من خلبل سرديات بامتيازالكيفية، حيث مثمت القراءة تجربة فريدة وخبرة عميقة 
ة، بحب القراءة من زمان وبجي المكتبة في وقت فراغي بلبقي في المكتبة كل حاجالمشاركين: " 

لو مش متوفر من الكتاب غير نسخة واحدة. بلبقي في القراءة إشباع لمروحانيات، وىي ميمة من 
الناحية التثقيفية، بمعنى أني لما أتكمم في موضوع يكون عندي معمومات عنو، في الدين، 

بيعتبروني وبعرف أتكمم في الموضوع و  راعة.الفمسفة، عمم النفس، التاريخ، السياسة، الز 
 65وتشي السرديات بأىمية القراءة عند المستفيدين المذين بمغت أعمارىم  .(0" )مشاركمتخصص

(، مما يعكس رصيدا معرفيا وخبرة في ممارسة القراءة التي 2عاما)مشارك 52و (،0عاما )مشارك
 شكمت جزءا لا ينفصل عن وجودىما وكينوناتيما. 

لكنيا تعكس حالة ثرية و  ىي شابة في مقتبل العمر،و  (5مى نفس المنوال تبرز )مشاركةوع  
أنا القراءة بالنسبة لي تمثمي خبرة خاصة ومميزة ليواية القراءة المرفوقة بالتبصر وعدم التسطيح،" 

ق بحب أقرأ في عمم النفس والصحة النفسية، وأحب أقرأ كتب دينية، آخر كتاب قرأتو " الطري جدا.
الفكرة إلمي الكتاب بيوصميا لمقارىء أن كل إنسان لو طريقة في التوصل إلى الله من  إلى الله"

ويمكننا التعرف عمى المردود والأثر  (.5" )مشاركة منطمق خمفيتو الفكرية أو تخصصو
 ( فيما يمي:5)مشاركة  الاجتماعي والثقافي الذي خمفتو القراءة في وعي

 ، لأن تطوير الذات يخمينا نتقبل الآخر بكل اختلبفاتو.ول الآخرالذات وقب " مهارة تطوير
كأخت من خلبل قرآتي، وصحابي  كابنةويخميني أعرف نفسي أكتر، وأعرف دوري داخل أسرتي 

بدأوا يلبحظوا إن شخصيتي اتطورت للؤحسن، وأصبح عندي وعي أكتر في التعامل مع 
زاي احميا،  (.5)مشاركة " بقيت أفيم الناس أسرع.و  المشكلبت وا 

إلمي المسئول عنيا الجانب الأيسر من المخ. وده  ،تنمية القدرة عمى التخيل والتحميل والذكاء"
بسبب حبي لقراءة الروايات، لما بقرأ رواية بحس إني بتفرج عمى فيمم بس السيناريو والإخراج 

بقرأ كتاب بحس إني  لماو  بتاعي أنا، كل واحد فينا لو قرأ نفس الرواية ىيتخيميا بشكل مختمف.
طريق "يعني مثلب الكتاب إلمي بقرأه دلوقتي  ،رحت عوالم أخرى والأماكن إلمي ذكرىا الكتاب
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بيضيف عمييا لمسات خيالية، فبيخميني و  مدينة 20متسع" بيحكي عن قصص حدثت في 
 (.5)مشاركة  مستمتعة والسرد حمو ويخميني مركزة بكل حواسي فعلب"

" القراءة نورت جوانب كتيرة في حياتي، خمتني أفكر ،نفسي والسلام الداخميال الاستقرارتحقيق " 
في الحاجة بشكل مختمف وزوايا أكتر لما أقرأ في مجال الدين والصحة النفسية اتعممت إن إلمي 

كمل مشواري أى نفسي، بغض النظر عن النتائج، و أشتغل عمو  التطويرو  يشغمني ىو السعي
ن الخير والرزق ميما طال عوالإحباط واليأس، و  الاكتئابلإنسان من دا عامة بيعافي او  وسعيي.

، ودا يخميني أحافظ عمى صحتي النفسية تعالىو  انتظاره بيكون لو ميعاد مقدر من ربنا سبحانو
، لو محتاجة أقر أبحب ( "7(. وتضيف )مشاركة5)مشاركة  نفسي ثابت ومستقر" استقرارأحقق و 

. ويتمثل الأثر الذي بقرأىا الفمسفة وعمم النفس، وأحيانا الروايات" كتاب معين بلبقيو، أكتر حاجة
طورت و  زاد عندي الوعي لدييا، "تنمية الوعي الفكري  خمفتو ممارسة القراءة عمى المشاركة في

زي مثلب الثقة العمياء في الناس لما أتعامل معيم  فكري، حاجات كنت بعمميا خطأ فوقفتيا،
أول مرة أتعامل معيم. لأني منغمقة فكنت بثق في أي حد. قراءة  وخاصة الأغراب عني إلمي

منيا إزاي أفيم الناس من لغة الجسد وطريقة الكلبم  استفدتكتب عمم النفس وتحميل الشخصية 
 (.7)مشاركةنظرات العين، وبقيت بعرف أتعامل مع الناس"و وحركة الجسد اثناء الكلبم 

بة أكتر والكتاب إلمي أبدأ في قرايتو أكممو. جو المكتبة بعد التخرج بقيت آجيء المكتوأيضا "   
تمثل المردود الذي خمفتو ممارسة القراءة عمى المشاركة و  (.02مشاركةيشجع عمى القراية") مريح
أدعم و  معممش ضوضاء في المكتبة، الاستماع للآخرين أكتر، وأساعد ، "احترام الآخرينفي 

قي فيو السعادة وأحس إن لي قيمة ألادا شىء  لييم supportالآخرين وأكون 
 (.02مشاركة)"كإنسان

" في المكتبة مجموعة كبيرة من الكتب أقدر أختار منيا، وكمان جو المكتبة ىادي ولطيف، 
 تمثل مردود القراءة من وجية نظر المشاركة فيو  (.02)مشاركة ومحافظين عمى القواعد والنظام"
لو و  اءة تفيدني كتير، تعممني إزاي أتحكم في مشاعري،القر ، " القدرة عمى التحكم في المشاعر

الروايات و حاجة مضايقاني وأقرأ عنيا بتخميني أفيم وأستوعب فأحس إنيا بسيطة، أقرأ عمم نفس 
 (.02)مشاركةبتفصل الموود"

غات تقدم فروع الجمعية دورات تعميمية في المالدورات التعميمية وتعزيز الجانب التعميمي:  -2
، ويمتحق عدد كبير من المستفيدين والمترددين بيذه الدورات، نظرا ؛ اليوسي ماسالمختمفة
حقيقية منيا، وذلك وفقا لما أكد عميو الغالبية  استفادةوتحقيق  سعرىا وكفاءة المدربين لاعتدال
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العظمى لممستفيدين المشاركين في الدراسة الكيفية. وقد لاحظت الباحثة أثناء وجودىا بمواقع 
والنوعية المستفيدة من  ة محل الدراسة حراك نشط مقرون بكثافة عددية لمفئات العمريةالجمعي

، مما المغات يمييا الكمبيوتر ثم اليوسي ماس وعمى وجو الخصوص دورات الدورات التعميمية
يجعل من الجمعية شريك فعمي في إثراء رأس المال المعرفي لممستفيدين المشاركين في الدراسة 

"اشتركت في دورة كمبيوتر لأنو  وىو الأمر الذي نتممسو من خلبل السرديات التالية: الميدانية،
بيفيد في حاجات كتيرة، وعرفت أعمل لوحدي شغل في البيت عمى الكمبيوتر زي فوتوشوب، 

اشتركت في دورة ألماني، بتفيدني عشان المدرسة، في (. " 0)مشاركةوبعرف أعمل ويب سايت"
"حضرت (. "8)مشاركني فبستعد من دلوقتي عشان متبقاش صعبة عمي"سنة رابعة ىدرس ألما

سنين استفدت ميارات لغوية وعرفت أقرأ بشكل أفضل وأسيل، الدكتور كان  0من  Eكورس 
زاي نذاكر، ويقارن بين الأجانب والمصريين.  زاي نتعامل مع الناس وا  بيكممنا في الحياة العممية وا 

يمعبوا وبس، بيدوا كل حاجة حقيا. فبدأت أركز أكتر في  ىناك بيذاكروا وبس، ولو ىيمعبوا
المذاكرة وبس وأدييا حقيا، ولما آجيء أقضي وقت فراغي أقضيو كويس وأستمتع بو، يعني مثلب 
لما أخرج مع صحابي لا أستخدم الموبايل كتير ونتفق لا نتكمم في مشاكل أو ننكد عشان نستمتع 

" دورات المغات ىنا كويسة، (. 7)مشاركةة فييا ترفيو"بالخروجة نفسيا وعشان أحس إن الخروج
بيفيدني يخميني أزود عمى حصيمة الكممات عند البنت  Eكل أجازة صيفية بشترك في كورس 

وكده. وصمت لممستوى التاسع ميول بنتي بتحب المغات  conversationويطور النطق وال 
فضل من برا وقريبة من البيت، والميس بيفيدىا في الدراسة، وكمان أسعارىم أو  وعشان ماتنساش

عشان يحسن مستواه ويحافظ عمى المغة  Eدورة  (. "02" )مشاركةمستواىا ممتاز في الشرح
دا و  )النادي الثقافي الرياضي عين شمس(، سي ماس" اشتركت في دورة يو (. 00)مشارك عنده"

بقات عالمية. وكنت خلبني متفوق عمى زملبئي ودخمت مسابقات عمى مستوى الجميورية ومسا
وكان صاحب الأكاديمية الماليزي بيحضر  levelبستمم شيادة معتمدة من ماليزيا لما أخمص كل 

ي والكين كين. دخمت مسابقة كين كين عالمية وأخدت مركز سل تكريم الفائزين في مسابقة اليو حف
ة يوثي ماث متاح لو )إلمي بيدخل دور  أول عمى العالم كان الامتحان في جامعة خميفة بأبو ظبي.

فري لماليزيا، وفي كين  ticketياخد  championالاشتراك في مسابقة ماث ولو خد مركز ال 
الإمارات اشترت المسابقة  لكنالأول في الولايات المتحدة  تيروح الإمارات كان كين إلمي يفوز
ن شرفية ومش ودا بالنسبة لممراكز الخمس الأولى عدا جائزة ميريت دي بتكو  ،وبقت تنظميا

 ،في اليوسى ماس للبشتراكلعائد المتميز (. ويؤكد نفس المشارك عمى ا05)مشارك بيسافر"
ت مبدع في الماث، وبحل ي"اليوثي ماث عممني قوة الملبحظة وبق،سرعة البديهةو تنظيم الوقت 

ير دا خلبني شاطر ومتميز في المدرسة وبطمع الأول وعندي شيادات تقد بسرعة بدون آلة حاسبة
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كتيرة من المدرسة. كمان كين كين بيعممني توزيع وتنظيم الوقت وتوزيعو في التدريب بين كل 
 (.05)مشاركساعة وساعة بريك"

الثقافية  الأنشطةكخمية عمل دؤوبة تنبض ب بدت مواقع الجمعيةالثقافية والإبداعية:  الأنشطة-3
وعمى رأسيا الرسم  ورش تعميم الفنونوالفعاليات الثقافية في  الأنشطةوالإبداعية، وتمثمت ىذه 

كنشاط اجتماعي  النشاط الكشفيوالتموين والمشغولات الفنية؛ كورسات تعميم العزف الموسيقي؛ و
من  الأنشطةثقافي، حضور الندوات الثقافية والفعاليات والميرجانات. ونتممس ىذا الزخم من 

 خلبل سرديات المشاركين في الدراسة الميدانية الكيفية.
" بحب الرسم والياند ميد وعندي صبر لما بشترك "مشغولات جمدية أرت " اشتركت في كورس   

وتردف مبرزة أثر النشاط  (،0" )مشاركةفي الفنون عشان أشوف النتيجة في الآخر وبتكون حموة
بقى عندي خبرة في الاستعانة بالجمد، إزاي اخيطو صح من غير ما  ومياراتيا " في تنمية وعييا

غالي ولازم أحافظ عميو عشان أعمل منو حاجة كويسة زي ملببس و  و حمونمنو كتير لأ أىدر
مثلب، ىنا في الورشة بيعممونا نصنع حاجات صغيرة زي ميدالية وتوك شعر وشنط تميفون 

 ، تظيرإكتشفت إن جوايا حالة كامنة ورشة رسم وتموين،شتركت في ا . وبالمثل"محمول"
ي اجتماعية أكتر ومش منغمقة، وأحس إني لما أحاول وأسعى بلبقي "خمتن ،"بالتدريب والتجريب

اتبسطت لما  دا شىء بيخميني سعيدة، الحاجة إلمي عاوزة أصل ليا وأشوفيا اتحققت في الواقع
سعادة الإنسان لما يقدر يخرج حاجة  لقيت ألوانيا حموة، اكتسبت ميارات زي التموين، لونت لوحة

 (.2)مشاركة حموة من تحت إيده"

، وجت إشتركت لي ىنا تعميم البيانوبدأت أفكر مع ماما في و  " من سنتين كنت حابة البيانو،   
في كورس تعميم موسيقى، المكان ىنا بيحببني في الفن، مثلب لما أشوف ىنا الطريقة والمعاممة 

 ،"ميابقيت أعرف أقرأ النوتة وأفيو  والميس بتعرف إزاي تعممنا العزف بشكل أسرع وجميل جدا،
والمكتبة إدتني فرصة في المشاركة  ده إداني ثقة إني أكمل،و "بقيت مبدعة في الحاجة إلمي بحبيا 

الصيفية، من خلبل الانضمام لفريق الكورال وأديت أغنية في مسرح  الأنشطة انتياءفي حفل 
تعامل إداني ثقة في نفسي، كمان أصبحت اجتماعية أكتر واتعممت إني لما أ المكتبة وده شجعني

يمكننا و  (.02)مشاركةالإحترام"و  مع زمايمي أكون ىادية ومش مندفعة، دا دعم عندي قيم التعاون
ما يعرف "بالفنون  قديمما يدل عمى دور الجمعية في ت استنتاجخلبل سرديات المشاركين من 

 & Brownالفنون "براون ونوفاك ليونارد  و"كما عرفيا باحث participatory artsالتشاركية 

Novak-Leonard "،  وىي عبارة عن برامج وأنشطة الفنون التي يشارك فييا المشارك في
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الإنتاج الفني من خلبل صنع أو إنشاء شيء ما، أو المساىمة بأفكار في عمل فني، بغض 
 & Novak 6فالطبيعة التعبيرية لمنشاط ىي ما يجعميا تشاركية ) ،النظر عن مستوى الميارة

Brown, 2011:).  ن الجمي أن ىذا الصنف من الفنون التشاركية ينم عنو تباعا ميارات مو
، ويضاعف من رصيد رأس الأنشطةتشاركية تضاعف من قيمة المردود الثقافي والاجتماعي ليذه 

  المال الثقافي لدييم.
 ،pamphletفمثلب نعمل حاجات بالورق زي نشرة  ،كذا نشاط مش نشاط واحد الكشافة"   

افي ودي كميا أنشطة في المجال الثقافي. المعسكر بيكون لو برنامج وفيو مجلبت، بحث ثق
اللبئحة أحيانا بتحدد موضوعات وأحيانا إحنا إلمي نختار. والنادي و  مسابقات بتخمينا نبدأ نتنافس.

، بيمبوا لنا إلمي ناقصنا في تنفيذ نشاط )النادي الثقافي الرياضي عين شمس( بيكون داعم لنا
ل الكشافة بيسأل لو حد ناقصو ميارة معينة، بيعمموا ورشة لتعميم ىذه الميارة. زي مسئو و  معين.

بنعرضيا في معرض لعرض و  مثلب ورشة فنية بنعمل قطع فنية زي فانوس رمضان، حظاظات
 (.22" )مشاركةأنشطة الكشافة، وأعضاء مجمس الإدارة بيجوا يتفرجوا عمى المعرض

حصمت عمى المركز و  ومجموعة النادي لمجموعات التعمم 28رقم  مهرجان السلامشاركت في " 
الأول عمى مستوى الميرجان. ودا ميرجان كشفي معتمد من وزارة الشباب والرياضة. وشاركت 
علبن معسكر داخمي لمجموعة النادي خاص  في حفمة تكريم الوفد المشارك في الميرجان، وا 

 (.06)مشارك بمجموعة أعضاء الكشافة بالنادي فقط"

(. 0)مشارك لدكتور حازم الشاذلي لأني قرتيا وعجبتني" ندوة توقيع رواية "الترجمان"حضرت  "
( وعممت م2222) بروتوكول تعاون مع مكتبة مصر العامة" حضرت  (7وتضيف )مشاركة

 .إشتراك عشان أستفيد من المبادرة، وأخدت دورات تسويق تبعيم"

 :ستدامةوتحقيق الا ثقافيالمردود الاجتماعي الالمحور الثالث: الأثر و 

الثقافية والكشفية؛ الدورات التعميمية التي  الأنشطةالمستفيدون في  اندمجرأينا فيما سبق كيف     
تقدميا الجمعية، والتي شكمت لدييم إسقاطات إيجابية لامست وجدانيم وعقوليم ووعييم، محرزة 

في ىذا المحور نتناول تفصيميا الثقافي والإبداعي والاجتماعي. و  فائض غزير من رأس المال
 .استدامتوو  الأثر والمردود الاجتماعي الثقافي

لمدراسة الميدانية الكيفية، حققت القراءة إثراء  وفقاوالثقافية:  دعم منظومة القيم الاجتماعية -0
لدى المستفيدين، ويتضح ذلك من سرديات  دينيةالخلبقيات الثقافية والاو  لمقيم الاجتماعية

 ين:المشارك
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 (00الصدق والامانة تفيده في حياتو، وتعمم حصيمة لغوية من قراءة المغة العربية")مشارك  " 

قيمة الإنجاز والإتقان و باليدوء والنظام لما أقعد في مكاني،  الالتزام" المكان ىنا نمي عندي قيمة 
بسرعة في العمل لما أشتغل في بحث أو أذاكر في المكتبة ودا خلبني أنجز عممي وشغمي 

تقان")مشارك   (.6وا 
دا ساعدني في حل مشكمة ممكن تقابمني"  القراءة عممتني الإرشاد إلى حل المشكلبت"
 (02مشاركة)
، ونمحظ ذلك من استدامتووحققت أيضا الدورات التعميمية إثراء في الجانب المغوي المعرفي   

لقدرة إني أكون جممة حاجات كتيرة في المغة، نمت عندي ا تالمشاركين: "عرفسرديات خلبل 
أتكمم وأعمل محادثة، ولما خمصنا الكورس امتحننا وجبت درجة كويسة، و بالمغة الإنجميزية 

الأجازة  ىكمل باقي المستوياتو  مستوايا في المدرسة اتحسن عن قبل الكورس،و 
يرىا، وغ الالتزام(. كما رسخت الدورات التعميمية قيم احترام الآخر؛ التعاون؛ 08)مشاركةالجاية"

؛ الشرحو "الميس بتتكمم بسمع ليا وبستفيد من كلبميا ( 07وفي ىذا الصدد تفصح )مشاركة
لما صحبتي بتجاوب عمى سؤال بحترم دورىا لان كل واحد فينا لو دور،  الاحترام وقبول الآخر

وبتعامل عادي مع زميلبتي إلمي مش من نفس ديني ونمعب ونذاكر مع بعض ومفيش تعصب لو 
في مسابقات  مع زمايمي لما بندخل تعاونوأ تحمل مسئولية المذاكرة وأخمصيا.وأا، حد غمط في

"استفدت من فصول محو الأمية، زاد عندي الوعي . المدرسة وبناخد جايزة وبيبقى شعور حمو"
لما تقولي  حفيدتيفي التعامل مع الناس، والتعميم بيفرق عن ما يكون الواحد جاىل. مثلب عندي 

لما آجي أركب مواصلبت أعرف أقرا الأرقام و  ني أممييا،إفيكون عندي المعرفة مميني إملبء 
 (.22)مشاركةوأشوف دا رايح فين أو جاي منين كده يعني"

كما لعب نشاط الكشافة أدوارا مساندة لدعم القيم والإعلبء منيا، وأبرزىا التعاون والثقة بالنفس    
الكشافة :" ( 06 المشارك) شاركين، حيث يشيرات المسرديوالاحترام، ونتممس ذلك من خلبل 

إلمي ميعرفش يتعاون مبيعرفش يكمل كشافة. الثقة ميمة، في الكشافة  ،والثقة التعاونبتعممنا 
دا بيفيد عامة في الدراسة والحياة و  أو تسميع القرآن الأنشطةدرب عمى الثقة من خلبل عرض تبن

. في ناس بتخمص الكشافة وبيشتغموا برا لذاتوا سعمى النف الاعتمادقيمة لأنيا بتعمم  العممية
العمل مع الجماعة، التواصل مع الآخرين  ميارة)ميارات حياتية(، اكتساب  soft skillsالكشافة 

بتميز الكشافة، الكشافة تخمي المنطوي اجتماعي لانيا قايمة عمى العمل الجماعي، بنكون 
زا ي أكون مؤثر في المكان إلمي أنا فيو البيت أو مجموعات ونتعاون مع بعض، وبتعمم القيادة وا 
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، احترام الصغير لمكبير قيم الاحترام المتبادلبتعمم ( " 22تردف )مشاركةو  ."النادي المجتمع عامة
 بيحترمو فبيكون قدوة بالنسبة لو وعطف الكبير عمى الصغير. وقائد المجموعة بيرجع لممستشار

بنتقسم في المعسكر لمجموعات بنسمييا وفد ملبزم،  لإننا التعاون،و  ده عزز عندي قيمة الاحترام.
  ".نتبادل الميارات ) دينية، تاريخية، شعر( بينناو طبعا بنتعاون 

كشفت الدراسة الميدانية الكيفية عن الدور تعزيز المهارات الثقافية والصناعات الإبداعية:  -2
ة المتنوعة في تعزيز الميارات الثقافية الثقافي الأنشطةالإيجابي الذي تقوم بو الجمعية من خلبل 

الفنية. وتتضح ىذه النتيجة من خلبل  الأنشطةوالصناعات الإبداعية لدى المستفيدين، خاصة 
تبعده عن الجموس أمام و  الإبداعي زاد عنده، بقى بيشغل مخو أكتر،سرديات المشاركين:" الجانب 

ورش البحث العممي " (.00)مشارك ارجي"الكمبيوتر والموبايل وتخميو يحتك اكتر بالعالم الخ
منيا بدون ما  استفدتحاجات زيادة في البحث العممي  وعرفت ،عرفتني أعبر عن آرائي أكتر

أفكر  إزاي ،عممي بأسموبأشعر، لأنيا بتدخل العقل واللبوعي، وبدون ما أشعر بتخميني أتصرف 
 .(00مشارك)"صح وأنظم وقتي، وأعرف المشكمة عشان اوصل لحل ليا

في الكشافة تنمية لمميارات الحرفية والأشغال اليدوية والرسم والغناء والشعر، فبتنمي أي موىبة، "
 ،ولو مبتعرفش تعمل حاجة الكشافة تعممك ميارات تقدر تستفيد بيا في حياتك العممية أدام

الصناعات اليدوية في مختمف المجالات زي شغل مكرميات مرجيحة كاممة بالأحبال شنط 
أنشطة ديني، فني، ثقافي، عممي، بيئي، وكشفي ودا أىم  7ال يدوية، فدي لعبة جواىا وأشغ

 (.06مشاركبناخد دورات معتمدة من اليلبل الأحمر")و مجال، وصحي بنتعمم الإسعافات الأولية 
النشاط الفني في الجوالة يخميني أعمل حاجات جديدة، ودي ممكن تبقى ( "22تضيف )مشاركةو 

س مال لي برا الكشافة زي الأركت بيكون عبارة عن شغل خشب نقطع فوانيس فكرة مشروع ورأ
سترنج آرت عبارة عن قطعة خشب بندق فييا مسامير بشكل معين ونمشي ، خشب وميداليات

الإفادة الكشفية تخمينا نتكمم بشكل عممي عن فائدة ، كمان بخيط عمى المسامير فيطمع شكل معين
 . " تخدم "البمطةعممية معينة زي مثلب إزاي نس

أتاحت "جمعية  تكوين شبكة متدفقة لمروابط والعلاقات الاجتماعية: روابط الثقة والتعاون: -3
تنمية المجتمع" لمنسوبييا من الإداريين والمستفيدين الذين طبقت عمييم الدراسة و  مصر لمثقافة

نية تحتية لرأس المال الكيفية، تكوين شبكة قوية لمعلبقات والروابط الاجتماعية التي شكمت ب
 الاجتماعي، عمل عمى تحقيق فوائد ومنافع متبادلة بين أعضاء ىذه الشبكة.
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من خلبل المتراكم رأس المال الاجتماعي الشخصي،  انبثاقحيث نجد عمى مستوى الإداريين    
تحويمو إلى رأس مال ثقافي من و  رصيد العلبقات الاجتماعية للئداريين عمى المستوى الشخصي،

لزملبئيم في الجمعية ولمجمعية نفسيا، ووفقا ل"ريتزر"يؤدي ىذا النمط  خلبل تحقيق فوائد ايجابية
بفوائد العمل الجماعي عمى أساس فضائل العلبقات الاجتماعية وعضوية إلى تمتع الأفراد 

متقديم ل ئي بالجمعيةزملب ( مؤكدة " وجيت0. وفي ىذا الصدد تشير )إداريالجماعات الاجتماعية
عضو في الاتحاد الدولي لممؤسسات والجمعيات  باعتباري وائز، ودالمنحة او الحصول عمى ج

ودا بيكون بعد موافقة المدير العام وأعضاء مجمس إدارة الجمعية وجدت فرصة متاحة  )إفلب(،
بالتقديم من خلبل ملء  لمكتبة من مكتبات الجمعية لمحصول عمى جائزة بقوم بتوجيو المكتبة

application  وبالفعل حصمت مكتبة المعادي عمى جائزة أفضل مكتبة عمى مستوى العالم
الزملبء العاممين  لما أعرف بدورات تدريبية مجانية بقوم بتوجيو أيضا ،ىي جائزة رمزيةو  م2222

الافريقي لممكتبات  الاتحادبدورة تبع  للبلتحاقفمثلب وجيت الزملبء  ،بيا للبلتحاق المكتبةب
Wikidata ". رصيد أعضائيا من الجمعية من  لاستفادة( أوجو أخرى 2)إداري كما تضيف

، قائمة " بساعد عمى جمب تبرعات عينية لمجمعية من الشخصية العلبقات الاجتماعية الشبكية
بعض الجيات المتبرعة زي تجييزات مادية، مثلب مراوح أو كشافات اضاءة لمملبعب )النادي 

ىولوليدو بنادي من خلبل عضويتي تردف" و  ،ة مثل شنطة "بينيو"الثقافي الرياضي(، حقائب ميار 
م 2208 عام تسويقية تابع لمجمعية، وقمت بحممة قمت بإقامة معرض منتجات ابداعية، الرياضي

 ".بعدة نوادي رياضية عن برنامج النادي الصيفي لمجمعية
التعاون  م عمىرأس المال الاجتماعي القائل شبكة مستوى المستفيدين كما تأسست عمى  

عندي أصحاب من ىنا اتعرفت  . ويتضح ذلك من خلبل سرديات المشاركين: "والثقة والاندماج
نتبادل المادة و  عمييم في الدورة، بنتعاون مع بعض في الشرح من خلبل جروب الواتس آب،

بنثق في الميس لأنيا بتفيمنا كل شىء و  العممية لو واحدة غابت بتعرف أخدنا إيو،
مش عارفة أعممو  taskالناس ىنا لطيفة مثلب في البيانو لما بيكون في  (. "9مشاركة")نحتاجو

أسيل مع ناس أعرفيا بيكون عندىم ميل و  أتعمم بسرعةو  بنساعد بعض وبفيمو  بسأل صحبتي
" في ناس اتصاحبت عمييم ىنا (. 02)مشاركةلمصداقة أكتر زي صحبتي إلمي إتعرفت عمييا ىنا"

وبيزيد ذخيرة العلبقات بين الأفراد ويكون معارف وبيكون مفيد في  ،شأ بيننا ثقةرواد وعاممين بين
" بقابل قرايبي في النادي، واتصاحبت كمان عمى ناس جداد في (. 2")مشاركالعلبقات العامة

 بثق في الميس إلمي بتدينا الكورس"و  الكورس بنتعاون مع بعض في الحل وبيننا ثقة،
، %022وسعت دايرة معارفي بالناس بنسبة و  ني في تكوين علبقاتالكشافة فادت (.09)مشارك
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"عممت ىنا (. 06)مشاركاتعرفت عمى ميندسين وأطباء، وعممتني إزاي أعتمد عمى نفسي"
 (.20)مشاركة نقمت كمان السكن عشان أبقى قريبة من النادي وحضانة الولاد"و  صداقات،

ما يعرف برأس المال المعرفي بين المشاركين  وقد كشفت الدراسة الميدانية الكيفية عن بروز   
إلى التشابو بين الناس ورؤيتيم المشتركة  رأس المال المعرفي يشيرفي مبادرة عمماء الغد، و 

مما يسيل التفاعل بين أعضاء الجماعة عندما يتشاطرون السياق العام والمغة، والنماذج  ،لمعالم
م بعضيم البعض ومن التعاون الفعال من ناحية، العقمية والقصص المشتركة التي تمكنيم من في

 & Kiantoوبما يسفر عن تحقيق الأىداف الجماعية ليم من ناحية أخرى )

Waajakoski,2010:11.)  " نتناقش إزاي و  نساعد بعضويتضح ذلك من أقوال المشاركين
نا نناقش فكرة . جزء من مبادرة عمماء الغد إنteam workال  فكرةنطور أفكارنا، وده زود عندنا 

نتبادل و  "دي بتشتغل إزاي" زي الدرج، المروحة، التلبجة. والمناقشة تفتح آفاق لنا ولزملبءنا
 (.00نستفيد" )مشاركو  المعرفة

وتحفيز  ،الأنشطةعممت الجمعية عمى تطوير الخدمات و وقصص النجاح:  ستدامةالا -4
 هالاتجايتأكد ىذا و  مأمول لممستفيدين،لموصول إلى مستوى الوعي الثقافي ال المبادرات والبرامج،

م 2222الثقافية بتتطور وكل يوم في جديد، في سنة  الأنشطةمن خلبل سرديات القادة الإداريين "
م دخمنا 2220الفنية، وفي سنة  الأنشطةدخمنا دورات المميو دراما والسيكو دراما عمى مستوى 

م في مكتبة 2220ير إلمي بدأناه عام ذلك عمى غرار المعماري الصغو  نشاط الأثري الصغير؛
 (. 0المعادي" )إداري

لمى أتموا تعميميم والتحقوا بالعمل إىناك قصص نجاح من خلبل التواصل مع بعض المستفيدين "
ميندسين، أطباء، رجال أعمال، موزع موسيقي، فنان تشكيمي، .. كونوا أسرو  وتزوجوا
 (.2إداري)"كاتب

ض الطلبب الأجانب ىنود، ألمان، توانسة لممشاركة في أنشطة فروعنا ساىمت في مشاركة بع"  
تطوعية تبادلية، بمعنى يستفيدوا من تعمم المغة العربية، وفي نفس الوقت يعمموا أولادنا لغتيم، 

، طالبة من الجمعية لمحصول عمى منح دراسية العمل التطوعي ويحصمون عمى خطاب تزكية
 (.2إداري) ىندية حصمت عمى منحة دراسية بمندن "

الثقافية والاجتماعية والتعميمية، والإشادة  الأنشطةكما أبدى المشاركون أيضا رضاىم عن   
بدورىا في تيذيب وعييم ووجدانيم وترقية عقوليم وتنمية قدراتيم، وعكست السرديات رغبة 

 والدورات التعميمية، وخاصة تعميم المغات.  الأنشطةفي  استمراريتيمالمشاركين في 
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 محور الرابع: معوقات التنمية الثقافية: والبحث عن مخارج: ال

كشفت الدراسة الميدانية الكيفية عن بعض المعوقات التي تؤدي بشكل ما إلى تقزيم عممية    
أمام  االوصول إلى المستويات المأمولة لموعي الثقافي لممترددين والمستفيدين، وقد تمثل عائق

وفقا لسرديات  التنمية الثقافيةافي التنويري. وتتمثل أبرز معوقات الجمعية في القيام بدورىا الثق
 القادة الإداريين والمستفيدين فيما يمي:

عامل يحول دون عمى المعوق المادي ك حيث أكد القادة الإداريون المعوقات المادية: -1 
دة الإداريين" ، ويتضح ذلك من سرديات القاالتنمية الثقافيةت المرجوة من الوصول إلى المستويا

المصروفات زائدة، مفيش مكتبة في العالم ولا الأوبرا نفسيا بتكسب، لأن المكتبة 
(، كما يردف قائلب " "مش بيجي لنا تبرعات زي زمان، دلوقتي محدش بيتبرع 0خدمية")إداري

ن لإن أوجو الإنفاق أكبر بكتير. ولا توجد تبرعات مفي الجانب المادي فيو أزمة وأيضا " أصلب".
وعمى نفس  .(2) إداري"ولا توجد ادارة لمتبرعات بالجمعية حاليا"م 2200يناير  25بعد ثورة 

 (.2السياق " التعامل معنا عمى أننا مكان تجاري وليس ثقافي خدمي" )إداري

القادة الإداريون بالجمعية، منيا عمى  اقترحياويتمثل الفكاك من تمك المعوقات في عدة مخارج   
" أقترح مشاركة الدولة لأننا بنقدم خدمات لأىالي المنطقة، والنادي ده ىو المتنفس سبيل المثال 

 (. 2بالنسبة لمنطقة زي عين شمس ودي منطقة عشوائية فييا كل المفارقات" )إداري
 تمثمت المعوقات التنظيمية فيما يمي:المعوقات التنظيمية:  -2

عدم وجود إدارة لحشد ، طة وخدمات الجمعيةعدم وجود إدارة لمتسويق والدعاية لبرامج وأنش" -
برامج محو الامية البعض لا يكمل م، و 2202، لا يوجد إدارة لمتبرعات من الدعم وجذب التمويل

 (.2") إداريالبرنامج لنيايتو ) فصول محو الأمية بالنادي الثقافي(

ل من نقص في الخدمات، والإمكانيات والتجييزات. حيث أكد عمى ىذه النتيجة فصي -
" المفروض النادي ييتم بنشاط الكشافة أكتر ويوفر فالبعض أشار إلى ،المستفيدين المشاركين

" مشكمة (. 06)مشاركلأننا كل مرة بنختار مكان لممعسكر داخل النادي" مكان مخصص لمكشافة
إلمي بتنزل السوق، بتاخد وقت شوية من سنة لسنتين عمى ما تيجي  تأخير الكتب الجديدة

لحل شراء أكثر من نسخة لمكتب إلمي او  ة، وبعض الكتب لا يتوافر منيا نسخة للئستعارةالمكتب
بطمع عمى الكتب الموجودة، لكن بعض الكتب لا أجدىا زي روايات (. "5" )مشاركة عمييا إقبال
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لكن  لنجيب محفوظ، سألت عن رواية "ولاد حارتنا" ممقتياش، وبعض الكتاب مؤلفاتيم قميمة جدا،
 (.2)مشاركتوفر لي جو ىاديء أقدر أمارس فيو ىواية الكتابة" المكتبة

الموقع  استخدام ، مثل وجود صعوبة فيالأنشطةبعض القصور في الوصول إلى الخدمات و  -
"مشكمة دخول الموقع ، وفي ىذا الصدد تشير إحدى المشاركات قائمة الإليكتروني لممكتبة

زاي ألاقي ليكتروني لممكتبة، والحل ورشة أو فيديو الإ إرشادي عن خطوات دخول الموقع، وا 
 الكتاب عمى الرف. أنا شايفة الكتاب الورقي أفضل بكتير من الإليكتروني لأنو ممموس وبحس بو

بتفاعل معو أكثر وخاصة أننا محاصرين بالتكنولوجيا، فعاوزين نقمل ده لأنيا بتيدر الوقت و 
(. أيضا عدم التمكين من بعض 5اركةمشوالتفاعل مع الكتاب الإليكتروني بيكون ضعيف")

" حابب أجرب أعمل الميارية الإبداعية مثل المخترع الصغير إشباع موىبة التمثيل.  الأنشطة
روبوت يكون سيل وبسيط في الأول عشان مني وتكون تكاليف تصنيعو أقل وبعد كده أطوره، 

مثلب بحبو،  التمثيل(. "09مشاركأقترح انيم يحاولوا يساعدونا ويزودونا بالأجيزة إلمي احتاجيا" )
لكن مفيش مساعدة من ىنا إني أقدر أنمي الموىبة إلمي عندي، المسرح ىنا بيستخدموه لدورات 

. (09مشاركمش بينمي ميارات التمثيل" )و  تعميم المغات وحاطين فيو سبورة، ميتقالش عميو مسرح
 ) النادي الثقافي الرياضي بعين شمس(.

عاما، من أبرز أوجو القصور التي  08فية عمى الفئات العمرية الأقل من الثقا طةالأنشتركيز  
أكد عمييا بعض المستفيدين، عدا الركن الأمريكي والمكتبة التي اتسعت لتشمل الصغار والكبار، 

الحالية  الأنشطة" (.02)مشاركة "لمكبار activitiesىنا مبيعمموش أي وفقا لسرديات المشاركين "
لم تشد انتباىي، شفت ورش رسم وبورتيرىات من انتاج الأطفال، كورسات لغة  ،معظميا للؤطفال
سنة  08لما سألت تحت في الرسبشن عن أنشطة لفوق ال (. "5" )مشاركةمسرحو  وبرمجة وتمثيل
 08فأتمنى يكون في أنشطة لمكبار فوق سن  ،مرتبطة بالسن الصغير الأنشطةممقتش، معظم 

نفس، الحاجات إلمي ليا علبقة بالشعور الإنساني والتعبير عن سنة. عاوزة كورسات في عمم ال
 .(02مشاركة) "الذات إزاي تعبري عن نفسك

 دورات البرمجةالمتنوعة لممستفيدين، مثل  الاحتياجاتالقصور في تقديم دورات تعميمية تمبي    
ىذه  webdesignو phpدورات برمجة متخصصة زي ال  أحضر ةلمكبار "عاوز  المتخصصة

دورات و  ،كمان الأماكن بتكون بعيدةو  جنيو( 0722دورات برا بتكون أسعارىا عالية )حوالي ال
في بعض مواقع دورات المغة (. و 7)مشاركةسنة " 02:5الكمبيوتر المتاحة ىنا بتكون للؤطفال من

( ) النادي الثقافي الرياضي بعين 05)مشاركفرنساوي"و  بس محتاج ألماني Eالدورات الجمعية" 
 شمس(.
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وتشي سرديات المشاركين بمقترحات ومخارج لتجاوز أوجو القصور، وتتمثل في الأوجو    
بتقديم دورات لمكبار  والاىتمامالتالية: تقديم أنشطة ثقافية لمكبار خاصة أنشطة الفنون كالرسم، 

، تقديم ورش إرشادية لكيفية عن الذات التعبيرخاصة الدورات المتخصصة في البرمجة ودورات 
التركيز الإداريون "ينبغي عمى الجمعية  اقترحوفي ىذا الصدد  ل الموقع الإليكتروني لممكتبة.دخو 

عقد شراكات مع و  ر برامج الذكاء الاصطناعييتعمل في مجال تطو  عمى الشراكات مع مؤسسات
 (.2" )إداريوزارة الاتصالات

بضعف الإمكانيات  بعض القيود التنظيمية ارتباطوفي ىذا السياق نرى أنو من الجمي    
والقصور في الجانب المادي، وىي مشكمة تستدعي بذل الجيود وتوجيو الخطط لزيادة الموارد 

شباع و  لمتغمب عمى النواقص والثغرات ،المادية والمالية لمجمعية الفراغ  ءالاحتياجات الثقافية وملا 
وطة بالجمعية لتحقيق ، وذلك من أجل زيادة تقوية وتدعيم الأدوار المنبمعدلات يمكن قياسيا

      التنمية الثقافية المستدامة.
  . استخلاصات الدراسة:8-2

 والتوجو النظري لمبحث:الميدانية نتائج الدراسة  في ضوء استخلبصات الدراسة، نعرض فيما يمي 

حيازة مخزون الخصائص الثقافية من حيث  التفرد والتميز فيالقادة الإداريين ب اتسم  -0
، بالإضافة المال الثقافي لديهم والمتمثل في المؤهلات التعميمية العميارأس  مرتفع من

خبرة طويمة في مجال . مما يعكس إلى المناصب التي تقمدوىا خلبل مسيرتيم المينية
بداعية، مرفوقا بيوايات العمل الاجتماعي والثقافي، مما يكشف عن  واىتمامات ثقافية وا 

ل الثقافي وتدفع نحو إنجاح عمميات التنمية الثقافية. وجود كوادر ثقافية مؤىمة تثري العم
 الأنشطةالخدمات و مما كان لو عظيم الأثر في إنجاح وتطوير المشروع الثقافي لمجمعية )

  .استدامتو( و الثقافية

 06إلى سن  8الأطفال من سن لعينة المستفيدين في الفئات العمرية الأكثر تمثيلب تمثمت  -2
حالات أي حوالي نصف الحالات،  02التعميم الأساسي حيث بمغ عددىم مرحمة  تمثل سنة وىي

ويتوزع النصف الآخر من إجمالي حالات المستفيدين بين فئات الشباب من طلبب الجامعة 
 سنة(. 65-52) ىم حالتان فقطو  والخريجين والعاممين بمين متخصصة، وكبار السن

وتمركزت  ،الات أنشطة وخدمات الجمعيةمع مج تطابقت ىوايات المستفيدين واىتماماتيم -0
 الأنشطةحول الجانب الثقافي في المقام الاول، حيث جسدت القراءة اليواية الأكثر بروزا، يمييا 
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يميو الجانب  ،منيا الرسم؛ المشغولات الإبداعية؛ العزف الموسيقي؛ وغيرىا() الفنية والإبداعية
 المؤخرة. بممارسة الرياضة في الاىتمامالاجتماعي؛ وجاء 

تجسدت إسيامات الجمعية في مجال التنمية الثقافية، من خلبل تقديميا حزمة من الخدمات  -2
الثقافية التي تعمل عمى إشباع احتياجات وىوايات المستفيدين، وتتمثل وفقا لمدراسة  الأنشطةو 

 الميدانية في:

خدمات التي تمثل أدوات وال الأنشطةمثمت حصنا ثقافيا يستوعب أصناف متنوعة من  المكتبة: -
لتحقيق التنمية الثقافية، عمى رأسيا خدمات القراء، وخدمات البحث العممي لمطلبب الجامعيين؛ 
من خلبل تزويد المكتبة بالمراجع العممية لإنجاز الأعمال البحثية. حيث اوضحت الزيارات 

لمواقع الثلبث لمجمعية محل )ككيان ثقافي( با قاعات مكتباتلمباحثة توافر  الاستطلبعيةالميدانية 
ن مكتبات الجمعية وذلك نظرا الدراسة، مع التأكيد عمى تبوء مكتبة المعادي العامة الصدارة بي

زىا من حيث المساحة، وعدد قاعات إطلبع الأطفال والكبار بالإضافة إلى مكتبة الركن لتمي
 لب.مكتبة المعادي العامة مركزا ثقافيا متكام واعتبارالأمريكي بيا، 

أنشطة فنية تشاركية متنوعة تعمل عمى تسيم الجمعية في تقديم  الفنية التشاركية: الأنشطة -
؛ مما يعزز من الجانب الإبداعي الموسيقى العزفاشباع ىوايات المستفيدين خاصة ىواية الرسم و 

مية التي ، كما تعمل الجمعية أيضا عمى تقديم المبادرات العمالأنشطةوالاجتماعي لممشاركين بتمك 
مبادرة عمماء الغد التي يبسطيا الركن الأمريكي بمكتبة  ؛ وأبرزىاتعزز الثقافة العممية لدى روادىا

 .المعادي العامة

الاجتماعية والثقافية  الأنشطةكأحد أبرز  الكشافة؛متمثمة في  الاجتماعية الثقافية: الأنشطة -
؛ يشمل بامتياز متكاملب انشاط اباعتبارى. سالتي يتم ممارستيا بالنادي الثقافي الرياضي بعين شم

الكشافة كشفية؛ ورياضية. وعمى حد قول أحد المشاركين بالنشاط الكشفي"  ثقافية؛جوانب فنية؛ 
 (.06")مشاركبحرىا واسع زي ما بيقولوا

كما تعمل عمى تحسين خدماتيا تتعرف الجمعية عمى احتياجات المستفيدين والمترددين؛  -5
، وذلك من خلبل عدة آليات، أكدىا ة خدمات المكتبات التابعة لمجمعية بشكل عامالمقدمة، خاص

 القادة الإداريين فيما يمي:
 الموقع الإليكتروني لممكتبة. -

 التعرف عمى جودة خدمات القراء والمستفيدين بمكتبات الجمعية. استبانات -
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 قياس مدى رضا المستفيدين من خدمات المكتبات. استبانات -

 في ثلبث مصادر أساسية ىي:  مصادر تعرف الرواد والمستفيدين عمى الجمعيةتمثمت  -6

في نفس  حيث يتعرف المستفيد/ة عمى الجمعية بحكم سكنو/ا القرب الحيزي وموقع السكن: -
 الحي الذي يوجد بو فرع الجمعية.

الأقارب ىم مصدر حيث يعد أولياء الأمور خاصة الأم، أو  الدوائر الأولية: الأهل والأقارب: -
 منيا. والاستفادة الأنشطةوسبب توجو المستفيد/ة إلى الجمعية والمشاركة في 

حيث تعرف قاصدي الجمعية عمييا من خلبل الزملبء  المعارف:و  الدوائر الوسيطة: القرناء -
  الأصدقاء من مستفيدي الجمعية أو من خلبل العاممين بالجمعية أنفسيم.و 
فتمثمت أبرز المصادر وفقا لمدراسة  الأنشطة عرف المستفيدين عمىفيما يتعمق بمصادر تو 

في صالات البيو داخل  الأنشطةمواقع التواصل الاجتماعي)الفيس بوك(؛ إعلبنات  :الميدانية في
 المواقع؛ المطويات والبورشورات.

 :مؤشرات التنمية الثقافية -7

المنطمقة من طبيعة أىداف الميدانية و  تطابقت مؤشرات التنمية الثقافية التي أكدتيا الدراسة 
مع المؤشرات التي عرضت ليا  الجمعية، وميادين عمميا وخاصة مجال التنمية الثقافية،

 2202ضمن رؤية مصر مع مؤشرات محور الثقافة  اتسقتالدراسات السابقة من جية، كما 
  (.2202التنمية المستدامة: رؤية مصر  ةاستراتيجي)من جية أخرى  المحدثة

 وتتحدد مؤشرات التنمية الثقافية وفقا لمدراسة الميدانية الكيفية في عدة مؤشرات، ىي كالتالي:

جاء مؤشر القراءة في مقدمة مؤشرات التنمية الثقافية التي أكد عمى أىميتيا  القراءة: -
وسمو وظيفتيا غالبية المشاركين في الدراسة الميدانية الكيفية، حيث مثمت القراءة تجربة 

 ،2)مشارك خاصة كبار السنلدى بعض الحالات  بامتيازدة وخبرة عميقة فري
لا  امما يعكس رصيدا معرفيا وخبرة في ممارسة القراءة التي شكمت جزء (،2مشاركو 

 يما.تينفصل عن وجودىما وكينون

يمكننا التعرف عمى المردود والأثر الاجتماعي والثقافي الذي تركتو القراءة في وعي و  -
فيما وتمثل احدى الحالات الفريدة لتجربة القراءة،  وىي خريجة جامعية (5)مشاركة 

 يمي:

 ." ميارة تطوير الذات وقبول الآخر -
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 .تنمية القدرة عمى التخيل والتحميل والذكاء -

 .النفسي والسلبم الداخمي الاستقرار" تحقيق  -

لوعي تنمية اتمثمت في  ،ن فوائد إضافية لممارسة القراءةكما أضاف مشاركون آخرو 
 ( 7الفكري )مشاركة

. وتتفق (02القدرة عمى التحكم في المشاعر)مشاركة، و (02احترام الآخرين،)مشاركةو 
 التي Moayerian Neda "(2020)" نيدا مواريان ىذه النتيجة مع نتائج دراسة 

الثقافية، حيث تغيرت نظرتيم إلى  الأنشطةتوصمت إلى أثر مشاركة أفراد العينة في 
وا يرون أنيم يمتمكون القدرة كأفراد وكمجموعات عمى مواجية التحديات أنفسيم وأصبح

 .التي يواجييا مجتمعيم جراء تراجع اقتصاده التقميدي
عميمية في أكدت الدراسة الميدانية تقديم فروع الجمعية دورات ت :تعزيز الجانب التعميمي  -

والمترددين بيذه  ي ماث، ويمتحق عدد كبير من المستفيدينالمغات المختمفة؛ اليوس
حقيقية منيا. وقد  ستفادةاسعرىا وكفاءة المدربين وتحقيق  لاعتدالالدورات، نظرا 

لاحظت الباحثة أثناء وجودىا بمواقع الجمعية محل الدراسة حالة من الحراك النشط 
مقرون بكثافة عددية لمفئات العمرية والنوعية المستفيدة من الدورات التعميمية وعمى وجو 

ي ماث، مما يجعل من الجمعية لمغات، يمييا الكمبيوتر، ثم اليوسص دورات االخصو 
شريكا فعميا في إثراء رأس المال الثقافي ) المتمثل في التقدم المعرفي والتعميمي( 

 لممستفيدين المشاركين في الدراسة الميدانية.

ركين في الدراسة عمى إثراء رأس المال المعرفي لممستفيدين المشا الدورات التعميميةعممت 
تنظيم ميارات حياتية مثل  اكتسابو  الميدانية، حيث حفزت عمى التفوق والتميز الدراسي؛

 .سرعة البدييةو  الوقت
 الأنشطةبدت مواقع الجمعية كخمية عمل دؤوبة تنبض ب الإبداعية:و  الثقافية الأنشطة -

الرسم والتموين  وعمى رأسيا ورش تعميم الفنونفي  التي تجسدت الإبداعية،و  الثقافية
كنشاط اجتماعي  النشاط الكشفيوالمشغولات الفنية؛ كورسات تعميم العزف الموسيقي؛ 

ما يدل عمى  استنتاجويمكننا  الفعاليات والميرجانات.و  ثقافي، حضور الندوات الثقافية
"كما عرفيا  participatory artsما يعرف "بالفنون التشاركية  قديمدور الجمعية في ت

وىي عبارة  ،" Brown & Novak-Leonardالفنون "براون ونوفاك ليونارد  وباحث
عن برامج وأنشطة الفنون التي يشارك فييا المشارك في الإنتاج الفني من خلبل صنع 
أو إنشاء شيء ما، أو المساىمة بأفكار في عمل فني، بغض النظر عن مستوى 

 ,Novak & Brown 6شاركية )فالطبيعة التعبيرية لمنشاط ىي ما يجعميا ت ،الميارة
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وىذا الصنف من الفنون التشاركية ينم عنو تباعا ميارات تشاركية تضاعف  .(:2011
  .الأنشطةمن قيمة المردود الثقافي والاجتماعي ليذه 

 :ستدامةتحقيق الاالجمعية أدوارا إيجابية في تعزيز الوعي الثقافي والتنمية الثقافية و قدمت  -8
يا، مما عمل عمى خدمة أىداف التنمية المستدامة بشكل عام، وتتسق ىذه ومستفيدي لمريدييا

( التي ىدفت إلى التعرف عمى طبيعة الدور م2200) " شما آل نهيان"النتيجة مع نتائج دراسة 
، التي الذي تقوم بو مؤسسات المجتمع المدني في تحقيق التنمية الثقافية في دولة الإمارات

المشاركين عمى الدور اليام والإيجابي لمؤسسات المجتمع المدني  %( من77)خمصت إلى تأكيد 
دعميا المادي  ةتمك المؤسسات وزيادببتوجيو الاىتمام  الدراسة ، كما أوصتفي التنمية الثقافية

المختمفة لتعزيز دورىا في المجتمع  الأنشطةوالمعنوي، ومنحيا مزيدًا من الصلبحيات لممارسة 
 Y. Blagoeva-Yarkova  "(2012)ياركوفا بلاجويفا . وأيضا دراسة ةوتحقيق التنمية الثقافي

عمى أىمية النادي المجتمعي كمؤسسة ثقافية بمغارية فريدة من نوعيا، وليا مكانة  كدتأالتي 
عمميات  خاصة في تاريخ المجتمع البمغاري حيث يمكن من خلبلو تعبئة المجتمع المحمي وتعزيز

 التنمية المحمية.
استنا الميدانية الكيفية، يمكن التعرف عمى طبيعة ىذا الدور من واقع نتائج الدراسة وذلك ووفقا لدر 
 فيما يمي:

 القيم التي تم اكتسابيا من خلبلومن أبرز  :دعم منظومة القيم الاجتماعية والثقافية  -
 قيمة الإنجاز)خلبل التواجد بالمكتبة(،  باليدوء والنظام الالتزامقيمة  القراءة ممارسة

 ) المستمدة من القصص الدينية(.  الصدق والامانةالعمل،  والإتقان في

؛ التعاون؛ الاحترام كما لعب نشاط الكشافة أدوارا مساندة لدعم القيم والإعلبء منيا  -
علبقة الإنجاز؛ الثقة؛ الاعتماد عمى النفس. ومن الدراسات التي أكدت عمى وجود 

" داليا دراسة  ة وأىداف التنمية المستدامة،إيجابية دالة بين مؤشر القيمة الثقافي
 .Dalia Streimikiene, et al (2019) آخرونو  ستريميكين

والإبداعية لميارات الحرفية وأبرزىا ا :لإبداعيةاالثقافية و  والصناعات تعزيز المهارات  -
 . والأشغال اليدوية والرسم والغناء والشعر

ظيرت  فعمى مستوى الإداريين جتماعية:تكوين شبكة متدفقة لمروابط والعلاقات الا -
من خلبل المتراكم  شبكة من الروابط الاجتماعية؛ ورأس المال الاجتماعي الشخصي،

رصيد العلبقات الاجتماعية للئداريين عمى المستوى الشخصي، وحقق ىذا النمط 
نجازات لمشبكة وأعضائيا، خاصة عند تحويمو إلى رأس مال ثقافي حيث  نجاحات وا 

من معرض  2222التميز كمكتبة العام لجمعية من خلبلو ترشيحيا لجائزةحصدت ا
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اتحاد  لندن الدولي لمكتاب في دورتو التاسعة والأربعين، والذي يعقد بالشراكة مع
نالت مكتبة المعادي الجائزة(، كما نال زملبء العمل في الناشرين البريطانيين، )و 

عمى ت تدريبية )رأس مال ثقافي(. و مثل الحصول عمى دورا الجمعية فوائد ايجابية
 والاندماجالقائمة عمى التعاون تأسست شبكة لمروابط الاجتماعية  مستوى المستفيدين

ساعد عمى إحراز نجاحات لممستفيدين في مجالات التعمم؛ كما ساعد عمى حيث والثقة، 
تحسين أداء أيضا عمى  وانعكسالثقافية الفنية،  الأنشطةالمشاركة في  واستمراريةفاعمية 

لتحقيق  والاندماجالنشاط الكشفي الإبداعي الذي يستمزم درجة عالية من التعاون 
منيا. كما كشفت  الاستفادة استدامةالميارات الإبداعية، و  اكتسابفي  الاستمرارية

بين المشاركين في  برأس المال المعرفيالدراسة الميدانية الكيفية عن بروز ما يعرف 
مع نتائج  تتفق ىذه النتائجو  ، التابعة لمركن الأمريكي بمكتبة المعادي.مبادرة عمماء الغد

الثقافة  اعتبار ، التي أكدتIgnacio Núñez" (2016) إيجناسيو نونيزدراسة "
رأس المال تعزيز  لمتنمية، وواحدة من الاستراتيجيات التي يمكنيا اأساسي عاملب

، وىو الأمر الذي يتفق مع التوجو يرأس المال الاجتماعوالعمل عمى زيادة  المكتسب،
 النظري لمدراسة الراىنة.

ظيرت مجموعة من المعوقات مثمت كوابح أمام الجمعية لمقيام بالدور المأمول، وتمثمت  -9
 من وجية نظر المستفيدين في نقص في معوقات مادية، ومعوقات تنظيمية تمثمت 

 الأنشطة؛ وتركيز الأنشطةالإمكانيات والتجييزات؛ صعوبة الوصول إلى الخدمات و 
عاما؛ وقصور في تقديم دورات تعميمية  08الثقافية عمى الفئات العمرية الأقل من 

 الاقتراحاتوالمخارج في بعض  المتنوعة لممستفيدين. وتمثمت الحمول الاحتياجاتتمبي 
دورات وتقديم  والرؤى المستقبمية مثل تقديم أنشطة ثقافية لمكبار خاصة أنشطة الفنون

، التعبير عن الذاتخاصة الدورات المتخصصة في البرمجة ودورات  خصصة ليممت
كما قدم الإداريون  وتقديم ورش إرشادية لكيفية دخول الموقع الإليكتروني لممكتبة؛

التركيز عمى الشراكات مع لتجاوز أوجو القصور، منيا  الاقتراحاتمجموعة من 
عقد شراكات مع وزارة ؛ صطناعير برامج الذكاء الايتعمل في مجال تطو  مؤسسات

. ومن ثم فإن توجيو الخطط لزيادة الموارد المادية والمالية لمجمعية، تعد الاتصالات
    لقيام الجمعية بأدوارىا لتحقيق التنمية الثقافية المستدامة. من أبرز المخارج

ة، تعميمية وثقافية وتدريبي اأدوار  -كجمعية أىمية غير رسمية-الجمعية  قدمت -02
التي  التدريبية تعميميةالبرامج المتنوعة و الثقافية ال الأنشطة ، من خلبللمستفيدييا

الفاعمين ذوي الكفاءة الثقافية الفردية، ، كما أن رصيدىم الثقافي والتعميمي عززت
لدييم، رأس المال الاجتماعي رصيد خلبل  من الثقافي رأس ماليمتمكنوا من تنمية 

أصحاب الأرصدة العالية من رأس  ء والأفراد ذوي الثقافة أوعلبقاتيم مع الخبرا عبر
كد أالمال الثقافي. الأمر الذي عمل عمى تعميق الوعي الثقافي للؤفراد والجماعات، و 
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عمى القيمة الاجتماعية والشخصية لرأس المال الثقافي ودوره في تعزيز التنمية الثقافية 
  المستدامة.

 . التوصيات8-3
 دراسة الميدانية، يمكننا في الختام استخلبص التوصيات التالية: وفقًا لنتائج ال

الفعال الذي يمكن ان تمعبو الجمعيات الأىمية والتطوعية في تقديم إطار  إلى الدور الانتباهلفت  -
القرارات الجماعية من جية، وتعزيز  واتخاذ الأنشطةغير رسمي لتبادل المعمومات وتنسيق 

 المجموعاتٍ من جية اخرى .و  فرادالتعاون والثقة بين الأ
تشجيع الجمعيات الأىمية ودعميا بالوسائل والإمكانيات لإصدار سمسمة من المجلبت الثقافية  -

 الأنشطةالمدرجة ضمن أنشطتيا المتعددة وذلك لتحفيز وتوسيع قاعدة المشاركين والمستفيدين من 
 منيم في نفس الوقت. والاستفادةالثقافية 

الثقافية، والمشاركة في الاجتماعية و  حركة الإبداع في مختمف الميادينلسة الثقافية تشجيع السيا -
شراك منظمات المجتمع المدني في تنفيذ ىذه  المجالات الثقافية، والصناعات الثقافية، وا 

 السياسات.
تفعيل المسئولية المجتمعية لمجمعيات الأىمية تجاه البحث العممي الاجتماعي، واحتضان  -
تزويدىم بالبيانات وكافة أوجو التسييلبت لإنجاز الميام البحثية خاصة في و  حثين ودعميمالبا

العمم  مجال مرحمة جمع البيانات الميدانية، وذلك كجزء من الدور المنوط بتمك الجمعيات في
 التنمية الإنسانية الشاممة من جية أخرى.  مؤشر ميم من مؤشرات تحقيقو  والثقافة من جية

قضايا التنمية الثقافية؛ ودور الثقافة في إحداث التنمية؛ السياسات الثقافية، المؤسسات إدراج  -
 الثقافية ضمن أولويات الأجندة البحثية في المجال السوسيولوجي.
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