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 تأثير التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب فى المجتمع المصرى

 "دراسة ميدانية بمحافظة القميوبية"
                 الفتوح محمد سمير أبو د/     *أيمن مصطفى عبد الخالقأ.م.د/ 

  ستخمصم
الشباب لتطبيقات التحكؿ الرقمي كمدل  استخداـييدؼ البحث إلى التعرؼ عمى كاقع 

 استخداـانعكاس ذلؾ عمى ثقافة الشباب في المجتمع المصرم، كأيضان التعرؼ عمى دكافع 
الشباب ليذه التطبيقات، كالتعرؼ عمى تأثير التحكؿ الرقمي عمى ثقافة الشباب، كرصد 
الإيجابيات كالسمبيات المختمفة لمتحكؿ الرقمي، كما ييدؼ البحث أيضان إلى رصد أىـ التحديات 

 ستقبمية لمتحكؿ الرقمي كمدل تأثيرىا عمى الشباب.الرئيسية الم
ـ استمارة الاستبياف، اكاعتمد البحث عمى طريقة المسح الاجتماعي بالعينة، باستخد

( مبحكث مف مستخدمى 044حيث تـ سحب عينة عمدية بطريقة كرة الثمج، ككاف حجـ العينة )
 تطبيقات التحكؿ الرقمي المختمفة في محافظة القميكبية.

الشباب لتطبيقات التحكؿ الرقمي  ستخداـالذاتية لا الإشباعاتكصؿ البحث إلى أف كت
تسييؿ عمميات التكاصؿ بيف الأفراد عبر التطبيقات الرقمية، أما بالنسبة مقدمتيا جاء في 

للإشباعات الاجتماعية فقد جاء في الترتيب الأكؿ لِاستجابات عينة الدراسة التأكيد عمى أىمية 
أما بالنسبة للإشباعات الثقافية فقد جاء التعرؼ عمى  ،صؿ بيف الأفراد كالمجتمعتعزيز التكا

كفيما يتعمؽ بدكر التحكؿ الرقمي في تغيير ثقافة  ،ثقافات اخرل فى أكلكيات استجابات العينة
الشباب مف ناحية الزكاج جاء في الترتيب الأكؿ تبنى قيـ ثقافية مختمفة عف الثقافة المحمية فيما 

ؽ بالزكاج، أما بالنسبة لتأثير التحكؿ الرقمي عمى التعميـ فقد جاء في الترتيب الأكؿ تفضيؿ يتعم

                                                             

 جامعة بنيا -كمية الآدابالمساعد عمم الاجتماع  *(أستاذ
 كمية الآداب جامعة بنيا  الاجتماععمم  مدرس (**
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الشباب لإكتساب الميارات العممية المطمكبة لسكؽ العمؿ دكف النظر لأىمية المؤىؿ الدراسى 
ا الحاصؿ عميو ، كما أثر التحكؿ الرقمي عمى المينة، كجاء في الترتيب الأكؿ أف الشباب أصبحك 

يميمكف إلى الميف التي تعتمد عمى تكظيؼ التكنكلكجيا مثؿ البرمجة، تحميؿ البيانات، التسكيؽ 
تطبيقات التحكؿ الرقمي فقد  ستخداـالرقمي، تصميـ التطبيقات، أما بالنسبة لمتأثير الإيجابى لا

 تمثمت فى استحداث ميف جديدة مثؿ التسكيؽ الرقمي كتطكير التطبيقات كالتى تشكؿ مجالان 
الأجيزة  استخداـبينما تمثمت سمبيات التحكؿ الرقمي فى ادماف ،  الشباب جديدان لتكظيؼ

أما فيما يتعمؽ بمخاطر التحكؿ الرقمى فقد خمصت  ،الإلكتركنية ككسائؿ التكاصؿ الاجتماعى
د نتائج الدراسة الراىنة إلى أف الصراع بيف التمسؾ بالقيـ التقميدية أك الانفتاح عمى قيـ ما بع

 الحداثة، شكمت أبرز التحديات التى يكاجييا الشباب فى الكقت الراىف.
 الكممات المفتاحية: التحول الرقمي، ثقافة الشباب، الشباب.

The Impact of Digital Transformation on Youth Culture in Egyptian 

Society 

“ A Field Study in Qalyubia Governorate” 

Abstract: 

The research aims to explore the reality of youth usage of digital 

transformation applications and how this reflects on youth culture in 

Egyptian society. It also seeks to identify the motivations behind young 

people's use of these applications and examine the impact of digital trans-

formation on youth culture. Additionally, the study aims to assess the var-

ious advantages and disadvantages of digital transformation. Furthermore, 

the research investigates the role of social control institutions in protect-

ing young people from the negative risks of digital transformation and 

identifies the key future challenges of digital transformation and their im-

pact on youth. 

The research adopted the social survey method using a sample and 

employed a questionnaire as the data collection tool. A purposive snow-

ball sampling technique was used to select the participants, with a total 
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sample size of (400) respondents from users of various digital transfor-

mation applications in Qalyubia Governorate. 

The research found that the primary personal motivation for youth 

to use digital transformation applications was to facilitate communication 

between individuals through digital platforms. As for social motivations, 

the most significant response from the study sample emphasized the im-

portance of enhancing communication between individuals and society. 

Regarding cultural motivations, the top priority for respondents was the 

desire to explore and learn about different cultures. The role of digital 

transformation in changing youth culture, particularly concerning mar-

riage, ranked first in adopting cultural values different from local tradi-

tions related to marriage. Concerning the impact of digital transformation 

on education, the leading effect was young people's preference for acquir-

ing practical skills required in the job market rather than focusing on the 

academic qualifications they obtain. Digital transformation has also influ-

enced career choices, with the top trend being youth gravitating towards 

professions that rely on technology, such as programming, data analysis, 

digital marketing, and application design. As for the positive impact of 

using digital transformation applications, it has resulted in the creation of 

new professions such as digital marketing and application development, 

forming a new employment sector for youth. On the other hand, the nega-

tive impacts of digital transformation include addiction to electronic de-

vices and social media. Regarding the challenges of digital transfor-

mation, the current study found that the most significant challenge facing 

youth today is the conflict between adhering to traditional values and em-

bracing postmodern cultural values. It constituted the most significant 

challenges facing youth at present. 

Keywords: Digital Transformation, Youth Culture, Youth. 
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 :المقدمة
يعيش العالـ المعاصر مرحمة التحكؿ الرقمي، الذم يربط بيف دكؿ العالـ كدكلة كاحدة، 
كما أف ىذا التحكؿ أحدث تغيرنا في المجتمع، فقد أصبح لو أىمية في كؿ المجالات، كالأنشطة 
الحياتية التقميدية ؛ ذلؾ لما يمتاز بو مف سرعة نقؿ المعمكمات في أم مكاف أك زماف 

 (.223 :0402اىيـ،)إبر 
كفي ىذا السياؽ، قد فرض التطكر العممي كالتكنكلكجي المتلاحؽ كالمتصاعد تغيرنا 
كتبدلان في ثقافة المجتمع، لاسيما الطريقة التي يعيش بيا الإنساف في شتى أنحاء العالـ، كدخمت 

كارىـ أنماط سمكؾ الناس ضمف ىذا التغير، كحتى الطرؽ كالكسائؿ التي يعبركف بيا عف أف
ا مع ىذا التطكر، حيث طرحت مسألة  ككجيات نظرىـ كالدفاع عف مصالحيـ سكؼ تتغير تناغمن
الثكرة العممية كالتكنكلكجية تجمياتيا عمى المجالات كافة بشكؿ جعميا أكثر ملائمة كمعايشة 
بتحكليا مف التطكر النظرم إلى التطكر العممي، الذم شكؿ بحؽ فرصة ميمة في تطكر الفكر 

نساني كالحياة المعاصرة، كفتحت آفاقنا رحبة أماـ مستقبؿ التطكر الإنساني، كتأتي الشبكة الإ
العنكبكتية )الإنترنت( كاِحدل ىذه الكسائؿ الحديثة دكف منافس ليا، حيث ساىمت تمؾ الشبكة 
ا  في تشكيؿ فضاء جديد ىك الفضاء الافتراضي مف خلاؿ ظيكر عدة مكاقع تعد إطارنا جديدن

كالاتصاؿ اللامحدكد بيف الأفراد المتفاعمة داخمو، مككنة بذلؾ مجتمعنا افتراضينا بثقافة  لمتفاعؿ
رقمية كبيكيات جديدة كبركز قيـ جديدة كعلاقات جديدة، حيث عممت ىذه الأخيرة عمى التقريب 
بيف الأشخاص المتباعديف جغرافينا كجعمت العالـ يبدك كأنو قرية صغيرة مف حيث سيكلة 

ف كانت ىذه القرية الصغيرة مف حيث الاتصاؿ لاتزاؿ الاتصاؿ  كتبادؿ المعمكمات كالخبرات، كا 
ا متنافرنا أفكارنا كقيمنا. )مدككر،  (.074: 0400عالمن

الكاسع كالمكثؼ لمتكنكلكجيا الرقمية في إيجاد أساليب جديدة لأنماط  ستخداـفقد ساىـ الا
أػصبح يطمؽ عمييا الثقافة الرقمية، خاصة أف افية جديدة قحياة جديدة، كصعكد كبمكرة معطيات ث

ثقافة الجيؿ الجديد بمغت مف التعقيد كـ ىائؿ مف المفاىيـ كالأبعاد كالدلالات، كما تفرعت إلى 
أطر تحكميا عكالـ افتراضية بفعؿ تكنكلكجيا الاتصالات الرقمية تحت مسمى صناعة الثقافة، 

يد مف التغيرات التي طالت كافة الجكانب الثقافية كمف ثـ تعرضت الثقافة في ىذا العصر إلى العد
كالاجتماعية كالسياسية، كتحكلت مظاىر القيـ الجمعية إلى قيـ فردية مع ظيكر ثقافة الشباب 

التكنكلكجيا  استخداـالمتأثرة بأنظمة الثقافة الرقمية نتيجة الاتجاه نحك التحكؿ الرقمي كتنامى 
جياؿ الجديدة حتى بات العالـ قرية صغيرة تنتشر فيو ككسائؿ الاتصاؿ الحديثة مف قِبؿ الأ
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المعرفة بصكرة قياسية، مما أدل إلى ظيكر أشكاؿ جديدة مف الممارسات الاجتماعية التي 
تخطت مفيكـ الزمف كالحدكد كالمكاطنة بالاضافة إلى التأثير عمى ثقافة الشباب كىكيتيـ 

 (270 :0402كعلاقاتيـ الاجتماعية. )الزغارل،
نجح التحكؿ الرقمي في تغيير السمكؾ البشرم مف خلاؿ تكفير طرؽ جديدة لإنشاء  كقد

اليكية الرقمية، كتسجيؿ التاريخ الشخصى، كتمبية رغبة المستخدميف في تحميؿ المعمكمات 
المرئية كالبيانات الشخصية كالتكاصؿ مع اليكيات الأخرل عبر الإنترنت، كبذلؾ أصبح التكاصؿ 

رل لغة خاصة بو، مما أثر عمى تككيف الشخصيات الرقمية )عبد عبر التعبير البص
 (.448-440 :0400الظاىر،

عمى ىذا النحك يمكف القكؿ إف ثمة تغيرات كنقلات كبيرة حدثت في حياة الأفراد المينية 
كالشخصية في جميع أنحاء العالـ تزامننا مع ظيكر التكنكلكجيا الرقمية، ذلؾ الظيكر الذل أثر 

جكانب المجتمع كأصبحت التكنكلكجيا جزءنا لا يتجزأ مف تفاعلات الأفراد سكاء في عمى جميع 
 (.87 :0400العمؿ أك التعميـ أك البحث أك الكصكؿ إلى المعمكمات كالمعرفة )رجب،

كفى ىذا السياؽ برزت ثقافة الشباب داخؿ الكسط الاجتماعي الذل يعيشكف فيو، سكاء 
ى التي يفضمكف سماعيا أك في طريقة تكاصميـ بالآخريف، كالتى فى طريقة لباسيـ أك نكع المكسيق

يغمب عمييا الطابع الرقمي؛ إذ كثيرنا ما تعتمد عمى مكاقع الشبكات الاجتماعية "التكاصؿ 
الاجتماعي"، أضؼ إلى ذلؾ أف ىذا الجيؿ مف الشباب يتميزكف عف بقية الفئات الاجتماعية 

الرقمى، الأمر الذل يكلد حكاجز لمتخاطب كالتفاىـ مع تطبيقات التحكؿ  استخداـبالقدرة عمى 
ىذه التطبيقات، فيفتح ىذا العجز الإتصالي  استخداـالآخريف خاصة الذيف لا يممككف القدرة عمى 

منافذ لمصراع، الأمر الذل يترتب عميو أف القيـ التي يكتسبيا الشباب لـ تعد مرجعيتيا مؤسسات 
كحدىا )كالأسرة(؛ بؿ شاركتيا فى ذلؾ كسائؿ الاتصاؿ الرقمي، كىك التنشئة الاجتماعية التقميدية ل

 (.43، 0437ما ساىـ فى تشكيؿ حالة مف الصراع بيف القيـ المكركثة كالقيـ المكتسبة)حسيبة،
كانطلاقنا مف ذلؾ تتجمى أىمية الكقكؼ عمى دكر التحكؿ الرقمي في إعادة التشكيؿ 

ا ليذه التطبيقات استخدامؿ خاص الذيف يعدكف الأكثر الثقافي لممجتمع بشكؿ عاـ كالشباب بشك
الرقمية ككسائطيا المختمفة، حيث أفرزت عمميات التحكؿ الرقمى التى نشيدىا اليكـ ما يمكف 
تسميتو بالثقافة الرقمية الافتراضية بمفردات ثقافية جديدة تخص الشباب تتعمؽ بأنماط كطرؽ 

تيـ الثقافية لمدرجة التى يمكف معيا الحديث اليكـ عف تفكيرىـ كأساليب عيشيـ، كاتجاىات ممارسا
 (074: 040مفيكـ ثقافة الشباب.)مدككر،
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 أولًا: مشكمة البحث:
المتزايد للإنساف لأدكات كتكنكلكجيا كأساليب تقنية مختمفة، مف أىميا  ستخداـشيد الا

ي نظـ المعمكماتية التكنكلكجيات الحديثة للإعلاـ كالاتصاؿ، ىذه الأخيرة أحدثت ثكرة ىائمة ف
كالرقمنة، حيث فرض العصر الرقمي العديد مف التغيرات في كؿ القطاعات، فأصبح التحكؿ 
الرقمي في ظؿ الظركؼ التي تعيشيا البشرية مف ككارث كأكبئة حاجة ضركرية كممحة لما لو مف 

ير العمؿ فكائد عمى الجنس البشرم، لا سيما أف التكظيؼ لمتكنكلكجيا بالشكؿ الأمثؿ يخدـ س
داخؿ المؤسسات كيكفر الكقت كالجيد في آفٍ كاحد، حيث أسيمت التكنكلكجيا في ظيكر بيئة 
جديدة أكثر تطكرنا كسرعة، كما ساىمت في خمؽ ضغكطات أماـ القطاعات كالمؤسسات مف أجؿ 

 (34: 0402الزامية كمكاكبة التغير.)شاكشي،خمكؼ،
ة كالثقافة في تعميؽ اليكة بيف عناصر اليكية كمف ثـ فقد ساىـ التزاكج بيف العمـ كالتقني

الثقافية، خاصة في ظؿ التغيرات السريعة التي يشيدىا المجتمع المعاصر، كبركز العالـ 
الافتراضي كشريؾ أساسي  يسيـ في خمؽ "مجتمع شبكي" يعمؿ مكازينا عمى إعادة صياغة 

، الأمر الذم دفع إلى إعادة إحياء منطؽ التكاصؿ كالعلاقات الإنسانية عبر التكنكلكجية الرقمية
التساؤؿ الكلاسيكي حكؿ اليكية الثقافية لممجتمع، كالبحث في عناصرىا المرجعية، كالتحديات 
التي تكاجييا في ىذا العالـ الرقمي الجديد خاصة كأف اليكية الثقافية تعد رمزنا لمتفرد كالاختلاؼ؛ 

ـ ملامح تغيير عميؽ فيما يتعمؽ بنظـ الاتصاؿ لذا فقد أصبح العالـ في ظؿ الثكرة الرقمية أما
ا، الأمر الذم  نما عمى مستكل الأفراد أيضن كتبادؿ المعمكمات ليس فقط بيف الدكؿ كالمؤسسات كا 

-074 :0400أدل إلى ظيكر ظكاىر كممارسات عديدة كأطر جديدة تتبع ذلؾ التغير.)مدككر،
077) 

الأفراد العديد مية كبيرة في إكساب ففي عصرنا الحالي أصبح التحكؿ الرقمي يمثؿ أى
مف الميارات كالمكاىب التي تؤىميـ للإبداع، كفي الكقت ذاتو تقمص دكر الأسرة نتيجة تزايد إقباؿ 
الأبناء عمى الكسائؿ التكنكلكجية الحديثة التي أصبحت شريكنا في عممية التنشئة الاجتماعية، 

التقنيات، مما أثرت عمى سمككياتيـ التي  كصار الأطفاؿ كالشباب يحصمكف عمى قيميـ مف ىذه
ا عف قيـ الأسرة.)الأصكلى،  (044: 0402أصبحت بعيدة تمامن

فقد دخمت التكنكلكجيا الرقمية حياة البشر منذ اختراع جياز الكمبيكتر، كاندمجت فييا 
مع ما أتاحتو مف إمكانية إنجاز أصعب المياـ في أقؿ مدل زمني، حتى صارت أغمب الأجيزة 

ستخدمة يكمينا تتمتع بمعالج رقمي أك تحكم شريحة تخزيف مثؿ الياتؼ المحمكؿ، كمُشغّؿ الم
المكسيقى المحمكؿ، الكاميرا الرقمية، الكمبيكتر المكحي، كجياز التميفزيكف، كغيرىا مف الأجيزة 
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التي يمكنيا معالجة كتخزيف المعمكمات الرقمية، مما حدا ببعض الباحثيف إلى إطلاؽ أكصاؼ 
لى تسمية ما نشيده مف تطكرات "ال حياة الرقمية" ك"الككف الرقمي" عمى العصر الذم نعيشو، كا 

 (077: 0400تكنكلكجية متسارعة الكتيرة بػ"الطكفاف الرقمي".)مدككر، 
كفي الكاقع ستترؾ تمؾ التقنيات آثارنا قكية عمى حياتنا اليكمية، بحيث بدأت بالفعؿ تغير 

بيع مف بُعد، كتبادؿ الممتمكات(، كعلاقتنا بالإعلاـ )المكاقع الإخبارية ػػ مثلا ػػ عادة تسكقنا )ال
الإلكتركنية(، كتؤثر في معرفتنا )المكسكعات كالقكاميس، كالمقالات لتكعية الآخريف كالتى يمكف 
الاطلاع عمييا بشكؿ مباشر(، كما أنيا تغير حياتنا المينية )التنظيـ الجديد لمعمؿ، كالحركية، 

دارة ال كقت بمركنة أفضؿ(، كطرؽ الترفيو )تحميؿ المكسيقى، كالأفلاـ كالفيديكىات، تتبع البث كا 
المباشر للإذاعة كالتميفزيكف، كقراءة الكتب عمى الشاشة( كمف ثـ فإف تمؾ الكسائؿ تمس العلاقات 

ة(، الحميمية كاليكية الشخصية )تقديـ الذات في المكاقع الاجتماعية، كاستعماؿ الأسماء المستعار 
 :0434)ديفيؿ،  كالمناقشات، كالتبادلات مع الغير(. ، كتغير محيط شبكاتنا الاجتماعية )الركابط

34) 
كتعتبر فئة الشّباب ىي الفئة الأكثر استعدادنا لتقبؿ الجديد كالتّعامؿ معو، كالإبداع فيو، 

د حدكد بالنسبة كىـ الأقدر عمى التكيؼ بسيكلة دكف إرباؾ، كعممية التّغير كالتقدـ لا تقؼ عن
ليـ، إضافة إلى قدرات الشباب في العمؿ كالتنظيـ الاحترافي كالتفاعؿ مع الأحداث كشغفيـ 
لمتحكؿ كالتطكير كالبناء، مما يجعميـ قاعدة التغيير كالتحكؿ الاقتصادم كالمجتمعي، كتشكؿ 

نجاح الرؤل قدرات الشباب الاستثنائية كطمكحيـ الدائـ لمتغير الإيجابي القكة الأساسية لإ
 (77 :0402الاستراتيجية التقدمية. )مساكل،

ا ػػ فئة الشباب في ظؿ تكنكلكجيا الاتصاؿ الرقمية الحديثة يكصفكف أنفسيـ  كتُعدُّ ػػ أيضن
كيمقبكف بأسماء مختمفة ككفؽ ممارستيـ اليكمية لمكسائؿ الرقمية، حيث أصبحكا يدعكف "جيؿ 

كؾ"؛ لأنيـ يميمكف إلى التفاعؿ كالتكاصؿ الاجتماعي الإنترنت" "الجيؿ الرقمي"،"جيؿ الفيس ب
بكسائؿ الاتصاؿ الرقمي، فضلان عف أنيـ أكثر الفئات الاجتماعية استيلاكنا ليذه الكسائؿ، فيي 
عندىـ كسيمة حياة لا كسيمة رفاىية، لا يمكنيـ الاستغناء عنيا في ظؿ عالـ مفتكح، إف مثؿ ىذه 

اب ثقافة كىكية تميزه عف باقي الفئات الاجتماعية الأخرل، الممارسات الرقمية إذف جعمت لمشب
مما جعؿ الشباب في الحقؿ السكسيكلكجي كالتربكم يُدرس كظاىرة اجتماعية ليا كاقع اجتماعي 

 (074 :0400كآخر افتراضي رقمي )مدككر،
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كككف الثقافة بطبيعتيا عممية ذات شأف اتصالي، فاننا عند البدء في دراسة 
تي تربط بيف الثقافة ككسائؿ الاتصاؿ تظير لنا العديد مف التفاعلات الجدلية التي المكضكعات ال

تبحث في تأثير كسائؿ الاتصاؿ عمى الأنماط الثقافية، كفي العلاقة بيف التحكؿ الثقافي الذم 
تشيده المجتمعات كبيف الكسائؿ الجديدة التي تنتجيا لمتكاصؿ، كقد اعتبر "ماكمكىاف "التغيرات 

كلكجية في أشكاؿ كسائؿ الاتصاؿ مف الأمكر الرئيسية التي تعمؿ عمى تغيير طريقة اكتسابنا التكن
لمخبرة كعمى أنماط علاقتنا مع الآخريف كالتفكير لدينا، كتأتي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كأحد 

كأنماط نماذج الاتصاؿ التي أنتجتيا الثكرة الرقمية، فيي تمثؿ قفزة ىائمة في البنية الاتصالية، 
التأثير الاجتماعي في التجمعات الإنسانية، كبذلؾ أصبحت مف أىـ كسائؿ تحقيؽ الاستكشاؼ 
المعرفى كالنقاش المجتمعي، كليا دكر في جذب المستخدميف إلى بيئة إتصالية جديدة، مميدة 

 (0400:074لنشأة كاقع جديد تتغير فيو صكرة المجتمع كتفاعلاتو كمؤثراتو.)مدككر،
ا لكسائؿ استخدامىذه الثقافة بظلاليا عمى فئة الشباب باعتبارىـ الفئة الأكثر كقد ألقت 

التكنكلكجيا الحديثة، فقد أصبحت الثقافة الرقمية إحدل المظاىر الأساسية لمحياة المعاصرة ليا 
مؤشراتيا المختمفة كاليكية الرقمية كالمكاطنة الرقمية كالعزلة الاجتماعية كالاغتراب كغيرىا، 

ى ىذه الثقافة إلى فرض قيـ كسمكؾ انسانى جديد كتحكلات اقتصادية كاجتماعية كسياسية كتسع
كثقافية كاسعة المدل قد تؤدل إلى إحداث تغيير جكىرل في ثقافة الشباب كىكيتو كىذا قد يؤدم 

 (244-274 :0402،مإلى ظيكر مجتمع المخاطر.)الزغار 
قعة، كأننا نعيش في عصر التحكؿ كيتضح مما سبؽ أف التحكؿ الرقمي أصبح حقيقة كا

علامية كمصرفية، كما لو تأثيراتو  الرقمي في مجالات عديدة كمتنكعة، اقتصادية كسياسية كا 
ا كبرل، لكنو -في الكقت نفسو  -الكبرل في الجكانب الثقافية كالاجتماعية كالإبداعية، كيتيح فرصن

مبنا أساسينا لتنمية ذكاتيـ، كتطكير مصحكب بمخاطر كثيرة، كما أف بناء قدرات الشباب أصبح متط
شخصياتيـ لتتكاكب مع متطمبات العصر الرقمي كتحكلاتو التقنية، كمما لا شؾ فيو أف الشباب 

لا يستطيع دمج ىذه  -عمى الرغـ مف امتلاكو كثيرنا مف المكاىب كالقدرات-في المجتمع المصرم 
ركؼ التطكر التقني التي يمر بيا العالـ المكاىب كالقدرات في الحياة العممية بشكؿ يتلاءـ مع ظ

 (34 :0400كتمر بيا مصر.)نصر،
تأثير في التعرف عمى  الرئيسيةوفي ضوء الطرح السابق تتحدد مشكمة الدراسة 

 التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب فى المجتمع المصرى.
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 ب: ثانياً: التراث النظرى حول موضوع تأثير التحول الرقمى عمى ثقافة الشبا
لقد تعددت الدراسات كالبحكث التي تناكلت تأثير التحكؿ الرقمى عمى ثقافة الشباب فى 

الإنترنت  استخداـمعرفة تأثير إلى  كتيدؼ( 8006، ومنيا دراسة )عبدالغني،المجتمع المصرل
مفردة مف مختمؼ  044عمى القيـ كالاتجاىات الأخلاقية لمشباب الجامعي: كتمثؿ عينة الدراسة 

% مف شباب الجامعات 70كقد تكصمت الدراسة لعدة نتائج نذكر منيا: أف  ،عات المصريةالجام
يؤكدكف اف ىناؾ مخاطر للإنترنت كعمى رأسيا إدماف الدخكؿ عمى المكاقع الإباحية كالغزك 

 الفكرل كانعزاؿ الشباب عف الأسرة كالأصدقاء كالإختراؽ السياسى.
ى دكر الأسرة في تكعية الأبناء في ضكء ىدفت إلى التعرؼ عم (8005)عمي، دراسة 

تحديات العصر الرقمي، كالكشؼ عف مفيكـ العصر الرقمي، كخصائصو، كأسباب نشأتو ككذلؾ 
التعرؼ عمى تحديات العصر الرقمي كانعكاساتيا عمى الأسرة، كقد استخدمت الباحثة المنيج 

قامت الباحثة بتصميـ أداة الكصفي لمناسبتو لمكضكع البحث كطبيعتو؛ كلتحقيؽ أىداؼ البحث 
عبارة عف استبانة لمتعرؼ عمى كاقع ممارسة الأسرة لدكرىا في تكعية الأبناء بالتعامؿ مع العصر 

( طالبنا كطالبة، كقد أسفر البحث عف مجمكعة مف 284الرقمي مف كجية نظر عينة مككنة مف)
ية لدل الأبناء، غياب رقابة النتائج أىميا: ضعؼ قدرة الأسرة عمى تنمية ميارات القيادة الكاع

الأسرة مما جعمت التكنكلكجيا الحديثة تستقطب الأبناء كتشكؿ اتجاىاتيـ،، غياب دكر الأسرة 
كمف ثـ استحكاذ التكنكلكجيا الرقمية عمى اىتماـ الأبناء كتمبية رغباتيـ، عدـ قدرة الأسرة عمى 

دل الأبناء كالإفادة منيا في التعمـ، القيـ المتدفقة عبر الإنترنت نحك الكجية السميمة ل وتكجي
ضعؼ قدرة الأسرة عمى مساعدة الأبناء عمى تغيير نمط تفكيرىـ، كطريقة تكاصميـ بما يتناسب 

 مع متطمبات العصر الرقمي.
تيدؼ ىذه الدراسة إلى تسميط الضكء عمى مكضكع التغير  (8006)بوراس،دراسة 

ي نقصد بيا الفيس بكؾ عمى كجو الخصكص، الثقافي في ظؿ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كالت
كفضاء تكاصمي عالمي تجاكز الحدكد المكانية كالزمانية، كقرب المجتمعات مف بعضيا البعض؛ 
بؿ كصؿ إلى المزج بيف المجتمعات كالثقافات فمـ يتحيز لفئة أك جماعة أك مذىب، فكاف حقنا 

ماـ النظرية التفاعمية الرمزية؛ إذ لا مجالان لمديناميكية كالتفاعؿ الرمزم الذم كاف محكر اىت
نستطيع أف نجحد دكر التفاعؿ الإلكتركني عبر ىذه المكاقع في تككف ما يسمى المجتمعات 
الافتراضية، ىذه الأخيرة التي حققت كجكدنا اجتماعينا معترفنا بو كباتت مجتمعات مكازية 

لتكاصؿ الاجتماعي قد خمقت لممجتمعات الكاقعية، كقد تكصمت ىذه الدراسة إلى أف مكاقع ا
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مجتمعات افتراضية، حاكلت محاكاة الكاقع الاجتماعي، مف خلاؿ إثبات كجكدىا الاجتماعي، 
، ساىـ في التغيير، كنقؿ المعمكمة، كالتأثير في  كممارستيا لتفاعؿ اجتماعي، يكاد يككف كاملان

ل العاـ مرة، كالتحكـ فيو مرة القيـ، كنقؿ الثقافات بيف المجتمعات، ككاف ليا دكر في صناعة الرأ
ا مف العزلة كالاغتراب الاجتماعي، كتصدع في العلاقات  ثانية، إلا أنيا قد خمقت نكعن
الاجتماعية، مما أثر في العممية الاتصالية كظاىرة اجتماعية أساسية لإحداث تغير ثقافي، 

لمساىمة في إحداث كاجتماعي، كأخيرنا نصؿ إلى أف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي مف العكامؿ ا
 التغير الثقافي.

استيدفت الكشؼ عف العلاقة بيف التكنكلكجيا الرقمية كثقافة ( 8080دراسة )نبيل،
ا الكشؼ عف أنماط  الشباب كتحديد اتجاىات الشباب الجامعي نحك التكنكلكجيا الرقمية كأيضن

ة كالسمبية لمتكنكلكجيا الإنترنت مف قبؿ الشباب ككذلؾ الكقكؼ عمى التأثيرات الايجابي استخداـ
الرقمية عمى ثقافة الشباب، فقد تبنت الدراسة كلان مف الأسمكبيف الكمي كالكيفي لتحميؿ البيانات 
بما يتضمنو مف مناىج متعدده أىميا المنيج الأنثركبكلكجى بأدكاتو المختمفة مثؿ: الملاحظة 

مع البيانات كتحميميا كتفسيرىا، كمف كالمقابمة، كتسعى جاىدة إلى الدمج بينيما كتكظيفيما أثناء ج
التكنكلكجيا الرقمية بمختمؼ أنكاعيا فضلان  استخداـأىـ نتائج الدراسة: زيادة تكجو الشباب نحك 

التكنكلكجيا مما ينعكس  استخداـعف عدـ إلماميـ بمعايير السمكؾ الصحيح كالمقبكؿ المرتبط ب
العديد مف المخاطر الرقمية التي كاف ليا  بدكره سمبنا عمييـ، كذلؾ تكصمت الدراسة إلى ظيكر

تأثيرات سمبية عمى الصعيديف الاجتماعي كالثقافي كبصفة خاصة عمى ثقافة الشباب فنجد انتشار 
قيـ المظيرية كالتفاخرية كما يرتبط بيا مف أنماط سمككية تزيد مف حدة الفركؽ الطبقية 

لنسب مما يؤثر عمى الأمف كالاجتماعية، ككذلؾ إقامة علاقات مع أشخاص مجيكلي ا
ا التأثير السمبي عمى المغة العربية ككتابتيا بحركؼ أجنبية كاختصار  الاجتماعي كالقكمي، كأيضن

 كمماتيا إلى حركؼ، الأمر الذم ييدد ىكيتنا الثقافية.
( ىدفت إلى قياس كتقييـ مشركع الرقمنة داخؿ مؤسسات التعميـ 8080)زيدان،دراسة 

ميؿ كتشخيص الكضع الراىف بالتطبيؽ عمى جامعة الأزىر كنمكذج عالمى الجامعي مف خلاؿ تح
(؛ لاستخراج تقييـ شامؿ SWOTأسمكب التحميؿ الرباعي ) استخداـيكاجو تحديات كبيرة، كذلؾ ب

أكثر حيادية كمنطقية، مف أجؿ الكقكؼ عمى نقاط القكة كالضعؼ كالفرص كالتيديدات التي 
ة، كتنتمي ىذه الدراسة إلى الدراسات الكصفية، كقد تـ في يكاجييا مشركع الرقمنة بالمؤسس

: أكثر مف أداة بحثية استخداـإطارىا الاعتماد عمى منيج دراسة الحالة، كاعتمدت الدراسة عمى 
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، استمارة استبياف تـ تطبيقيا عمى العينة ي)المقابلات الشخصية المتعمقة، جمسات عصؼ ذىن
أسمكب كرة الثمج بالإضافة  استخداـختمؼ كميات الجامعة بالمتاحة مف الأعضاء كالإدارييف بم

 لعبكقد تكصمت الدراسة إلى عدة نتائج نذكر منيا:  إلى مقياس خاص بعينة مف طمبة الجامعة(
نتاجيا كتحديثيا كتكظيفيا بكفاءة لدل طلاب الجامعة،  التحكؿ الرقمي دكرنا فعالان لنشر المعمكمة كا 

معرفة كالكصكؿ إلييا في الكقت المناسب كتعدد مصادرىا حيث جاءت فرصة الاحتفاظ بال
كسيكلة تحديث المحتكل المعمكماتي مف أىـ الفرص التي تتيحيا الرقمنة التعميمية مف كجية نظر 

 طلاب الجامعة عينة الدراسة.
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى كاقع القيـ الأخلاقية لدل  (8080)مصطفى،دراسة 

العصر الرقمي، كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي لمناسبتو لطبيعة  طلاب جامعة أسيكط في
الدراسة، كاستخدمت الباحثة الاستبانة كأداة لمدراسة، كطبقت الاستبانة عمى عينة مف طلاب 

( طالبنا كطالبة، كتكصمت الدراسة إلى 3824جامعة أسيكط في الفرؽ الأكلى كالنيائية بمغت )
كعي الطلاب بالقيـ الأخلاقية في العصر الرقمي جاءت بدرجة  عدد مف النتائج أىميا: درجة

متكسطة، بمقارنة استجابات أفراد العينة عمى المحاكر كُجد أف المحكر الخاص باحتراـ حرية 
الرأل كالتعبير احتؿ المرتبة الأكلى، كجاء المحكر الخاص باحتراـ الخصكصية المعمكماتية في 

لرابع الخاص بقيمة الاعتزاز بالمغة العربية في المرتبة الخامسة المرتبة الثانية، كجاء المحكر ا
كالاخيرة مف منظكر العينة ككؿ، كما تكجد فركؽ دالة إحصائينا بيف متكسط عينة الدراسة الكمية 
في المحاكر الخمس كؿ عمى حدة باختلاؼ متغير الفرقة الدراسية لصالح الفرقة النيائية، كما 

صائية بيف متكسطات تقديرات عينة الدراسة تعزل إلى متغير تكجد فركؽ ذات دلالة إح
 التخصص الأكاديمى لصالح الكميات العممية.

ىدفت إلى الكشؼ عف دكر الثقافة الرقمية عبر كسائؿ   (8088)الصعيدي، دراسة
التكاصؿ الاجتماعي في تنمية الكعي بجكانب المكاطنة الرقمية لطلاب المدارس المصرية، كتـ 

مفردة مف طلاب كطالبات المدارس الثانكية  044ينة عشكائية متعددة المراحؿ، قكاميااختيار ع
بمحافظة المنكفية، كاستخدمت الدراسة في ضكء نظرية المعرفة الإعلامية منيج المسح، كأداة 
الاستبياف لجمع البيانات مع تطبيؽ مقياس لمحاكر المكاطنة الرقمية التسع، كقد تكصمت الدراسة 

ات كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي بيف الشباب عينة الدراسة استخداممف النتائج منيا: ارتفاع لمعديد 
ا  %، اكثر كاىـ كسائؿ التكاصؿ 00مف طلاب المدارس الثانكية بشكؿ دائـ كمرتفع جدن

ا بيف عينة الدراسة ىك الكاتس اب، كيمية الفيس بكؾ، يميو اليكتيكب، استخدامالاجتماعي انتشارنا ك 
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% 80تكيتر كالتيؾ تكؾ كانستجراـ، اغمب عينة الدراسة بنسبة  استخداـيميجراـ، يميو ثـ الت
% 83يتابعكف مكضكعات الثقافة الرقمية عبر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي بشكؿ متكسط، كنسبة 

% مف عينة الدراسة تيتـ بيف 44منيـ لدييـ معرفة متكسطة حكؿ مفاىيـ الثقافة الرقمية، كنسبة 
 التقنيات الرقمية. استخداـخر بالقكاعد كالسمككيات الأخلاقية في الحيف كالآ

الكقكؼ عمى دكر التحكؿ الرقمي في إعادة  إلى ىدفت الدراسة (8088)مدكور، دراسة
استخدمت المنيج الكصفي المسحي ، لاسيما الشباب الجامعي-التشكيؿ الثقافي لممجتمع 

كتكصمت الدراسة  ،ة مف شباب كميات جامعة طنطاكاستعانت بالاستبانة إلى تـ تطبيقيا عمى عين
ا ذك حديف بخصائصيا  إلى عدة نتائج أبرزىا: باتت كسائؿ الاتصاؿ الرقمية الحديثة سلاحن

عتبرت كسيمة ىامة الإيجابية كالسمبية بالذات عمى مقكمات اليكية الثقافية لممجتمع، فمف جية اُ 
شاىد. كما تكصمت إلى عدة أبعاد سمبية المُ تيمت بأنيا تكرس اُ للاكتشاؼ كالتكاصؿ؛ لكنيا 

الرقمي أحدث تغييرات ثقافية عدة، أعاد بناء  التحكؿ لمتشكيؿ الثقافي لمشباب الجامعي: أف
الشخصية كتشكيؿ الذات، أعاد تشكيؿ القيـ كالسمككيات كالاتجاىات، أعاد تشكيؿ العلاقات 

طارىا الميداني إلى نتائج عدة اِ في الاجتماعية، تشكيؿ أنماط كأساليب الحياة. كما تكصمت 
أبرزىا: لمتحكؿ الرقمي ككسائطو المتعددة إيجابيات انعكست عمى تشكيؿ ثقافة الشباب الجامعي: 
كالتعرؼ عمى أصدقاء جدد، معرفة آخر التطكرات المجتمعية كمعايشة الأحداث، التعبير عف 

ثراء جكانب الشخصية. كعمى الجانب الآخر،  كرست لعدة سمبيات أبرزىا: تراجع الذات كتنمية كا 
الركابط المجتمعية كالأسرية في ظؿ العلاقات الافتراضية، تكريس القيـ المادية كالاستيلاكية، 
الصراع القيمي نتيجة التناقضات بيف العالـ الكاقعي كالعالـ الافتراضي، الأمراض النفسية نتيجة 

 استخداـعاد التشكيؿ الثقافي لمشباب في ظؿ العيش في العالـ الافتراضي لمدة طكيمة. أما عف أب
كسائؿ الاتصاؿ الرقمية أبرزىا: تبنى الشباب سمككيات كأفكار جديدة أتاحت طرقنا عدة مف أجؿ 
)التكاصؿ كالتفاعمية كالمشاركة، ممارسات جديدة لمقراءة كالكتابة، تشكيؿ الذات كبناء علاقات 

حصكؿ عمى المعمكمات كالمعارؼ، الحضكر افتراضية مع الآخريف، التسمية كالترفيو، ال
 .(كالمشاىدة

( ىدفت إلى معرفة ما ىك التحكؿ الرقمي، كمؤشراتو، 8082شاوشى،وخموف،دراسة )
بالإضافة إلى تسميط الضكء عمى كاقع كآفاؽ التحكؿ الرقمي بالجزائر، كقد تكصمت الدراسة إلى 

ة لممكاصلات السمكية كاللاسمكية عدة نتائج نذكر منيا: امتلاؾ الجزائر المنشآت القاعدي
كالتكنكلكجيا الحديثة، التي تعكّؿ عمييا الجزائر لمتحكؿ إلى الرقمنة، تسعى الجزائر إلى تنفيذ 
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كترقية خدمات الدفع الإلكتركني كالمعاملات المالية الالكتركنية، تسعى الجزائر إلى مكاكبة 
لفرص المتاحة بما يمكنيا مف التحكؿ إلى التطكرات كالاستفادة مف أفضؿ الممارسات العالمية كا

حككمات رقمية، التحكؿ الرقمي انتقؿ مف القكؿ إلى الفعؿ في الجزائر، لـ يعد خيارنا بؿ أصبح 
 ضركرة.

( ىدفت إلى تسميط الضكء عمى مفيكـ التعميـ الرقمي 8082الشامسي،دراسة)
ر أىميا: ما ىي الكفاءات الرقمية كمككناتو، كتداعياتو، كالإجابة عف جممة مف التساؤلات كالمحاك 

في التعميـ؟ ىؿ نحف مزكدكف بالميارات كالأدكات اللازمة لتمكيف التحكؿ الرقمي؟ ما ىي العكامؿ 
المحفزة كالتحديات التي تكاجو التعميـ الرقمي؟ كما ىي النماذج المستدامة لذلؾ؟ مف جانب آخر 

الرقمي،كقد تكصمت الدراسة لعده نتائج  تستعرض ىذه الكرقة الأدكار كالمسئكليات في السياؽ
نذكر منيا: إف التعميـ الرقمي منظكمة تعميمية في أم كقت كفي أم مكاف باستعماؿ تقنية 
المعمكمات كالاتصالات التفاعمية لتكفير بيئة تعميمية تفاعمية متعددة المصادر، كقد تمكنت دكلة 

لمجالات كتحقيؽ ىذا التطكر عف طريؽ الإمارات مف التحكؿ إلى التعميـ عف بعد في مختمؼ ا
تفعيؿ الكسائؿ المتقدمة مف خلاؿ التحكؿ الرقمي الفعاؿ كالسريع، كضماف نفس جكدة التعميـ 
كتقديـ المعمكمات، لا يتقتصر التحكؿ الرقمي لمتعميـ في دكلة الامارات العربية المتحدة عمى 

ميمى ذك فعالية عالية مف خلاؿ تقديـ مجالات البيانات كالمعمكمات، بؿ يتجو إلى خمؽ نظاـ تع
الخدمات التعميمية بشكؿ متكامؿ، كعف طريؽ برامج تفاعمية تقدـ الجكدة التعميمية نفسيا لكف 

 بشكؿ رقمى متكامؿ.
سعت الدراسة الراىنة إلى الكقكؼ عمى كاقع التحكلات الرقمية  (8082)الزغارى،دراسة

تكضيح ابعاد التحكؿ الرقمي كالفرص كالتحديات كمدل انعكاساتيا عمى ثقافة الشباب، ككذلؾ 
المرتبطة بو، كمعرفة مخاطر التحكؿ الرقمي عمى ثقافة الشباب، كقد تكصمت الدراسة لعده نتائج 
مف اىميا:التحكلات التي خمقتيا التكنكلكجيا الرقمية ليست فقط تقنية كمادية بؿ امتد تأثيرىا إلى 

سية كما انيا طالت كافة فئات المجتمع، كما أف عمميات النكاحى الاجتماعية كالثقافية كالنف
كسائؿ التكنكلكجيا  استخداـالتحكؿ الرقمي أصبحت ضركرة ممحة يفرضيا التطكر المتسارع في 

الحديثة، إلا أنو نجـ عنيا مخاطر ثقافية كاجتماعية كسياسية كأمنية كاقتصادية عديدة، بعض 
التنشئة الاجتماعية خاصة الأسرة أصبحت عاجزة عف المؤسسات الاجتماعية المنكط بيا عممية 

إنتاج القيـ كضبط سمكؾ أفرادىا، كما تكصمت الدراسة إلى أف اليكية الرقمية في العالـ 
الافتراضي غامضة المعالـ لا تحدىا حدكد جغرافية أك تضبطيا منظكمة قيمية، فيى فضاء 
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لأجناس كالخمفيات الثقافية، كمف ثـ فإف مفتكح لا محدكد لمكاطنيف ككنييف مف مختمؼ الأعراؽ كا
احتمالية التأثير عمى اليكية الكطنية كالثقافية لمشباب بقيـ كعادات كتقاليد مغايرة ككافدة يساىـ في 

 ظيكر مجتمع المخاطر.
تيدؼ إلى التعرؼ عمى كاقع التحكؿ الرقمي بكمية الآداب  (8082المزين،دراسة )

فكائد التحكؿ الرقمي، كتحديد متطمباتو، كالتعرؼ عمى جامعة طنطا مف خلاؿ التعرؼ عمى 
تحديات كمعكقات التحكؿ الرقمي، كقد اعتمدت الدراسة عمى المنيج الكصفي التحميمي، كمف أىـ 
ما تكصمت اليو الدراسة مف نتائج أف التحكؿ الرقمي نقمة نكعية كبيرة في تطكير العممية التعميمية 

مف أم مكاف بعيدنا عف الطرؽ التقميدية كخاصة في ظؿ زيادة كمشاركة المعمكمات في أم كقت ك 
التحديات، كما تكصمت الدراسة إلى كجكد نقص في المكارد المادية، كعدـ إتاحة المكائح 
كالتشريعات، كضعؼ شبكة الإنترنت أىـ تحديات تنفيذ مشركع التحكؿ الرقمي، تكافر معظـ 

سسات التعميـ الجامعي بنسب جيدة، دعـ الإدارة تطبيقات التحكؿ الرقمي المطمكب تكافرىا بمؤ 
 العميا لمشركع التحكؿ الرقمي، كاف لو أثر كبير في تكافر البنية التحتية اللازمة لتنفيذ المشركع.

حاكلت الدراسة التعرؼ عمى مستكل إدراؾ الشباب المصرم ( 8082)عبدالظاىر،دراسة
ا في تشكيؿ الشخصية الرقمية لدييـ، كطُبقت لثراء تطبيقات الذكاء الاصطناعي التفاعمية كدكرى

( مفردة مف الشباب المصرم مستخدمى تطبيقات الذكاء 044الدراسة عمى عينة عمدية قكاميا )
ناثنا، كقد أشارت الدراسة إلى عدة نتائج  الاصطناعي بالمراحؿ العمرية كالتعميمية المختمفة ذككرنا كا 

ا نذكر منيا: ارتفاع نسبة افراد العينة ال ذيف يستخدمكف تطبيقات الذكاء الاصطناعي التفاعمية دائمن
برامج التحكؿ الرقمي اكتساب معمكمات  استخداـ%، كمف أىـ دكافع 07.4بنسبة كصمت إلى 

جديدة بمجاؿ العمؿ كالدراسة كتطكير الميارات الشخصية، كعف أىـ تطبيقات التحكؿ الرقمي 
تيؾ تكؾ، كالفيس بكؾ كالسناب شات تطبيقات ال التي تستخدميا العينة فقد جاءت في الصدارة

كالانستجراـ، كما تكصمت الدراسة إلى إكتساب الفرد مف تطبيقات الذكاء الاصطناعي معمكمات 
كميارات جديدة يصعب تعمميا بالطريقة التقميدية، كما اثبتت النتائج كجكد علاقة ارتباطية دالة 

الاصطناعي التفاعمية كمستكل ادراكيـ لدكرىا في الشباب لتطبيقات الذكاء  استخداـبيف درجة 
 تشكيؿ الشخصية الرقمية لدييـ.

تسميط الضكء عمى اىمية الثقافة  إلى ىدفت( 8082)مسعادي، وذوادي،دراسة
التنظيمية كالتحكؿ الرقمي كالكشؼ عف مستكل طبيعة العلاقة بيف الثقافة التنظيمية كالتحكؿ 

، كقياس مدل مساىمة الثقافة التنظيمية في تحسيف التحكؿ الرقمي في مؤسسة اتصالات الجزائر
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الرقمي بمؤسسة اتصالات الجزائر، كابراز دكر التحكؿ الرقمي مف خلاؿ أبعاده )البنية التحتية 
التقنية، ميارات المكظفيف، الثقافة التنظيمية الرقمية، التكامؿ الرقمي( كقد تكصمت الدراسة إلى 

قافة المكتسبة مف التحكؿ الرقمي داعمة لمتغير كالابتكار كتحدد ىذه عدة نتائج منيا: تعتبر الث
الثقافة مدل استعداد المكظفيف كقدرتيـ عمى التكيؼ مع التغيرات التكنكلكجية، كما تكصمت 
الدراسة إلى أف الثقافة المكتسبة مف التحكؿ الرقمي تمعب دكرنا رئيسنا في تشكيؿ اتجاىات 

كما يعتبر التحكؿ الرقمي أحد أساليب الإدارة الحديثة، كما تكصمت  المكظفيف نحك التكنكلكجيا،
إلى كجكد علاقة تأثير بيف المتغير المستقؿ)الثقافة( كالمتغير التابع )التحكؿ الرقمي( في حدكد 

 أبعاد التحكؿ الرقمي. 
ىدفت ىذه الدراسة الي التعرؼ عمى دكر التحكؿ الرقمي في  (8082)نصر، دراسة
الشباب، كتسميط الضكء عمى بناء قدراتيـ مما يساعدىـ في تحقيؽ آماليـ بناء قدرات 

كطمكحاتيـ، كالكشؼ عف المخاطر كالتحديات التي تكاجو الشباب في ىذا الصدد في عصر 
التحكؿ الرقمي ككيفية مكاجيتيا، كاعتمدت عمى طريقة المسح الاجتماعي بالعينة، كعمى أداة 

ميدانية عمى طلاب جامعة الإسكندرية كخريجييا، كتكصمت الدراسة الاستبياف، كأُجريت الدراسة ال
لعدد مف النتائج الميمة منيا: أف عناصر القكة الأساسية في عممية التحكؿ الرقمي التي مرت بيا 
مصر، تكمف في قدرة ذلؾ التحكؿ الرقمي عمى إعادة بناء قدرات الشباب المصرم، مف خلاؿ 

عانتيـ عمى إنجاز الأعماؿ بسيكلة كيسر كسرعة، كتعزيز تحسيف أدائيـ الكظيفي كالميني ، كا 
معارفيـ العممية كالتقنية، كتكاصميـ المستمر مع التغيرات الجديدة الدائمة في المجالات كميا، 
ا، يساعد  كفي مساعدتيـ في الحصكؿ عمى التمكيف الاجتماعي كالاقتصادل كالسياسى أيضن

يـ مف خلاؿ الحصكؿ عمى فرصة عمؿ ملائمة، كمرتب التحكؿ الرقمي الشباب في تحقيؽ آمال
مجز، كيساعدىـ كذلؾ عمى التعبير عف رأييـ بحرية كاقتناع، كممارسة دكرىـ في المجتمع 
بكصفيـ قادة المستقبؿ، إف عناصر الضعؼ المحتممة في عممية التحكؿ الرقمي تتمثؿ في كثرة 

كنيضتو؛ لكف الكاقع الاجتماعي مف خلاؿ متطمبات استثمار ىذا التحكؿ في سبيؿ تقدـ المجتمع 
آراء المبحكثيف يكشؼ أف المجتمع يفتقر كيفتقد إلى كثير مف ىذه المتطمبات، مثؿ الدعـ الفني 
كالتقني المستمر لشبكات الإنترنت، كالبنية التحتية الأساسية اللازمة لتشغيؿ أجيزة الحاسب الآلى 

زمة لمكاكبة تطكرات ىذه العممية في قطاعات الدكلة بكفاءة، كالإمكانات المادية كالبشرية اللا
كمؤسساتيا كميا، كصياغة رؤية رقمية مشتركة بيف أجيزة الدكلة كالقطاع الخاص، ىذه 
المتطمبات كميا عناصر أساسية كجكىرية لنجاح عممية التحكؿ الرقمي، كالإفادة مف ثمار نتائجيا 
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دية كالاجتماعية كالسياسية، مف الصعب تحقيؽ المرجكة؛ نظرنا لظركؼ مجتمعنا المصرم الاقتصا
ىذه المتطمبات كميا بصكرة مرضية كما يقكؿ المبحكثكف، كما تكصمت الدراسة إلى أف التحكؿ 
تاحة  الرقمي يتيح العديد مف الفرص لمشباب تتمثؿ في تنمية ميارتيـ البشرية العممية كالعممية، كا 

لتحقيؽ ذكاتيـ كبناء مستقبميـ، كمساعدتيـ في فرص عمؿ جديدة ليـ، كابتكار أساليب جديدة 
انجاز أعماليـ، كتشجيعيـ عمى التعامؿ مع البرمجيات كأساليب الدعـ الفنى، كتحمميـ المسئكلية 

 الاجتماعية.
كعنكانيا تأثير التحكلات  (Olaf Kapella and others,2020)كقد سعت دراسة 

كيفية استفادة الشباب مف التحكؿ الرقمي في  التكنكلكجية عمى الجيؿ الرقمي، إلى التعرؼ عمى
حياتيـ اليكمية، كقد ركزت الدراسة عمى نظاـ الأسرة كالبيئة المنزلية، كذلؾ مف خلاؿ فحص 

الشباب لمتكنكلكجيا الرقمية داخؿ الأسرة كتأثيرىا عمى التكاصؿ الأسرل كالحياة اليكمية  استخداـ
البؤرية، كالمقابلات الفردية مع ثلاثة أفراد عمى الأقؿ لمعائلات، كاعتمدت الدراسة عمى المجمكعة 

مف عائمة كاحدة، كقد تكصمت الدراسة إلى ضركرة دعـ العائلات فيما يتعمؽ بالتكنكلكجيا الرقمية 
خاصة الكالديف، كبناء الكفاءات الرقمية التي تساعد الشباب عمى استكشاؼ عالـ الإنترنت  

 بأماف.
كعنكانيا: )تصكير الشخصية الرقمية:  (Olivero,et al,2020) بينما أكضحت دراسة

فيـ كيفية تحديد الشخصية الرقمية، كتحديد نقاط إلى  كتحديد نقاط ضعؼ الحياة الرقمية(
الضعؼ في اليكيات في الحياة الرقمية مف خلاؿ أساليب كتقنيات مختمفة يمكف لممياجميف 

يا بطرؽ غير مرغكب فييا، كتـ استخدامة ك يا لمحصكؿ عمى بيانات حكؿ اليكيات الرقمياستخدام
تصميـ نمكذجيف فرعييف يسيؿ المطابقة بيف البيانات التي تـ جمعيا ىما : نمكذج معرفة 
الشخصية الرقمية كنمكذج الاماف الارتباطى، كقد أظيرت الدراسة عدة نتائج نذكر منيا: أف كجكد 

ية الرقمية نظرنا لمعيكب الأمنية، مما الأنظمة الإلكتركنية يؤثر عمى اليكية الشخصية كالشخص
يجعميا عرضة ليجمات اليندسة الاجتماعية كاستغلاؿ بياناتيـ الشخصية كتحميميا ذاتينا، كما 
أظيرت الدراسة كجكد علاقة إيجابية بيف كعي الفرد المتزايد بأىمية الخصكصية عند نشر 

المفرط بسبب دمج البيانات مف  البيانات الشخصية عمى الإنترنت  كالضعؼ الناتج عف التعرض
 شخصيات رقمية متعددة.

البحث  الىىدفت ىذه الدراسة (N Dragomirov & L Boyanov,2021)  دراسة
قضايا التحكؿ الرقمي في دكلة بمغاريا، حيث تعرض التقنيات المعاصرة الرئيسية المستخدمة في 



 تأثير التحول الرقمى على ثقافة الشباب فى المجتمع المصرى               د سميرمحم & د/أيمن مصطفى عبد الخالق أ.م.د/ 

 -17- 

حكؿ الرقمي في مجاؿ الخدمات منيجية تقييـ درجة التفي الرقمنة كالتحكؿ الرقمي ثـ تقدـ 
المكجستية، كتكصمت ىذه الدراسة إلى انو يكجد اِمكانات كبيرة لعممية التحكؿ الرقمي في بمغاريا، 
كما أف ىناؾ حاجو كبيرة للانشطة التعميمية عمى نماذج تكنكلكجيا المعمكمات الحديثة مثؿ: 

قاربات التحكؿ الرقمي، كىذا لا ينطبؽ إنترنت الأشياء، الأجيزة الرقمية، كالتقنيات الحديثة، كم
 عمى مجاؿ الخدمات المكجستية كسمسمة التكريد فقط؛ كلكف في معظـ مجالات الأعماؿ الأخرل.

( كالتي جاءت تحت عنكاف "ربط Marshall& Qyll,2022) كقد استيدفت دراسة
بناء البيئات  التعرؼ عمى الشخصية الرقمية مف خلاؿ عممية إعادة اليكية بالاشكاؿ الرقمية"

الرقمية المختمفة كالمتكازية، كتأثير الثقافة الرقمية كالكسائط الرقمية عمييا كعمى التفاعلات 
الاجتماعية كالثقافات المجتمعية المختمفة، كتكصمت الدراسة لعدة نتائج نذكر منيا: اف التطكر 

الثقافة، كبطرؽ معقدة المستمر في بناء الشخصية الرقمية يخمؽ حالة مف عدـ الاستقرار داخؿ 
كعميقة، ينقسـ ىذا الاختلاؿ الثقافي إلى ثلاث فئات: الكجكد الأخلاقي المتجانس، كالذات المينية 
كغير المينية، كالشخصية الرقمية الطمكحة المؤثرة عمى الذات مف خلاؿ كسائؿ الإعلاـ، كتشير 

ا  إلى أف التغيرات الجديدة في الشخصية الرقمية  يمكف أف تعطؿ التصكرات النتائج أيضن
 الاجتماعية كثقافتيا، مما يضيؼ خاصية جديدة تُسمى ثقافة الكاقع الافتراضي.

 موقف الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:
 باستقراء الدراسات السابقة بنظرة تحميمية يتضح لنا ما يمي:

كع أنماط مف خلاؿ الحصر الذم قاـ بو الباحث لمدراسات السابقة لاحظ تعدد كتن
الدراسات التي تناكلت التحكؿ الرقمي كعلاقتو بالتبايف الثقافي لدل الشباب، فبعضيا ركز عمى 
دكر التحكؿ الرقمي في إعادة التشكيؿ الثقافي لممجتمع، بينما ركز البعض الآخر عمى تأثير 

ي ظؿ مكاقع التحكلات التكنكلكجية عمى الجيؿ الرقمي، كالبعض الآخر ركز عمى التغير الثقافي ف
التكاصؿ الاجتماعي، كما تناكلت بعض الدراسات التحكؿ الرقمي بمؤسسات التعميـ العالى، بينما 
ركزت دراسات أخرل عمى ربط اليكية الثقافية بالأشكاؿ الرقمية، كبعض الدراسات سعت لمكقكؼ 

 عمى كاقع التحكلات الرقمية كمدل انعكاساتيا عمى ثقافة الشباب.
ىدفت بعض الدراسات إلى التعرؼ عمى كيفية : لدراسات السابقةمن حيث أىداف ا

استفادة الشباب مف التحكؿ الرقمي في حياتيـ اليكمية، كمعرفة آليات التغير الثقافي الناتج عف 
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المجتمع الافتراضى، كالبعض الآخر ركز عمى التعرؼ عمى فكائد التحكؿ الرقمي كتحديد 
قات التحكؿ الرقمي، كما ركزت بعض الدراسات عمى متطمباتو، كالتعرؼ عمى تحديات كمعك 

قياس كتقييـ مشركع الرقمنة داخؿ مؤسسات التعميـ الجامعي مف خلاؿ تحميؿ كتشخيص الكضع 
الراىف بالتطبيؽ عمى جامعة الأزىر، كما سمطت بعض الدراسات الضكء عمى دكر الثقافة الرقمية 

جكانب المكاطنة الرقمية لدل الطلاب، بينما عبر كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي في تنمية الكعي ب
ركز البعض الآخر عمى التعرؼ عمى مستكل إدراؾ الشباب المصرم لثراء تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي التفاعمية كدكرىا في تشكيؿ الشخصية الرقمية لدييـ، كما ركز البعض عمى أىمية 

ة العلاقة بيف الثقافة التنظيمية الثقافة التنظيمية كالتحكؿ الرقمي كالكشؼ عمى مستكل طبيع
كالتحكؿ الرقمي في مؤسسة اتصالات الجزائر، بينما ركزت بعض الدراسات في الكشؼ عف 
العلاقة بيف التكنكلكجيا الرقمية كثقافة الشباب كتحديد اتجاىات الشباب الجامعي نحك التكنكلكجيا 

ا الكشؼ عف أنماط  لشباب، كالدراسة الحالية تتفؽ مع الإنترنت مف قبؿ ا استخداـالرقمية كأيضن
الشباب لتطبيقات التحكؿ  استخداـىذه الأىداؼ، كلكنيا تتميز بالبحث في التعرؼ عمى كاقع 

ا التعرؼ عمى دكافع  الشباب لمتحكؿ الرقمي كذلؾ بالتركيز عمى الدكافع  استخداـالرقمي، كايضن
لرقمي كتأثيره عمى ثقافة الشباب في الذاتيو كالاجتماعية كالثقافية، كذلؾ معرفة دكر التحكؿ ا

المجتمع المصرم ككيؼ أدل التحكؿ الرقمي إلى تغيير ثقافة الشباب مف ناحية الزكاج كالتعميـ 
ا رصد الايجابيات كالسمبيات كالتحديات الرئيسية لمتحكؿ الرقمي كانعكاساتيا عمى  كالمينة، كأيضن

 ثقافة الشباب في المجتمع المصرم. 
 استخداـتنكعت الدراسات السابقة العربية كالأجنبية في  النظرية:من حيث الرؤى 

النظريات المختمفة المفسرة لمتحكؿ الرقمي كعلاقتو بالتبايف الثقافي لدل الشباب ما بيف الاعتماد 
عمى نظرية الحتمية التكنكلكجية، كنظرية ركجزر، كنظرية الدكر كنظرية التفاعمية الرمزية، 

لامية، أما الدراسة الحالية فقد اعتمدت عمى ثلاث نظريات أساسية لتفسير كنظرية المعرفة الإع
التحكؿ الرقمي كعلاقتو بالتبايف الثقافي لدل الشباب في مصر كىى كالآتى: نظرية التغير 

 الثقافي، نظرية الشبكات الاجتماعية، نظرية التفاعمية الرمزية.
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المناىج المختمفة،  استخداـتعددت الدراسات مف حيث : ومن حيث الرؤى المنيجية
فبعض الدراسات اعتمدت عمى المنيج الكصفى المسحى كاستعانت بالاستبانة، كالبعض الآخر 
اعتمد عمى المجمكعة البؤرية كالمقابلات الفردية، كطبقت بعض الدراسات عمى عينة عمدية 

لمراحؿ العممية مفردة مف الشباب المصرم مستخدمى تطبيقات الذكاء الاصطناعي با 044قكاميا 
ناثنا، كالبعض الآخر تبنى الأسمكبيف الكمي كالكيفى لتحميؿ البيانات بما يتضمنو  كالتعميمية ذككرنا كا 
مف مناىج متعدده اىميا المنيج الأنثركبكلكجى بأدكاتو المختمفة مثؿ الملاحظة كالمقابمة. أما 

ذلؾ لأنو يسمح بكصؼ كتفسير الدراسة الحالية فقد اعتمدت عمى الأسمكب الكصفى التحميمى، ك 
كتحميؿ البيانات التي تـ جمعيا حكؿ مكضكع البحث "التحكؿ الرقمي كعلاقتو بالتبايف الثقافي 
لدل الشباب في مصر"، كاعتمد البحث عمى طريقو المسح الاجتماعي بالعينة مف خلاؿ سحب 

ى تطبيقات التحكؿ مفردة مف الشباب مستخدم 044عينو عمدية بطريقة كرة الثمج كبمغ حجميا 
 أداة الاستبياف الإلكتركنى لمتطبيؽ عمى ىذه الحالات. استخداـالرقمي المختمفة، كتـ 

ومن خلبل العرض السابق لمدراسات السابقة يمكننا تحديد ما تساىم بو ىذه الدراسة 
 فى التراث النظرى لعمم الاجتماع: 

 الرقمي كعلاقتو بالتبايف الثقافي  تركز الدراسة الحالية بشكؿ مباشر عمى إشكالية التحكؿ
 الشباب في مصر، مع التطبيؽ عمى محافظة القميكبية. لدل

  مجمكعة مف النظريات كالتكجيات  استخداـتضيؼ ىذه الدراسة بُعدنا جديدنا مف خلاؿ
 النظرية التي تساىـ في تحقيؽ فيـ أعمؽ ليذا المكضكع.

 ظة القميكبية، كىي إحدل المحافظات يركز الجانب الميداني مف ىذه الدراسة عمى محاف
الريفية، مما يتيح  الحضرية التي تتميز بسمات خاصة، نظرنا لقربيا مف القاىرة كطبيعتيا

قياس أثر التحكؿ الرقمي كعلاقتو بالتبايف الثقافي في ىذه المحافظة بشكؿ أكثر دقة 
 .كعمؽ
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 ثالثاً: أىمية البحث:
 تنقسم أىمية البحث إلى:

 ظرية: الأىمية الن
  تتحدد أىمية الدراسة الراىنة في ككنيا إحدل الدراسات البينية التي تحاكؿ الإفادة مف

 الأطر النظرية لكؿ مف عمـ الاجتماع الرقمي كعمـ الاجتماع الثقافي.
  ا لندرة الدراسات التي تيتـ بدكر التحكؿ الرقمي ترجع الاىمية النظرية لمدراسة أيضن

 لدل الشباب في مصر.كعلاقتو بالتبايف الثقافي 

  إلقاء الضكء عمى فمسفة التحكؿ الرقمي كانعكاساتو عمى ثقافة الشباب، كمدل أىمية
الشريحة العمرية التي تستيدفيا الدراسة نظرنا إلى الخصائص التي ينفرد بيا الشباب، 
ا لمتغيير، بؿ إنيـ أقكل عكامؿ التغيير الثقافي لما  فيـ أكثر الفئات المجتمعية تعرضن

 حممكنو مف رؤل كأفكار كتصكرات مختمفة ساىمت فيو التكنكلكجيا الرقمية.ي

  حداثة مكضكع الدراسة كحيكية رصد الجيكد المعرفية المبذكلة لمعرفة علاقة التحكؿ
 الرقمي بالتبايف الثقافي لدل الشباب في المجتمع المصرم.

 ث يستحكذ عمى تزايد الاىتماـ العالمي بالتحكؿ الرقمي في مختمؼ المجالات، حي
اىتماـ كاسع مف جانب الباحثيف كالمؤسسات المحمية كالدكلية، بكصفو إطارنا عممينا لا 

 سيما أكقات الأزمات.

  قد تككف الدراسة الحالية بداية لانطلاؽ أبحاث جديدة عف التحكؿ الرقمي ككيفية تأثيره
 عمى ثقافة الشباب في المجتمع المصرم.

 ا لتطبيقات استخداماب نظرنا لككنيـ أكثر المراحؿ العمرية تطبيؽ الدراسة عمى فئة الشب
 التحكؿ الرقمي.

   الأىمية التطبيقية: 
  آمف  استخداـطرح بعض المقترحات كالتكصيات التى تساعد فى تكجيو الشباب نحك

لتطبيقات التحكؿ الرقمى بما يساعد عمى تجنب التأثير السمبى لتمؾ التطبيقات عمى 
 ثقافة الشباب.
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 بعاً: أىداف البحث وتساؤلاتو:را
يتحدد اليدف الرئيس لمدراسة الراىنة في التعرف عمى تأثير التحول الرقمي عمى 
 ثقافة الشباب في المجتمع المصري وينبثق من ىذا اليدف عدة أىداف فرعية تتمثل فيما يمى:

 الشباب لمتحول الرقمي. استخداماليدف الأول: التعرف عمى واقع 
 اليدف حاول الباحثان الإجابة عن الأسئمة الآتية:ولتحقيق ىذا 

 اليكمى ليا؟ استخداـلتطبيقات التحكؿ الرقمى؟ ، كمعدؿ الإ ستخداـماىى بداية الا .3

يـ لتطبيقات التحكؿ الرقمي استخدامماىى أبرز التطبيقات التي يستخدميا الشباب عند  .0
 المختمفة ؟

يـ لتطبيقات التحكؿ استخدامعند  ما ىى طبيعة المحتكل الرقمى الذل يفضمو الشباب .2
 الرقمى المختمفة؟

تطبيقات التحول  استخداماليدف الثاني: رصد الإشباعات المتحققة لدى الشباب نتيجة 
 الرقمى:

 ولتحقيق ىذا اليدف حاول الباحثان الإجابة عن الأسئمة الآتية:
 الرقمي؟الشباب لتطبيقات التحكؿ  استخداـما الإشباعات الذاتية المتحققة مف  .3

 الشباب لتطبيقات التحكؿ الرقمي؟  استخداـما الإشباعات الإجتماعية المتحققة مف  .0

 الشباب لتطبيقات التحكؿ الرقمي؟ استخداـما الإشباعات الثقافية المتحققة مف  .2
تطبيقات التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب فى  استخداماليدف الثالث: الكشف عن تأثير 

 المجتمع المصرى.
 قيق ىذا اليدف حاول الباحثان الإجابة عن الأسئمة الآتية:ولتح

تطبيقات التحكؿ الرقمى عمى ثقافة الشباب فيما يتعمؽ بالاختيار  استخداـما تأثير  .3
 لمزكاج؟

تطبيقات التحكؿ الرقمى عمى ثقافة الشباب فيما يتعمؽ بالتفضيلات  استخداـما تأثير  .0
 التعميمية؟

تحكؿ الرقمى عمى ثقافة الشباب فيما يتعمؽ بالاختيار تطبيقات ال استخداـما تأثير  .2
 المينى؟
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 التحول الرقمي تطبيقات استخداماليدف الرابع: الكشف عن الإيجابيات والسمبيات المتعمقة ب
 .ثقافة الشباب في المجتمع المصري عمى

 ولتحقيق ىذا اليدف حاول الباحثان الإجابة عن التساؤلين التاليين:
 تطبيقات التحكؿ الرقمي عمى ثقافة الشباب  استخداـابيات المتعمقة بماىى أبرز الايج

 في المجتمع المصرم؟

 تطبيقات التحكؿ الرقمى عمى ثقافة الشباب فى  استخداـماىى أبرز السمبيات المتعمقة ب
 المجتمع المصرل؟

ب اليدف الخامس: رصد أىم المخاطر المستقبمية لتطبيقات التحول الرقمى عمى ثقافة الشبا
 في المجتمع المصري.

 ولتحقيق ىذا اليدف حاول الباحثان الإجابة عن التساؤل الآتي:
  ما ىى أىـ المخاطر المستقبمية لتطبيقات التحكؿ الرقمى كتأثيرىا عمى ثقافة الشباب في

 المجتمع المصرم؟

 خامساً: مفاىيم البحث:
 Digital transformationمفيوم التحول الرقمي  -0

كجكد تركيز عالمي عمى البحث كفيـ التحكؿ الرقمي، مع سعي  عمى الرغـ مف
المؤلفيف لتحديد المكضكع بدقة، إلا انو لا يكجد تعريؼ محدد لو، كيُنظر إلى التحكؿ الرقمي عمى 
نطاؽ كاسع عمى أنو محرؾ لمتغيير في جميع السياقات، كالتأثير عمى جميع جكانب الحياة 

يات، كيجب التمييز بيف مفيكـ التحكؿ الرقمي، كالرقمنة؛ إذ تـ التقن استخداـالبشرية بناءن عمى 
ا باسـ "الرقمنة" في بعض الأبحاث. يشير التحكؿ الرقمي إلى التغييرات الناشئة عف  كصفو أيضن
التقنيات الرقمية، بينما تشير الرقمنة إلى تحكيؿ المعمكمات مف التناظرية إلى الشكؿ الرقمي، 

تقنيات المعمكمات، كيشمؿ مصطمح "التحكؿ" قابمية الفيـ لاتخاذ  كأتمتة العمميات مف خلاؿ
الإجراءات المطمكبة عندما تكاجو المنظمات تقنيات جديدة؛ إذ لا ينبغي الخمط بينو كبيف التغيير 

 (0400:074البسيط. )عفيؼ،
بدأ مصطمح التحكؿ الرقمي في الظيكر مع بداية الثكرة الصناعية الرابعة التي بدأت في 

ـ بالاعتماد عمى نظـ الإنتاج الإلكتركنية كالتى تيدؼ إلى ربط عالـ الإنتاج 0438ـ عا
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الافتراضي؛ لذا فإف الثكرة الصناعية الرابعة تجمع بيف التحكؿ الرقمي كتكامؿ الخدمات، إضافة 
إلى إمكانية التكامؿ بيف تكنكلكجيا المعمكمات كالإنساف، مما يؤدم إلى خمؽ أساليب أكثر مركنة 

المكارد كىك ما يعادؿ المصنع الذكي الذم يستفيد مف قدرات إنترنت الأشياء  استخداـكفاءة في ك 
 (0400:242الغير محدكده في العمؿ. )المزيف،

التكنكلكجيا بيدؼ تعزيز عمميات التغيير، أك التحكؿ  استخداـكما يُعرؼ التحكؿ الرقمي عمى أنو 
 (284 :0400برم،الجذرل في العمميات داخؿ المؤسسات. )البر 

إف التحكؿ الرقمي أكثر مف مجرد ترحيؿ لمسجلات الكرقية إلى الحاسب الآلي أك تبني تكنكلكجيا 
حديثة لأداء العمميات التجارية بشكؿ أسرع كأكثر كفاءة، إنما ىك سمسة مف الثقافة العميقة 

سة بأكمميا، مما لمتحكلات التكنكلكجية التي تكفر نماذج تعميمية كتشغيمية جديدة عبر المؤس
يتطمب قيادة مبتكرة عمى جميع المستكيات، فضلان عف التنسيؽ بيف الكحدات بغض النظر عف 

 (Brooks,Mc Cormack,2020 30المكاف الذم قد يككف فيو التعميـ العالي. )
ا التحكؿ الرقمي بأنو  التكنكلكجيا لتحسيف الأداء أك الكصكؿ إلى  استخداـكيُعرؼ أيضن

التطكرات الرقمية، مثؿ: التحميلات كالتنقؿ كالكسائط  استخداـكؿ أساسي، ك المؤسسات بش
يـ لمتقنيات التقميدية، مثؿ: تخطيط استخدامالاجتماعية كالأجيزة المدمجة الذكية، مع تحسيف 

 (Westerman,2011.151مكارد المؤسسات، كتغيير علاقات العملاء كالعمميات الداخمية. )

لرقمي ىك تحكؿ تنظيمي يدمج التقنيات الحديثة كالتكنكلكجية كيرل البعض أف التحكؿ ا
في جميع جكانب المجتمع كيشمؿ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات كالتقنيات الرقمية الجديدة، 
مثؿ: كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كالجكاؿ، كما أنو شبكة متسقة لجميع القطاعات الاقتصادية، 

يد مف الابتكارات الرقمية التي تحدث لمجيات كاليياكؿ كذلؾ يعني الآثار المشتركة لمعد
كالممارسات كالقيـ كالمعتقدات التي تسيـ في تغيير أك تيديد أك استبداؿ أك استكماؿ القكاعد 

 (0402:047داخؿ المنظمات سكاء في النظـ البيئية أك الصناعات أك غيرىا. )الأصكلي،
المراد تحكيمو، فيناؾ مف ينظر إليو  كلمتحكؿ الرقمي تعريفات مختمفة بحسب القطاع

ا بأجياؿ تسمى "رقمية"، تتجذّر التقنيات الرقمية بعمؽ في  عمى أنو انتقاؿ أساسي لممجتمع مدفكعن
ثقافتيـ كممارساتيـ اليكمية، في ىذا السياؽ يجب أف تككف الشركات قادرة عمى التكيّؼ مع نفسيا 

ج جديد يناسب ىذه الأجياؿ، كما عُرؼ برنامج عف طريؽ تغيير نمكذج أعماليا، أك تطكير نمكذ
التعاملات الإلكتركنية الحككمية )التحكّؿ الرقمي الحككمي( بأنو "الاستثمار في الفكر كتغيير 
السمكؾ لإحداث تحكّؿ جذرم في طريقة العمؿ، عف طريؽ الإفادة مف التطكّر التقني الكبير 
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يرل أصحاب ىذا التعريؼ أف التحكّؿ الرقمي ديف بشكؿ أسرع كأفضؿ"، ك يالحاصؿ؛ لخدمة المستف
يكفر إمكانات ضخمة لبناء مجتمعات فعّالة، تنافسية كمستدامة، عبر تحقيؽ تغيير جذرم في 
نتاجيتيـ  خدمات مختمؼ الأطراؼ، مف مستيمكيف كمكظفيف كمستفيديف، مع تحسيف تجاربيـ كا 

الإجراءات اللازمة لمتفعيؿ  عبر سمسة مف العمميات المتناسبة، مترافقة مع إعادة صياغة
 (03: 0400كالتنفيذ.)شحاتة،

كيعد التحكؿ الرقمي تحكلان جذرينا كنقمة نكعية مف شأنيا تغيير أنشطة الأعماؿ التقميدية 
مف خلاؿ تغييرات كبيرة في التفكير كالثقافة كالسمكؾ، كالتأثير في الأفراد كالمنظمات، كما أنو 

دة، مثؿ: الأجيزة المحمكلة، كتطبيقات الذكاء الاصطناعي، يستخدـ التقنيات الرقمية الجدي
كالحكسبة، كتقنية سمسمة الكتؿ، كالإنترنت؛ لتمكيف تطكير الأعماؿ الرئيسية، بيدؼ تحسيف تجربة 

نشاء نماذج أعماؿ جديدة.)نصر،  (34 :0400العملاء، كا 
سات إلى نمكذج كيعرؼ التحكؿ الرقمي بالاستناد إلى ما سبؽ بأنو عممية انتقاؿ المؤس

عمؿ يعتمد عمى التقنيات الرقمية في ابتكار المنتجات كالخدمات، كتكفير قنكات جديدة مف 
العائدات كفرص تزيد مف قيمة منتجيا، كلا يعني فقط تطبيؽ التكنكلكجيا داخؿ المؤسسة؛ بؿ ىك 

تقديـ برنامج شامؿ كامؿ يمس المؤسسة كيمس طريقة كأسمكب عمميا داخمينا، ككذلؾ كيفية 
الخدمات لمجميكر المستيدؼ بصكرة أيسر كأسرع؛ أم أنو يقكـ عمى تكظيؼ التكنكلكجيا بالشكؿ 
الأمثؿ، كبما يخدـ سير العمؿ داخؿ المؤسسة في كافة أقساميا كفي تعامميا مع العملاء 
كالجميكر بغرض تحسيف الخدمات كتسييؿ الحصكؿ عمييا، مما يضمف تكفير الكقت كالجيد 

 (428-420 :0400سمماني،معنا.)الم
لذلؾ أسيـ التحكؿ الرقمي في انتقاؿ كتحكؿ المؤسسات مف كسط بيئي محمي داخمي 
منغمؽ إلى كسط بيئي أكثر تميزنا كمركنة كتكاملان مع البيئات الأخرل، كيتطمب ىذا التحكؿ 

ختمؼ الإدارات المتميز تكامؿ جميع الكظائؼ الإدارية كالرقابية، مما يحدث نقمة انتقالية كتكامؿ م
 (44: 0400كالقطاعات المؤسسية.)رجب،

كما يتطمب التحكؿ الرقمي التحكؿ مف بنية تقميدية معقدة إلى ىيكؿ شامؿ كمنظـ يعتمد 
عمى تكنكلكجيا المعمكمات، مما يسيؿ الأداء، كيكفر الكقت كالجيد كالماؿ، كيدعك إلى إدخاؿ 

الممارسات الإدارية، كأنماط التفاعؿ الاجتماعي، تغييرات عمى القكانيف كالمكائح المعمكؿ بيا، ك 
كما يتطمب التحكؿ في القكل العاممة مف حفظة المعرفة كالمنظميف فقط لممبتكريف في إطار 
المعمكماتية كالمطكريف في إطار الثقافة الرقمية، فضلان عف ضركرة تغيير طبيعة التفاعلات بيف 
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أجيزة كقنكات الاتصاؿ الحديثة، كتكسيع فرص  استخداـأفراد المجتمع، مف خلاؿ التنكع في 
 (744: 0403التفاعؿ كالإفادة مف تطبيقات تكنكلكجيا المعمكمات الجديدة.)الصاكم،

كيمكف استخلاص أف المفاىيـ السابقة تتشارؾ في أف عممية التحكؿ الرقمي لا تعني 
دارتيا؛ كلكف تتعم ؽ في الأساس فقط الحصكؿ عمى مجمكعات مف النصكص الإلكتركنية كا 

بتحكيؿ مصدر المعمكمات المتاح في شكؿ كرقي أك عمى كسيط تخزيف تقميدم إلى شكؿ 
ا مرقمننا يمكف الاطلاع عميو مف خلاؿ تقنيات  إلكتركني، كمف ثـ يصبح النص التقميدم نصن

تـ الحاسبات الآلية، بكممات أخرل في مجالات التكنكلكجيا ذات العلاقة بالبيانات كالمعمكمات فقد 
التحكؿ مف الطرؽ التقميدية كالتي غالبيا يدكم كمف بعد استخدمت الطرؽ التناظرية الإلكتركنية 
كالتي بعضيا ما زاؿ معمكؿ بو، كمف بعد ذلؾ حمت طرؽ التكنكلكجيا الرقمية أك ما يطمؽ عمييا 
التحكؿ الرقمي كالتي ىي عمميات تحكيؿ البيانات كالمعمكمات إلى شكؿ رقمي.)أبك 

 (04 :0402،النصر
: تمؾ العممية التى يتـ مف خلاليا تعرض الشباب التعريف الإجرائي لمتحول الرقمي

،انستجراـ،  xكتفاعميـ عمى منصات التكاصؿ الاجتماعى المختمفة كمنيا )فيس بكؾ، منصة 
اليكتيكب( ، تمؾ العممية التى تترؾ أثران يمكف رصده فيما يتعمؽ بالجكانب المختمفة لما يحممو 

 لشباب مف ثقافة.ا
 Youth Cultureمفيوم ثقافة الشباب:  -8

ذا  الثقافة ىي إحدل المفاىيـ الأساسية لعمـ الاجتماع عامة كالأنثركبكلكجيا خاصة، كا 
كاف ليذا المفيكـ تعريفات مختمفة، باختلاؼ مجالات استعماليا، فإف أشيرىا يعكد للأنثركبكلكجى 

، معرفنا إياىا "ذلؾ الكؿ المركب Edward Burnett Taylorالبريطانى إدكارد بيرنت تايمكر 
الذم يشمؿ المعرفة كالمعتقدات، كالفنكف، كالقانكف، كالأخلاؽ، كالعادات، كالعرؼ، ككافة القدرات 

: 0440 فو عضكنا في المجتمع")محمد،صكالأشياء الأخرل التي تؤدل مف جانب الإنساف بك 
40.) 

دات كتقاليد كتاريخ كلغة كديف كسمكؾ كقيـ، فيي المجتمع كما يحتكيو مف نظـ كعا
ف داخؿ ىذه الثقافة  يتمقاىا الفرد باستمرار في حياتو مف خلاؿ عممية التنشئة الاجتماعية، ىذا كا 
يكجد ماىك عاـ يشترؾ فيو جميع أفراد المجتمع ككؿ، ما يسمى بالعمكميات الثقافية أك "الثقافة 

الاجتماعية، كمنيا ما يشترؾ فييا فئات اجتماعية مختمفة مف الأـ" كالمغة كالديف كالتاريخ كالقيـ 
 -فقيرة( أك جماعات مينية متخصصة )معممكف-المجتمع سكاء كانت طبقات اجتماعية )غنية
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الشباب(، كىي ما تسمى بالخصكصية الثقافية -أطباء( أك الفئات العمرية )الأطفاؿ 
 (.40: 0437)حسيبة،

ة التغييرات الثقافية التي يحدثيا التحكؿ الرقمي في نسيج كتُعرؼ ثقافة الشباب بأنيا جمم
اليكية الثقافية لممجتمع، بدءنا مف المغة كالعادات كالتقاليد كالمعتقدات كالممارسات 

 (043 :0400كالسمككيات.)مدككر،
يـ لمكسائط استخدامكيختمؼ الشباب عف الفئات الاجتماعية الأخرل بسبب تعرضيـ ك 

ا كثيرة لمتكاصؿ كالتعارؼ كالالتقاء حكؿ  الرقمية، فقد أتاحت التكنكلكجيا الرقمية لمشباب فرصن
اىتمامات كقيـ مشتركة كنسج علاقات اجتماعية جديدة كمكنتيـ خبرتيـ الرقمية مف أف يشكمكا 

 (373: 0404جيلان يتمتع بقكة اجتماعية كبيرة قادرة عمى التغيير.)نبيؿ،
قميا الأفراد جيلان بعد جيؿ عف طريؽ مؤسسات كانطلاقنا مف أف الثقافة مكتسبة، ين

اجتماعية بدءنا مف الأسرة، مف خلاؿ التفاعؿ الاجتماعي في صكرة الاتصاؿ، فإف ثقافة الشباب 
ىي الأخرل مكتسبة عف طريؽ مؤسسات اجتماعية أىميا الرفاؽ ككسائؿ الاتصاؿ الحديثة 

كالخبرات التي لا يمكف للأسرة أك الآباء )الاتصاؿ الرقمي(، كىذا ما يؤكد أف ىناؾ مف الميارات 
نقميا لأبنائيـ الشباب؛ بؿ يكتسبيا ىؤلاء مف خلاؿ انتمائيـ إلى المنظمات غير الرسمية، 
ف ثقافة الشباب التي تتطكر داخؿ جماعات الصداقة غير الرسمية كالتي  ، كا  كجماعة الرفاؽ مثلان

لأكلية كىي بمثابة كسيمة غير رسمية تحظى تقكـ أساسنا عمى العلاقات الاجتماعية التمقائية ا
بالقبكؿ العاـ  لمتنشئة الذاتية لمشباب، فإف الدراسات الحديثة قد كشفت عف أف ىذه الجماعات 
الأكلية تنتشر في المجتمع في مجالات متنكعة كتُحدث تأثيرنا مممكسنا في مكاقؼ الفرد كاتجاىاتو 

 (47 :0437ت الفراغ.)حسيبة،سكاء في مجاؿ العمؿ أك الدراسة أك قضاء كق
كىكذا، يعمؿ الشباب في مختمؼ المجتمعات عمى تغيير ثقافتيـ الخاصة بما يناسب 
طمكحاتيـ كاىتماماتيـ التي تكاكب كاقعو المختمؼ لكاقع الكبار، فيي كاستجابة لممتغيرات التي 

أساليب في  يشيدىا البناء الاجتماعي لممجتمع المعاصر، كالتي ىي الأخرل أدت إلى ظيكر
التفكير كىكية أخرل خارج حدكد اليكية المكركثة، كىذا يعني أف الممارسات السمككية التي ينادل 
بيا كيدافع عنيا الآباء لا تكافؽ نتائج التغير الذم يعيشو الأبناء مف الشباب، كتتجسد ثقافة 

لمة كما تكفره مف الشباب في كسطيـ الاجتماعي بفعؿ المتغيرات المُحيطة بيؤلاء، أىميا العك 
كسائؿ الاتصاؿ الحديثة؛ لتنعكس لدل ىؤلاء الشباب في أشكاؿ سمككية ممارسة كمتباينة مف 
خلاؿ طريقة لباسيـ، نكعية غذائيـ، النكع المكسيقى المفضؿ سماعو، ككذا لغة خطابيـ اليجينة 
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لمنتشرة في الرسائؿ )كتابة العربية بالحركؼ اللاتينية أك دمج العربية كالفرنسية في نص كاحد( ا
البريد الإلكتركني، كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي، إلى جانب مفردات لغكية يرددىا الشباب فيما 
بينيـ ليميزكا أنفسيـ بيا عف الثقافة الأـ، فيـ يفعمكف ذلؾ ليتميزكا عف الآخريف، ربما لكي لا 

حسب كجية -يدة، كيجدكف يفيميـ الآخريف، كعندما تنتشر مفرداتيـ كتعبيراتيـ المغكية الجد
 (44-48 :0437أف دائرة انتشارىا قد اتسعت سرعاف ما يجددكنيا.)حسيبة، -نظرىـ

مجمكعة مف القيـ كالمعايير كالاتجاىات كالسمككيات  .التعريف الإجرائي لثقافة الشباب:
لاجتماعية المرتبطة بتفضيلاتيـ في الزكاج كالتعميـ كالمينة، بالإضافة إلى الإشباعات الذاتية كا

 كالثقافية الناتجة عف تفاعميـ مع تطبيقات التحكؿ الرقمي.
 Youthمفيوم الشباب:-2

يرل الدارسكف ليذا المصطمح كجكب ألا يقتصر عمى النظر لمشباب كفئة عمرية أك 
ا في بناء النسؽ  اجتماعية ليا خصائصيا النفسية كالسمككية المميزة؛ لكف بكصفيـ عنصرنا مُيمن

ا في التغيير الاجتماعي كالسياسي الاجتماعي ل ممجتمع، فيـ الشريحة التي يُعكّؿ عمييا دائمن
كالتحديث في المجتمع، كالذيف استطاعكا تغيير مسار معظـ الدكؿ العربية كأنظمتيا بالكامؿ.    

 (374 :0404 )محمد،
مة، كلفئة الشباب أىمية خاصة في أم مجتمع، فيـ الكطف ككسيمتو لتحقيؽ التنمية الشام

فيـ القكة الدافعة المحركة لبناء المستقبؿ، كىـ قادة الغد الذيف يقع عمييـ مسئكلية تطكر المجتمع 
في كافة مجالاتو كعمى أيدييـ تتحقؽ أىدافو كطمكحاتو في عالـ متغير مميء بالتحكلات 

ة بدلان مف كالتغيرات السريعة في كافة المياديف، فالتقنية الرقمية أصبحت مرجعية الشباب كالناشئ
مرجعية الكبار كالمعمميف، ككمما تكغمنا في المستقبؿ القريب نجد أف ىذا الجيؿ اختمؼ عف جيؿ 

 (8: 0400الكبار كبشكؿ متزايد؛ نظرنا لتسارع تطكر التقنيات الرقمية كالتكاصمية. )النقيب،
كتعد مرحمة الشباب مف المراحؿ الميمة في حياة الفرد، حيث يحاكؿ إثبات ىكيتو 
بالتفاعؿ مع كسائؿ الإعلاـ الحديثة كالتطبيقات الذكية كتقنيات الذكاء الاصطناعي التي أضافت 
أبعادنا ثقافية كاجتماعية كنفسية جديدة، كخمقت مجتمعات افتراضية رقمية يحاكؿ الشباب مف 
خلاليا إثبات ذاتيـ كىكيتيـ لتككيف شخصية رقمية قادرة عمى التعامؿ مع تمؾ 

 (420 :0400دالظاىر،المجتمعات.)عب
تبيف لنا مف خلاؿ ىذه القراءة أف مفيكـ الشباب يخضع في تحديده إلى عدة عكامؿ، 
فإلى جانب الاتجاه الفكرم فإنو يخضع إلى عكامؿ التغير الاجتماعي، بكصفو ظاىرة اجتماعية 
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ا أف يّدرس كفؽ ىذا العالـ ال تكنكلكجى كليدة الكاقع الاجتماعي، فإف مفيكـ الشباب بات لزامن
الرقمي الحديث، يأتي ىذا ليؤكد لنا أف الممارسات كالطقكس اليكمية التي تعتمد أكثر عمى كسائؿ 
الاتصاؿ الرقمي لدل الشباب قد جعمت لدييـ أسمكب حياة كنمط سمكؾ يميزىـ عف باقي الفئات 

 (0437:40الاجتماعية كمف ثـ ثقافة يطغى عمييا الطابع الرقمي.)حسيبة،
العمرية التى تتراكح بيف ثمانية عشر كثلاثيف ىي تمؾ الفئة : جرائي لمشبابالتعريف الإ

عامان، كىى شريحة مجتمعية تمر بمرحمة حاسمة فى تككينيا الثقافى كالاجتماعى كالتعميمى ، 
كيشمؿ ىذا التعريؼ الأفراد الذيف يتفاعمكف مع التحكؿ الرقمى فى مختمؼ جكانب حياتيـ، سكاء 

سكؽ العمؿ ، أك التكاصؿ الاجتماعى ، حيث يؤثر التحكؿ الرقمى فى تشكيؿ  فى التعميـ،  أك
 معارفيـ كاتجاىاتيـ كسمككياتيـ الثقافية.

 سادساً:التوجو النظري لمبحث:
يعتمد البحث عمى عدد مف النظريات الأساسية التى تفسر تأثير التحكؿ الرقمى عمى 

النظريات فى تكضيح كيفية تأثير التطكرات ثقافة الشباب فى المجتمع المصرل، حيث تسيـ ىذه 
: نظرية التباين الرقمية عمى القيـ كالعادات كالاتجاىات الشبابية. كمف أبرز ىذه النظريات

، التى تفسر اختلاؼ تأثير التحكؿ الرقمى بناءن عمى السياقات الاجتماعية كالثقافية، مما  الثقافى
 ونظرية الشبكات الاجتماعية:امؿ الثقافية المختمفة ، يبرز أىمية التفاعؿ بيف التكنكلكجيا كالعك 

التى تكضح دكر المنصات الرقمية فى تشكيؿ اليكية الشبابية كتعزيز التفاعؿ الثقافى بينيـ ، مف 
التى تسمط الضكء عمى  ونظرية مجتمع المخاطر:خلاؿ شبكات التكاصؿ كالتأثير المتبادؿ، 
رقمى ، مثؿ انتشار المعمكمات المضممة كتأثيرات التحديات كالمخاطر المصاحبة لمتحكؿ ال

العكلمة الثقافية، كالتغيرات فى أنماط الحياة ، مما يجعؿ دراستيا ضركرية لفيـ أبعاد التغيرات 
تركز عمى كيفية تفاعؿ الشباب مع نظرية التفاعمية الرمزية: الثقافية فى المجتمع المصرل ،

لرمكز المتبادلة عبر المنصات الرقمية ، كتأثير ذلؾ عمى التكنكلكجيا الرقمية كفيميـ لممعانى كا
تشكيؿ ثقافتيـ كسمككياتيـ، كسيتـ تناكؿ ىذه النظريات كشرح أبعادىا كتحميؿ تأثيرىا عمى ثقافة 

 الشباب فى المجتمع المصرل عمى النحك التالى:
 نظرية التباين الثقافي:-0

ر الزماف كالمكاف، كىذا التنكع يتجمى مما لاشؾ فيو أف الثقافة تتخذ أشكالان متنكعة عب
في أصالة اليكيات المميزة لممجمكعات كالمجتمعات التي تتألؼ منيا الإنسانية، ككذا في تعددىا 
، مما يستدعي التفاعؿ المنسجـ كالرغبة في  كتفاعميا، كيتزايد تنكع ىذه المجتمعات يكمنا بعد يكـ
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ليكيات الثقافية المتعددة كالمتنكعة، كبالرجكع إلى العيش المشترؾ بيف الأفراد كالمجمكعات ذات ا
إعلاف اليكنسكك العالمي بشأف التنكع كالتبايف الثقافي نجده يشير إلى أف التعددية الثقافية ىي الرد 
السياسي عمى كاقع التنكع الثقافي، كحيث أف التعددية الثقافية لا يمكف فصميا عف كجكد إطار 

ذا ديمكقراطي فإنيا تيسر المبا دلات الثقافية كازدىار القدرات الابداعية التي تغذل الحياة العامة، كا 
كانت الحقكؽ الثقافية جزءنا لا يتجزأ مف حقكؽ الإنساف التي ىي حقكؽ عالمية كمتكافئة فإف مف 
حؽ كؿ شخص أف يتمتع بالقدرة عمى التعبير عف نفسو كالإبداع في كؿ المجالات، كما أف لو 

، فضلان عف الحؽ في الحؽ في تعميـ كت ا كاملان دريب جيديف يحترماف ىكيتو الثقافية احترامن
 (.70 :0444ممارسة تقاليده كأعرافو الثقافية الخاصة المميزة )عزكزم،

كما أف التغير الثقافي كليد ديناميكية الجماعة كمتطمبات المحيط الاجتماعي، كاحد مف 
ة؛ لأف التراكـ الثقافي لا يحصؿ إلا مف خلاؿ الحتميات الاجتماعية التي لا يمكف ردىا لمصدف

ا ككيفنا كمف ىذه  عكامؿ تعمؿ كخمائر فتؤدم إلى النمك الثقافي كزيادة العناصر الثقافية كمن
العكامؿ: العمـ كالاختراع، الابتكار كالاكتشاؼ، كاستعارة العناصر الثقافية كتبادليا، كالحركب 

( في ثلاثة عكامؿ: تكنكلكجية، كفكرية، Lessly Waitكالصراعات، كيجمميا )ليسمي كايت 
كاجتماعية؛ لكنو ينتصر لمعامؿ التكنكلكجي عمى حساب غيره كيرل أنو المحدد لكؿ العكامؿ 

 (424 :0434الأخرل.)بكراس،
كيمكف لمتكنكلكجيا أف تؤثر في الثقافة كتغيرىا، ككذلؾ يمكف لمثقافة أف تقبؿ ىذه 

، فلا يمكف أف يتحقؽ قبكؿ استعماؿ التكنكلكجيا إلا بتغيير عدة التكنكلكجيا كأف ترفضيا كتيمشيا
كجيات مف ثقافة المستفيد كالمستعمِؿ ليا؛ إذ عادة ما يُبدم ىذا الأخير تحرزنا كتخكفنا مف كؿ 
تكنكلكجيا مف شأنيا أف تغير كسائؿ تعبيره كاتصالاتو ككتاباتو كقراءاتو كغيرىا، فعادة ما نُبدم 

ـ كؿ تكنكلكجيا جديدة؛ كيمكف تفسير ىذه الحيرة بأف التكنكلكجيا عادة ما تؤدم "حيرة كبيرة" أما
إلى تيميش الثقافة كعادة ما يككف التطكر التقني مقركننا بمخاطر لا نتصكرىا كلا نرغب في 

 (00: 0434مكاجياتيا. )مقدمي،
 (021-021 :2102براي،: )وعميو يمكننا تبين عوامل التباين الثقافي فيما يمي

 الذم يرتبط بالمكتشفات العممية التي بدكرىا تحدث عممية التقدم العممي والنمو الفكري :
التغير في أمكر الحياة كظيكر مخترع جديد، كذلؾ يأخذ التعميـ مكانة بارزة ضمف 
العكامؿ الداخمية كالخارجية لما يتضمنو مف اكتساب العقؿ ميارات فكرية كتنمية القدرات 

 فراد، بما يخدـ الحياة الاجتماعية التي يعيشكنيا.الإبداعية لدل الأ
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 :التي قضت في الآكنة الأخيرة عمى ظاىرة العزلة الثقافية كصار العالـ  التكنولوجيا
قرية صغيرة عمى حد تعبير ماكمكىاف، فقضت عمى التمايز في مجاؿ التعميـ، كالطب، 

ففى مجاؿ الطب أصبح  كالزراعة، كالصناعة، كالإعلاـ، كالتركيج كالحياة الأسرية،
بالإمكاف إجراء العمميات الجراحية عف طريؽ الأدكات، كالمعدات الطبية كالتقنيات 
العالية التي كانت صعبة، كشبو مستحيمة في كقت سابؽ، كاستحدثت طرؽ كحكافظ 
لتعقيـ كحفظ المأككلات كالمشركبات، كتـ القضاء عمى الآفات كالعدكل، كاستعارت 

ا حتى ارتبطت الدكؿ بعضيا المجتمعات المتخم فة طرؽ الإبداع مف الدكؿ الأكثر تقدمن
ببعض، كلعمنا نعيش اليكـ زمف الاختراعات كالاكتشافات العملاقة، زمف الأقمار 

 الصناعية ككسائؿ الاتصاؿ الحديثة.

 :مما يجدر الإشارة إليو أف تطكر كسائؿ الإعلاـ كالاتصاؿ الجماىيرل  وسائل الإعلبم
 ؿ كالمكاصلات قد أثرت بشكؿ رىيب في تطكر الثقافة كانتشارىا.ككسائؿ النق

 لمفرد ميؿ دائـ نحك التحسيف كالخركج مف المجتمع الضيؽ إلى الانفتاح عمى العالم :
ا، كقد يجد في اليجرة تمبية لرغباتو كميكلو، فالمياجر عادة ما  المجتمع الأكثر اتساعن

ع الجديد أك البحث عف كسيمة أخرل، فإذا يعيش فترات امتحاف بيف الاندماج في المجتم
نجح استقر كاستكطف كانصير في مجتمع المستقبؿ كتبنى بعض المفاىيـ كاكتسب 
خبرات كمعارؼ كعادات جديدة تختمؼ كمينا أك جزئينا مع عاداتو كتقاليده كمعارفو 
و السابقة؛ لذلؾ كاف للانتقاؿ الفيزيقي مف مجتمع القرية إلى مجتمع المدينة بصمت

 خاصة عمى التغير الثقافي.
 وعن مدى ملبءمة نظرية التباين الثقافي لمدراسة:

تقترب نظرية التباين الثقافي من موضوع الدراسة الحالية، انطلبقًا من أن نظرية 
من خلبل مشروعو  Gerbnerالتباين الثقافي ارتبطت بالجيود التي طورىا الباحث الأمريكى 

يث نجد أن ىذه النظرية ساعدتنا في إقامة الدليل الأمبيريقى الخاص بالمؤشرات الثقافية، ح
لمدراسة عمى عينة عشوائية من شباب الجامعة، وذلك بيدف التعرف عمى مدى تأثير التحول 

التكنولوجيا الرقمية وآلياتيا المختمفة )التابمت، والآيباد، الياتف النقال،  استخدامالرقمي و 
فية لممجتمع، وىذا ما يتضح أكثر من خلبل اىتمام النظرية الحاسب الآلى( عمى البيئة الثقا

ببحوث المؤشرات الثقافية التي تبرز في قضايا متداخمة يمكن اسقاط بعضيا عمى موضوع 
الدراسة الحالية كما يمي: تحميل وتفسير تأثير التكنولوجيا الرقمية عمى تصرفاتنا الشخصية 
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نسبة الينا )كأفراد(، وبالنسبة إلى غيرنا والاجتماعية وما يغيره التحول الرقمي بال
 (266 :8088)كمجتمع(.)مدكور،

 نظرية الشبكات الاجتماعية: -8
ظير مفيكـ الشبكات الاجتماعية كمصطمح فمسفي منذ القرف الثامف عشر؛ لكف الجديد 
ىك تحكيمو مف فرضية اجتماعية إلى كاقع تقني عبر الإنترنت ككسائؿ الاتصاؿ المتقدمة، مما 

قؿ الفرضية إلى الفضاء الإلكتركنى، كشكمت ظاىرة جديدة عمى العالـ، كتشمؿ ىذه الشبكات كؿ ن
ف مف ك مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كالكسائؿ الاتصالية التي يتكاصؿ مف خلاليا المتصفح

مستخدمي الإنترنت، كلا تفصؿ بينيـ أيو عكامؿ مثؿ السف أك النكع أك المينة أك الجنسية، فيؤلاء 
 (Dewdny,2006.10 عيـ ميكؿ كاىتمامات مشتركة.)تجم

كتستند ىذه النظرية إلى عدة مقكلات، أبرزىا المجتمع الشبكي يعمؿ عمى إعادة التشابؾ 
عادة ترتيب الأشكاؿ الخاصة بالتنظيمات كالمؤسسات الاجتماعية في المجتمع الشبكي، ككفقنا  كا 

ية ىي الشكؿ السائد لمتنظيـ الاجتماعي في " أف الشبكات الاجتماعكاستمزلتمؾ المقكلة يؤكد "
عمميات الإنتاج كالاستيلاؾ، كىي البنية الاجتماعية الجديدة التي تعيد ىيكمة المجتمع كتسيـ في 
تشكيؿ ثقافة افتراضية، فقد أسيمت تمؾ الشبكات في التغيير بالعديد مف مناحي الحياة، كفي 

عبر الفضاء الافتراضي يعرؼ ىذا الإطار الثقافي تشكيؿ إطار ثقافي جديد يجمع بيف المتفاعميف 
باسـ الثقافة الرمزية، كقد لعبت ىذه الثقافة دكرىا في التأثير عمى الثقافة المجتمعية بشكؿ عاـ 

 (044 :0400كبالتالى عمى مؤسسات التنشئة الاجتماعية بشكؿ خاص )مدككر،
لسائدة في عصر المعمكمات كيرل "كاستيمز" أف تنظيـ الكظائؼ كالعمميات الاجتماعية ا

يتمحكر بشكؿ متزايد حكؿ الشبكات، كأف الشبكات ىي الشكؿ الجديد لمجتمعاتنا، كما أف 
انتشارىا يعدؿ كيغير العمميات كالنتائج في علاقات الإنتاج كالسمطة كالخبرة كالثقافة، كما يكفر 

نب البنية الاجتماعية نمكذج تكنكلكجيا المعمكمات الجديد الأساس المادم المتغمغؿ في جكا
بأكمميا، كتؤدم ىذه الشبكات إلى تحديد المصالح الاجتماعية التي يتـ التعبير عنيا مف خلاليا، 

الشبكة كديناميكياتيا في مكاجية الشبكات الأخرل، مصادر  –أك الغياب عف -كيعد الكجكد في 
مجتمع الشبكة، الذم  حاسمة لمييمنة كالتغيير في مجتمعنا، كلذلؾ يمكف أف نطمؽ عميو اسـ

 (Castells,2010, 500يتميز بييمنة البناء الاجتماعي ككظائفو عمى الفعؿ الاجتماعي.)
ا لمشبكات الاجتماعية؛ لأنيا تمعب دكرنا مركزينا في كصفو لممجتمع  كقدـ كاستيمز مفيكمن

ي النقطة في عصر المعمكمات كالشبكة عنده عبارة عف مجمكعة مف العقد المترابطة، كالعقدة ى
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التي يتقاطع عندىا المنحنى مع نفسو، كتعتمد ماىية العقدة بشكؿ كاضح عمى نكع الشبكات التي 
نتحدث عنيا، مثؿ: أسكاؽ الأكراؽ المالية، كمراكز الخدمات التابعة ليا، كقنكات التمفاز 

يا، كتستقبميا كاستكديكىات الترفيو، كفرؽ الأخبار، كالأجيزة المحمكلة التي تكلد الإشارات، كترسم
في الشبكة العالمية لكسائؿ الإعلاـ الجديدة التي تمثؿ قنكات التعبير الثقافي كالرأم العاـ في 

 ( 33 :0400عصر المعمكمات. )نصر،
كتركز نظرية الشبكات الاجتماعية عمى مفيكـ البناء الشبكي كتشابؾ العالـ، كعمى نقؿ 

فاعؿ الأفراد عمى النطاؽ العالمي كالمحمي عبر كسائؿ الأفراد إلى الكاقع الافتراضي، كفيـ كيفية ت
التكاصؿ الاجتماعي، كما أف مفيكـ الشبكات يتضمف الأفراد أك المجمكعة التي تنطمؽ بينيـ 
المعارؼ كالمعمكمات؛ كالتي تعمؿ عمى ربطيـ ببعض بشكؿ مباشر أك غير مباشر، كمف ثَـ فإف 

يست مف الضركرة أف تككف متفاعلان كميا في البناء المجمكعات كالجماعات داخؿ البناء الشبكي ل
الاجتماعي، فيناؾ مف لا ييتـ بالتفاعلات داخؿ البناء الشبكي مع الآخريف؛ لأف التفاعلات في 
الكاقع الافتراضي تتـ بيف بعض الأعضاء النشطة، كليس مف الضركرة أف يتفاعؿ كؿ الأفراد أك 

يف لا يتفاعمكف ليـ أدكار في الشبكة، فركابطيـ الضعيفة الجماعات، كأف الأفراد أك الجماعات الذ
مفيدة؛ في ربط مجمكعات الشبكات، كيستمد البناء الشبكي قكتو في الانتشار، كمف قكة ركابط 
الأفراد كالجماعات، كما أف الشبكة الاجتماعية تتميز بالتطكر كالتجديد فيي تضـ أفرادنا مختمفيف 

ييا؛ لأف الشبكة تتيح لمفرد أف يدخؿ إلييا مف أم مكاف كفي أم كتسمح بانضماـ أفراد آخريف إل
كقت، كىنا نجد أف الأفراد لدييـ المقدرة عمى الانضماـ إلى الشبكات الاجتماعية، كيتفاعمكف مع 
أفراد في أم كقت كأم مكاف، كمف ثـ يككف الفرد قادرنا عمى تحقيؽ أىدافو مف خلاؿ اتصالو 

 (208-200 :0402بالشبكة.)إبراىيـ،
مجتمع الشبكة إذف ىك مجتمع العكلمة الذم تنتظـ فيو الأنشطة المحكرية التي تشكؿ 
الحياة البشرية كتتحكـ فييا في أرجاء الأرض قاطبة الأنشطة المالية، كعمميات الإنتاج، كتكزيع 

بكات السمع كالخدمات كالعمالة عالية الميارة، كالعمـ كالتقنية، كالتعميـ، ككسائؿ الإعلاـ، كش
الإنترنت، كالثقافة كالفنكف، كالترفيو، كالرياضة، كالمؤسسات الدكلية التي تدير الاقتصاد العالمى، 
كالعلاقات بيف الحككمات، كالديف، كالاقتصاد غير المشركع، كالجمعيات غير الحككمية، 

شبكي كالحركات الاجتماعية التي تؤكد عمى حقكؽ المجتمع المدني كقيمو، كينتشر المجتمع ال
بشكؿ انتقائي عبر الكككب، مف خلاؿ العمؿ عمى المكاقع كالثقافات كالمنظمات كالمؤسسات 
المكجكدة سمفنا، التي ما زالت تشكؿ معظـ البيئة المادية لحياة البشر، كالييكؿ الاجتماعي 
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لشبكي العالمي؛ لكف معظـ الخبرات الإنسانية محمية فيما يتعمؽ بسياقيا الثقافي، كيعمؿ المجتمع ا
عمى قاعدة المنطؽ الثنائي للاحتكاء كالاستبعاد، الذم تتغير حدكده عبر الزمف مع تغيير في 
برامج الشبكات كظركؼ عمؿ ىذه البرامج، كتعديميا كفؽ ما يخدـ مصالحيـ، كيتمثؿ المجتمع 

ة، الشبكي العالمي بناءن ديناميكينا شديد الاستجابة لمقكل الاجتماعية كالثقافية، كالسياسي
 (32-30 :0400كالاقتصادية )نصر،

كالحقيقة أف الشبكات الاجتماعية تمثؿ اليكـ أىـ ثكرة إلكتركنية عرفتيا البشرية في 
مجاؿ التكاصؿ الاجتماعي كالتفاعؿ الدائـ بيف أعضاء البنى الاجتماعية، بحيث ساىمت في بناء 

ية حاجات كرغبات المتفاعميف، مجتمع إلكتركني تفاعمي يتيح أسرع الطرؽ لمتكاصؿ كأبسطيا لتمب
، كقد كصؿ الأمر Facebook،Twitterكمف أشير الشبكات الاجتماعية كأكثرىا جماىيرية 

يا ككسيمة تسيـ في الحراؾ الاجتماعي كبناء ثقافة مكاطنة فاعمة كمؤثرة عمى استخدامحالينا إلى 
 (Boyd,2009, 13 أرض الكاقع. )

ر المستحدثات إلى أىمية مفيكـ الشبكات بناءن عمى ما سبؽ أشارت بحكث انتشا
في فيـ كيفية انتشار المبتكرات داخؿ النسؽ الاجتماعي كفي   Social Networksالاجتماعية

قناع لمفرد روجرز ضكء ذلؾ قاـ  بدراسة قنكات الاتصاؿ لأنيا ىي التي تعمؿ عمى خمؽ كعي كا 
ىذه الدراسات إلى أىمية تناكؿ أدكات تكنكلكجيا الاتصاؿ، إضافة إلى ذلؾ أشارت  استخداـب

 استخداـعممية الانتشار مف خلاؿ بعد تنظيمي كذلؾ لتأثير البيئة الاجتماعية عمى عممية تبني 
 (0434:402التكنكلكجيا.)بكراس،

وبتأمل القضايا النظرية نجد أنيا تُمقي الضوء عمى أىمية التحول الرقمي الذي 
عمى آثار ىذا التحول في المجالات كميا، الاقتصادية شيدتو المجتمعات في أنحاء العالم كمو، و 

والسياسية، والثقافية، وتؤكد القضايا النظرية السابقة أن المجتمع العالمي أصبح مجتمعًا 
شبكيًا، يعتمد عمى الشبكات بوصفيا البنية الأساسية لمتنظيم في كثير من مجالات الحياة، وأن 

ماثمة ومستمرة، وتشكل الأنشطة البشرية المتنوعة،  التطور التقني والمعموماتي أصبح حقيقة
وأن ىذا المجتمع الشبكي ىو في الحقيقة مجتمع رأسمالي، تتشكل في إطاره العلبقات 
الاقتصادية والاجتماعية والسياسية عمى تنوعيا واختلبفيا، وىذا التحول الرقمي الذي جعل 

مكاناتيم، وذلك لكل فرد، وفي العالم مجتمعًا شبكيًا، يتطمب تطوير ميارات الأفراد ، وقدراتيم وا 
كل مجتمع، حتى يتم دمج الناس كافة وتمكينيم في ىذا العالم، ومن ثم تؤكد القضايا السابقة 
أىمية بناء القدرات للؤفراد ليستطيعوا أن يحيوا حياة كريمة، ويحققوا أىدافيم وطموحاتيم في 
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بالمعمومات والبيانات التي تساعد عمى تطوير الحياة ؛ فبناء القدرة يتطمب ضرورة الاىتمام 
تاحة الفرص والاختيارات أمام فئات المجتمع المختمفة لاسيما الشباب.  الميارات وا 

 (02 :8082)نصر،
 نظرية مجتمع المخاطر: -2

المجتمع يشيد تحكلان بنيكينا عميقنا عمى مختمؼ الأصعدة  إلى أف جيندرشار أنتكني أ
ذا التحكؿ بمفيكـ "العالـ المنفمت" أك المجتمع الذم تتكلد فيو المخاطر الاجتماعية، كقد كصؼ ى

كنتيجة لعمميات التحديث المستمرة التي تيدؼ إلى فرض السيطرة، لكنيا في المقابؿ تؤدم إلى 
ففي ىذا السياؽ لـ تعد الطبيعة ىي التيديد الأساسي الذم نخشى تأثيره  ، ظيكر مخاطر جديدة
يقكـ "مجتمع المخاطر" عمى منطؽ ، ك  طر نابعنا مما فعمناه نحف بالطبيعةعمينا، بؿ أصبح الخ

سمبي يركز عمى الخكؼ كالتكزيع الاجتماعي لمسمبيات بدلان مف التركيز عمى التقدـ كالتكزيع 
بؿ إنو يعزز الشعكر بالقمؽ كالريبة داخؿ نظاـ اجتماعي يعمّؽ الإحساس بعدـ  ، العادؿ لممنافع

فالناس باتكا يُشكَّمكف كفؽ معايير راسخة  ، كعي المستمر بالمخاطر المحتممةالأماف، كيغذم ال
ا في مكاف ما داخؿ النسيج الطبيعي لمحياة كنحف اليكـ لا ،  تقكـ عمى فكرة أف الخطر كامف دائمن

، بؿ في عالـ أكثر حداثة، أك ما يُعرؼ بػ"الحداثة الثانية"، حيث  نعيش في مجتمع ما بعد الحداثة
الحياة اليكمية ارتباطيا الكثيؽ بالعادات كالتقاليد، كاندثر المجتمع القديـ ليحؿ محمو مجتمع  فقدت

 كفي ىذا السياؽ،  الفكضى، حيث تغيب أنماط الحياة المستقرة كمعايير السمكؾ المتعارؼ عمييا
ا كمعتقدات قائمة عمى عدـ اليقيف كالطكارئ، إلى  تُعرَّؼ الحداثة بكصفيا تحكّلان نمكذجينا يرسخ قيمن

كما يتزايد الكعي بأننا نعيش في ،  جانب تصاعد محاكلات السيطرة عمى المستقبؿ القريب كالبعيد
مجتمع يتسـ بتعاظـ التعرض لمخاطر غير متكقعة كغير مألكفة، كىي مخاطر غير مسبكقة 

 (0400:304)عكض،صنعيا العمـ كالتكنكلكجيا الحديثة.

لعالمي بيف المخاطر الحديثة كالقديمة كتفترض أف ؽ نظرية مجتمع المخاطر اتفرّ ك 
أنماط المخاطرة الحديثة التي تقكـ بتفعيؿ التنبؤ العالمي بالككارث العالمية تزعزع أسس 

 المجتمعات الحديثة. ىذه المخاطر العالمية تتميز بثلاث سمات:
 ي مف : إف أسبابيا كآثارىا لا تقتصر عمى مكاف أك نطاؽ جغرافي، في عدم التمركز

 حيث المبدأ صالحة لكؿ مكاف كزماف.
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  مف حيث المبدأ، فإف نتائجيا لا يمكف حسابيا فالأمر لمحساب والتقدير قابميتياعدم :
 ، يتعمؽ بشكؿ أساسي بمخاطر "افتراضية" ترتكز عمى عدـ معرفة ناتجة عف العمكـ

 كعمى اختلاؼ معيارم في الرأم.
 ي الحداثة الأكلى لـ يقـ باستبعاد الخسائر : إف نطاؽ الأماف فعدم قابميتيا لمتعويض

لكنو اعتبر ىذه الخسائر ممكنة التعكيض، كأف عكاقبيا الضارة يمكف  ،حتى الكبيرة منيا
معالجتيا عف طريؽ الأمكاؿ كغيرىا. لكف عندما حدثت تغيرات المناخ بشكؿ لا يمكف 

في الكجكد البشرم لا  معالجتو، كعندما أتاح عمـ الجينات الكراثية لدل الإنساف تدخلات
 .يمكف معالجتيا، فإف ىذه الحمكؿ أصبحت متأخرة جدان 

ومن ىذا المنطمق، فإن نظرية المخاطرة في جوىرىا محاولة لفيم التغير الاجتماعي 
التي تتحدى المفاىيم التقميدية  -في العالم المعاصر، وبعد استعمال التكنولوجيا المتقدمة 

مثالًا لمظواىر التي يتعين أن نأخذىا في  -ل الاتصال بين البشر لمزمان والمكان لكي تغير شك
اعتبارنا. فاليواتف المحمولة، وأجيزة الكمبيوتر، والتكنولوجيا الرقمية، مما ظير منذ مدة 
قصيرة نسبياً لم يكن أحد يسمع عنيا؛ ومن المؤكد أن الناس في سنوات ستينيات وسبعينيات 

رفوىا في سنوات عمرىم وىم شباب. أما الجيل الأصغر سناً، القرن العشرين لم يكونوا قد ع
فإنيم لا يعرفون الحياة بدون مثل ىذه التكنولوجيا؛ فالحقيقة أنيم يعرفون أنفسيم وفقا 
لامتلبكيم أجيزة الآي بودز، والآي فون، والام بي ثري، وما أشبو ذلك. ومن ثم يتضح مدى 

ن الأفراد ينتقون خيارات أسموب حياتيم من بين ىذا عمق تأثير التغير عمى ىويتنا، ونظراً لأ 
.)ابراىيم،عبد العدد الكبير للؤشياء المتاحة، فإنيم بيذا يقومون بتقدير حسابات الخطر

 (240-240 :8082الجواد،

 النظرية التفاعمية الرمزية:-2
 تدكر فكرة التفاعمية الرمزية حكؿ مفيكميف أساسييف: الرمكز كالمعاني في ضكء صكرة
معينة لممجتمع المتفاعؿ، كتشير التفاعمية الرمزية إلى معنى الرمكز عمى اعتبار أنيا القدرة التي 

الرمكز في تعاملاتيـ مع بعضيـ البعض، كتعد  استخداـيمتمكيا الأفراد لمتعبير عف الأفكار ب
في قدرة  الرمكز ثكرة استخداـالمغة مف أىـ مجمكعة الرمكز اللازمة لمتفاعؿ الاجتماعي، كيعد 

الإنساف عمى التكاصؿ مع غيره مف أفراد المجتمع ككسيمة لزيادة المقدرة عمى نقؿ المشاعر 
كالميكؿ كالاتجاىات بيف أعضاء المجتمع، كما تيتـ التفاعمية الرمزية بالمعاني التي يعطييا 

عاليا ليا الناس لسمككيـ كسمكؾ الآخريف في المجتمع؛ إذ إف الكائنات البشرية فريدة مف حيث أف
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معافٍ تتجاكز حدكد الفعؿ المحسكس، كينظر أنصار التفاعمية الرمزية إلى أفراد المجتمع عمى 
اعتبار أنيـ مخمكقات تحاكؿ بناء الحقيقة كمعرفة الأشياء أك المكضكعات أك الأحداث التي 

يتو يكاجييا الناس في حياتيـ اليكمية، كمف ثـ فالإنساف قادر عمى تحسيف ذاتو كبناء شخص
بالإضافة إلى قدرتو عمى تشكيؿ كصياغة كتغيير الكاقع الاجتماعي الذم يعيش فيو مف خلاؿ 
عممية التفاعؿ بيف الأشخاص كالجماعات داخؿ المجتمع الإنساني، كىك ما تحدثو كسائؿ 

 :0400الاتصاؿ الرقمي في شكؿ كطبيعو الاتصاؿ بيف أفراد المجتمع الافتراضي.)مدككر،
044) 

نا لممجتمعات الافتراضية بديلان عف المجتمعات الكاقعية ينطمؽ مف نقطتيف كلعؿ تصكر 
تتمثؿ الأكلى في الكجكد الاجتماعي لممجتمعات الافتراضية الذم ينطمؽ تحميمو مف منظكر 
التفاعمية الرمزية التي تأخذ مف الكحدات الصغرل عنصرنا لمتحميؿ حيث تيتـ بالديناميات النفسية 

لتفاعؿ الأفراد في جماعات صغيرة  The Social Psychological dynamicsالاجتماعية 
الصكت، كالفيديك، أك الشخصيات  استخداـكغرؼ الدردشة الإلكتركنية كالمنتديات مف خلاؿ 

الرقمية، كىذه الكسائؿ تمثؿ معافٍ كرمكز ليـ، فالمستخدمكف يتصرفكف في المجتمع الافتراضي، 
كتتشكؿ لدييـ ذكات إلكتركنية، مف خلاؿ التفاعؿ مع الآخريف،  مف خلاؿ ما تعنيو الأشياء ليـ،

كالتى  Meaningsكالمعاني  Definitionsكمف ثـ تركز النظرية التفاعمية الرمزية عمى المفاىيـ 
كجدت، كتـ المحافظة عمييا مف خلاؿ التفاعؿ الرمزم بيف الأفراد، كترل أف ىكية أفراد المجمكعة 

حساسيا بذاتيا يتشكؿ  ا  Social interactionمف خلاؿ التفاعؿ الاجتماعي كا  كيتشكؿ أيضن
مفيكـ الذات مف خلاؿ كيفية تفاعؿ الآخريف مع المجمكعة، كما يعطكنو مف معافٍ 

 (424-428 :0434ليا.)بكراس،
كبيذه النظرية يمكف أف نفيـ نمكذج الإنساف عبر الدكر الذم يحتمو كالسمكؾ الذم يقكـ 

الذم ككف علاقة معو خلاؿ مدة زمنية محددة؛ لذا تفترض التفاعمية الرمزية بو نحك الفرد الآخر 
كجكد شحصيف متفاعميف عبر الأدكار الكظيفية التي يحتمكنيا، فكؿ منيا يحاكؿ أف يتعرؼ عمى 

 (047،ص 0437سمات الفرد الآخر كخكاصو عبر العلاقة التفاعمية التي تنشأ بينيما.)الحمادم،
ا مف التفاعؿ الاجتماعي عمى كبالرغـ مف أف تكنكل كجيا الاتصاؿ الحديثة خمقت نكعن

شبكة الإنترنت  كساىمت في بناء مجتمعات افتراضية، مف خلاؿ ما تضعو بيف أيدم الأفراد مف 
أدكات خاصة بالاتصاؿ، كبيذا النكع مف التفاعؿ، كتنشيط كزيادة مكاقع المناقشة، كالحكار في 

شكاؿ التفاعؿ، كالتكاصؿ الاجتماعي عمى الشبكة العالمية إلا أف المنتديات، كالمدكنات، ككافة أ
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الحاجة تكمف في إمكانية دراسة ىذه المجتمعات الافتراضية، بما تحممو مف خصائص يتأثر 
المجتمع الافتراضي بعدة عكامؿ سمبنا أك إيجابنا مثمو مثؿ المجتمع الحقيقي، فاختلاؼ كتبايف القيـ 

نماط الاتصالية، كمدل الالتزاـ بالمعايير كالضكابط الأخلاقية كميا عكامؿ كالمعتقدات السائدة، كالأ
ليا أثرىا عمى المجتمع الافتراضى، التي تبنى عمى التقارب في الفكر كالمعنى حكؿ الكثير مف 
المكضكعات كالقضايا، التي لا يجد المستخدـ ليا صدل في المجتمع الحقيقي، كيرتبط بيذه 

الغ مف التأثير في الثقافات، كالقيـ، كالعادات، كالأعراؼ، ككذلؾ المعتقدات، المفاىيـ الحذر الب
خاصة في ىذا العصر الذم تميز بتأثير الدكؿ الميبرالية في مجالات الحياة المختمفة لا سيما 
المجاؿ الثقافي الذم تعتبر العكلمة الثقافية، كتجمياتيا إحدل مظاىره، كذلؾ المغة التي تعتبر 

المجتمعات، بشقييا التقني المستخدـ في التعامؿ مع الكمبيكتر كالإنترنت كنصكصيا،  لساف ىذه
أك المغة المستعممة كالمتمثمة في المغة الإنجميزية بكصفيا المغة السائدة في برامج الحاسب كمكاقع 

 (33-34 :0444الشبكات.)أميف،
ص مستخدـ مما سبؽ يتضح أف ىذه الفكرة تتفؽ مع الدراسة الحالية، فكؿ شخ

لتطبيقات التحكؿ الرقمي تنشأ بينو كبيف الشخص المتفاعؿ معو علاقة تفاعمية، كتنشأ ىذه 
للإنترنت  استخداـالعلاقات بيف مستخدمى الإنترنت كشبكات التكاصؿ الاجتماعي، فطالما ىناؾ 

ا كمما زاد  لمكاقع الفرد  استخداـكشبكات التكاصؿ الاجتماعي طالما كُجد التفاعؿ، كيتضح أيضن
التكاصؿ الاجتماعي زادت درجة التفاعؿ؛ أم زادت درجة تفاعؿ المستخدـ لممكاقع كالشبكات 

ا أف الا ملازـ معو التفاعؿ، فصكر التفاعؿ ػػ كما ترل الدراسة  ستخداـالاجتماعية، يتضح أيضن
، أك الحالية ػػ كثيرة كلعؿ الفرد يتفاعؿ مع فرد آخر أك يتفاعؿ مع مكقؼ ما أك صكرة مؤثرة

 (0437:044يتفاعؿ مع جماعة أك أصدقاءأك جماعة ما. )الحمادم،
ويمكن إسقاط ىذه النظرية عمى موضوع الدراسة كونيا تفسر لنا طبيعة التفاعل 
الاجتماعي لمفرد مع غيره عن طريق شبكات التواصل الالكترونية ووسائل الاتصال الرقمية 

الفرد لوسائل  استخدامي المجتمع الافتراضي وبوموقعو والدور الذي يؤديو من خلبل إندماجو ف
الاتصال الرقمية فإنيا تممي عميو معانٍ وقيم ورموز وعلبقات ولغة تواصل جديدة؛ أى أن الفرد 
في مجتمعو الافتراضي يراعي قيم الثقافة السيبرانية ومعاييرىا ويتعمم رموزىا ومعانييا، ويعمل 

ل سيطرة )نفسي( الافتراضية عمى )الأنا(؛ لذا عمى إعادة تشكيل ذاتو الاجتماعية من خلب 
يسعى كثير من الأفراد إلى تغيير الصور وعرض جزء محدد من يومياتيم عمى صفحات الفيس 
بوك أو المينكد إن أو اليوتيوب عمى نحو مستمر من أجل تغيير صورة أنفسيم التي يوصمونيا 
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يبرانية في تشكيل "الجماعات المتخيمة"، للآخرين، وبذلك تسيم الرموز والمعاني في الثقافة الس
والكيفية التي يتصور بيا الأفراد حياتيم، وتجعل مضمون وسائل الاتصال ليا دور فعال في 
عادة تشكيميا المتمثل في التخمي عن السموكيات والمعايير والقيم  عممية التنشئة الاجتماعية وا 

 :8088فعل ما يواءم معيا. )مدكور،  البالية أو تعديميا لإحلبل القيم الجديدة محميا أو
264) 

 سابعاً: الإطار النظري لمدراسة:
 وينقسم الإطار النظري لمدراسة إلى عدة محاور تتمثل فيما يمي:

 المحور الأول: التحول الرقمي "رؤية شاممة":
 أىمية التحول الرقمي:  .أ 

كتحسيف ظركؼ يركز التحكؿ الرقمي عمى تكفير العمؿ اللائؽ لجميع أفراد المجتمع، 
الحياة البشرية، مف خلاؿ تكفير المكارد لمتعميـ كالصحة، كالبنية الأساسية لمنقؿ كالمياه كالطاقة، 
كيمكف القكؿ إف التحكؿ الرقمي يسيـ في النمك الاحتكائى، كتنكيع النشاط الاقتصادل، كتحقيؽ 

دكرنا كبيرنا في تنكيع النشاط الاستقرار المالي؛ فقد أكدت الدراسات أف لمتقنيات الرقمية الحديثة 
الاقتصادل، كزيادة فرص العمؿ، عف طريؽ زيادة مصادر التمكيؿ، كزيادة استثمارات الشركات 
الناشئة في التكنكلكجيا كالمشركعات الصغيرة كالمتكسطة، فقد استفاد مف التحكؿ الرقمي في 

(، كالشركات غير المالية البنكؾ كؿ مف المؤسسات المالية )البنكؾ كمؤسسات التمكيؿ الأصغر
)شركات الأجيزة المحمكلة كمشغمك الشبكات(، كمزكّدك الطرؼ الثالث )مديرك شبكة الككيؿ، 
 كمجمّعك المدفكعات(؛ لذا فمف المتكقّع أف يحسّف التحكّؿ الرقمي رفاىية الأفراد كالشركات.

 (87-84 :0400)شحادة،
كالمركنة التشغيمية كالابتكار مف البداية كمف الناحية العممية، يعد تحسيف تجربة العميؿ 

إلى النياية عكامؿ رئيسة لمتحكؿ الرقمي، إلى جانب تطكير مصادر جديدة للإيرادات كالنظـ 
 (4 :0434البيئية التي تدعميا المعمكمات مما يؤدم إلى تحكلات نمكذج الأعماؿ. )إبراىيـ،

 (73: 0202زوادي، ي،مسعاد): ويمكننا تمخيص اىمية التحول الرقمي فيما يمي

  التحسيف مف جكده الخدمات كالمنتجات المقدمة مف أجؿ تحقيؽ الرفاىية لمعملاء
 كالجميكر.

  التعزيز مف التنافسية في بيئة المنظمة مما يحسف مف أداء المؤسسات كمف جكدة
 خدماتيا
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  يقة التحكـ في الكقت كالتكاليؼ كتحسيف الكفاءة التشغيمية لممنظمة مف خلاؿ تسريع طر
 العمؿ كسرعة تكفير الخدمات لمعملاء.

 .القدرة عمى تقميؿ الأخطاء كتداركيا في كقت قصير 
 فوائد التحول الرقمي: .ب 

لمتحكؿ الرقمي فكائد عديدة كمتنكعة لمعملاء كالجميكر كلممؤسسات الحككمية 
، كيعمؿ كالشركات، كما أنو يكفر التكمفة كالجيد بشكؿ كبير كيحسف الكفاءة التشغيمية كينظميا

عمى تحسيف الجكدة كتبسيط الإجراءات لمحصكؿ عمى الخدمات المقدمة لممستفديف، كما يخمؽ 
بداعية بعيدنا عف الطرؽ التقميدية في تقديـ الخدمات كيساعد  فرص لتقديـ خدمات مبتكرة كا 
التحكؿ الرقمي المؤسسات الحككمية كالشركات عمى التكسع كالانتشار في نطاؽ أكسع كالكصكؿ 

لى شريحة أكبر مف العملاء كالجميكر، كتعد تطبيقات المحمكؿ كمكاقع التجارة الإلكتركنية إحدل إ
ىذه الطرؽ، كبمجرد تطبيؽ ىذه المفاىيـ سيتككف كـ ىائؿ مف البيانات كالمعمكمات التي ستساعد 

ة إلى بدكرىا متخذل القرار في ىذه المؤسسات عمى مراقبة الأداء كتحسيف جكدة خدماتيا بالإضاف
تحميؿ ىذه البيانات كالمعمكمات التي ستسيؿ اتخاذ القرار كتحديد الأىداؼ كالاستراتيجيات، 

 -إيجاز أىم فوائد التحول الرقمي عمى النحو الآتي:كيمكف 
 .تكفير التكمفة كالجيد 

 .تحسيف الكفاءة التشغيمية 

 ديف.تحسيف الجكدة كتبسيط الإجراءات لمحصكؿ عمى الخدمات المقدمة لممستفي 

 بداعية بعيدنا عف الطرؽ التقميدية في تقديـ الخدمات  خمؽ فرص لتقديـ خدمات مبتكرة كا 

  يساعد التحكؿ الرقمي المؤسسات الحككمية كالشركات عمى التكسع كالإنتشار في نطاؽ
 أكسع كالكصكؿ إلى شريحة أكبر مف العملاء كالجميكر.

 ية التي تساكل كافة التجار كالمنتجيف تمتع كافة القطاعات التجارية بكافة أنكاع الشفاف
 (4 :0434أماـ جميع الفرص المتاحة مف التحصيلات الضريبية. )إبراىيـ،

 أىداف التحول الرقمي: .ج 
تستيدؼ مبادرات التحكؿ الرقمي في المقاـ الأكؿ زيادة كفاءة تشغيؿ تكنكلكجيا 

فاءة تشغيؿ تكنكلكجيا المعمكمات ثـ تحسيف تجربة العملاء، كيمي ذلؾ في الأىمية زيادة ك
المعمكمات ثـ تحسيف تجربة العملاء، كيمي ذلؾ في الأىمية زيادة كفاءة الأعماؿ ثـ تسريع قدرتيا 
عمى تقديـ  منتجات كخدمات جديدة كتحسيف تجربة مكظفييا كشركائيا، كتستعيف المؤسسات 
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نتشار الكاسع لتقنيات بالتكنكلكجيا الرقمية لفيـ متطمبات عملائيا عمى نحك أفضؿ، كيساعد الا
المحمكؿ كالحكسبة السحابية في تقديـ تجارب سمسة لمعملاء عبر مختمؼ القنكات كالأجيزة في 

: 0400)أحمد، مرنة كمرضية باستمرار. استخداـالكقت الذم يتكقع فيو المستيمككف تجارب 
048) 

 (91 :0207شاوشي،خلوف،) :وتتمثل أىداف التحول الرقمي فيما يمي
 طكير نظـ تكنكلكجية كثقافة مالية أكثر ابتكارنا كتعاكنية عمى مستكل المؤسسات تعزيز ت

 كالمجتمع.

  تغيير نظاـ التعميـ لتكفير ميارات جديدة كتكجيو مستقبمى للأشخاص حتى يتمكنكا مف
 تحقيؽ التميز في العمؿ الرقمي كالمجتمع.

  مكانية الكصكؿ إنشاء كصيانة البنية التحتية للاتصالات الرقمية كضماف إدار تيا كا 
 إلييا، كتحقيؽ التكازف بيف جكدة الخدمة كتكاليؼ تقديميا. 

 .تعزيز حماية البيانات الرقمية، كالشفافية، كضماف متطمبات الاستقلالية، كتعزيز الثقة 

  رساء ضكابط كآليات كجكدة الخدمات الرقمية تحسيف إمكانية الكصكؿ إلى الخدمات، كا 
 المقدمة لممجتمع.

 نماذج أعماؿ جديدة كمبتكرة، كتحسيف الإطار التنظيمى كالمعايير الفنية. تطبيؽ 

 أبعاد لمتحول الرقمي .د 

 (211: 2122الزغاري،:)ىناك عدة أبعاد لمتحول الرقمى تتمثل فيما يمى
نترنت البعد التكنولوجي .3 : حيث إف التقدـ في مجاؿ الذكاء الاصطناعي كالركبكتات، كا 

غط عمى الشركات مف أجؿ التشغيؿ الآلي، كأف تبقى ذات الأشياء كالكاقع المعزز سيض
تنافسية مع ضغكط التكمفة مما سيؤدم إلى تقميص كبير في عدد العماؿ التقميدييف 

عادة تعييف مجمكعة كبيرة مف الكظائؼ الأخرل.  كا 

فالأرض كالعمالة كرأس الماؿ كالمشركعات ىي عكامؿ الإنتاج كالنمك  البعد الاقتصادي: .0
% مف القدرة عمى تنظيـ المشركعات كالتي تقؿ 80م كالعالـ لا يممؾ سكل الاقتصاد

بشكؿ كبير تدريجينا، كعمى الرغـ مف امتلاؾ الشركات الكبيرة القدرة عمى التكيؼ مقارنة 
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بالشركات الأصغر إلا أف عممية دعـ ركاد الأعماؿ كالشركات الصغيرة كمتكسطة 
 ي.الحجـ ليا دكر كبير في الاقتصاد العالم

: كيرتبط بقدرة التطكر التكنكلكجى عمى تغير القيـ المجتمعية كالثقافية البعد الاجتماعي .2
 كخاصة لدل فئة الشباب.

: كىك جزء لا يتجزأ مف التنمية الاقتصادية كالثقافية كلابد أف يككف التعميم والتدريب .0
ا عمى الميارات التي يتطمبيا سكؽ العمؿ الجديد، كأىمية التعميـ ا لمستمر لمكاكبة قائمن

 التغير في الطمب عمى الكظائؼ.
 (:244-243:،8082ه.جيود الدولة لمتوجو نحو التحول الرقمي )المزين،

  زيادة عدد المنصات لتقديـ الخدمات الحككمية كاىـ ىذه المنصات بكابة الحككمة
 خدمة حالينا. 307المصرية كالتي تكفر ما يقرب مف 

 ي يعرض مف خلاليا كؿ المناقصات الحككمية.بكابة المشتريات الحككمية كالت 

  ـ كساىـ في 0434إطلاؽ مشركع المحمكؿ الرقمي الحككمى كالذل أُطمؽ في عاـ
 ( جية كساعد في تحقيؽ كفر مالي كبير.44الربط الإلكتركني بيف )

  مركزنا  004مشركع ميكنة المراكز التكنكلكجية لخدمة المكاطنيف، حيث تـ تطكير
 لكجية. لمخدمات التكنك 

 .إطلاؽ مشركع لتسجيؿ المكاليد كالكفيات لحظينا كربطو بالساعة السكانية 

 .ميكنة السجؿ المدني كتكافر العديد مف الخدمات عمى مدار الساعة 

 ( لأغراض الاتصالات، بما يضمف تغطية 3إطلاؽ القمر الصناعي المصرم )طيبة
 الإنترنت  في كافة أنحاء مصر.

 لعاصمة الإدارية كالتي تضـ جامعة متخصصة في مجاؿ إنشاء مدينة لممعرفة با
 الاتصالات كالمعمكمات. 

  ،التعاكف بيف ىيئة البريد كبعض الكزارات مثؿ: )كزارة التضامف الاجتماعي، كزارة النقؿ
 كمصمحة الأحكاؿ المدنية(؛ لتسييؿ تقديـ خدماتيا.
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 و.أدوات ووسائط التحول الرقمي:
اؿ تقميدية مف التكاصؿ، ففى ظؿ الانفجار المعرفي بات لـ يعد العالـ يتكقؼ عند أشك

عميو أف يجدد مف أدكاتو في التكاصؿ كنقؿ المعرفة، كالبحث عف الأدكات التي تساعد عمى 
 تحقيؽ الغايات التي يطمح العالـ كأفراده إلى بمكغيا، كمف أبرز تمؾ الأدكات:

 التقنيات الرقمية:-0
كاء إيجابينا أك سمبينا( ػػ لا حصر ليا لممساعدة عمى لمتقنيات الرقمية إمكانيات ػػ )س

تحقيؽ استدامة النظاـ الإنساني، أك عمى أقؿ تقدير المساعدة عمى التقميؿ مف التأثير السمبي 
للإنساف، كيمكف لمتكنكلكجيا المعمكماتية كالاتصالية كالبيانات الضخمة أف تساعد عمى تحسيف 

لمنظاـ الإنساني المتشابؾ يترابط ترابطنا كثيقنا، كقد تؤدم ىذه الاستدامة؛ لأف التعقيد المجتمعي 
الانظمة إلى تأثيرات متعاقبة تزيد مف الضعؼ، كيمكف أف تساعد عممية التحكؿ الرقمي عبر 
"مؤسسة استدامة عابرة لمكطف" ضخمة قائمة عمى البيانات أك "نظاـ تشاركي عالمي" عمى سبيؿ 

لقكية( في المجالات البيئية كالاجتماعية كالاقتصادية، كمف ثـ فإف المثاؿ، في تعزيز الاستدامة )ا
التحكؿ الرقمي لو نتائج تدعـ الشفافية كالمساءلة تفتح آفاقنا جديدة كمية لتشكيؿ الاستدامة 

دارتيا.)  (Scott,2011.10كمراقبتيا كنقميا كا 
 الشبكة الدولية "الانترنت" وتشكيل الفضاء الرمزي الافتراضي: -8

بط مفيكـ التحكؿ الرقمي بمفيكـ الإنترنت، كىك شكؿ اتصالي حديث يصكر مستقبلان يرت
قريبنا، سكؼ يتـ مف خلالو تجييز أشياء الحياة اليكمية بأجيزة تحكـ دقيقة، كأجيزة إرساؿ 
كاستقباؿ للاتصالات الرقمية، كمجمكعات بركتكككلات ملائمة تمكنيا مف الاتصاؿ ببعضيا 

 (300 :0404، لكي يصيركا جزءنا لا يتجزأ مف الإنترنت )ندا،البعض كبالمستخدميف
 شبكات التواصل الاجتماعي/ المنصات الرقمية:-2

كىي مكاقع عمى الإنترنت  تؤسسيا كتبرمجيا شركات كبرل لجميع المستخدميف 
كالأصدقاء كلممشاركة في الأشطة كالاىتمامات، كتقدـ تمؾ الشبكات مجمكعة مف الخدمات 

ف مثؿ: المحادثة الفكرية كالرسائؿ الخاصة كالبريد الإلكتركني كالفيديك كمشاركة لممستخدمي
يا استخداميا كعدـ استخدامالممفات، كأضحت تمؾ الشبكات ملاذنا لمكثير مف الأفراد كأضحى 

معيارنا لتصنيؼ المجتمعات إلى مجتمعات شبكية تكاصمية تفاعمية كأخرل تقميدية ذات تكاصؿ 
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ا عمى استخدامكنتيجة لذلؾ صارت شبكات التكاصؿ الاجتماعي الأكثر شعبية ك مباشر ككتابي، 
 مستكل العالـ، كأبرز تمؾ الشبكات كالمكاقع.

 Facebook كىك أحد أشير المكاقع عمى الشبكة العالمية، كرائد التكاصؿ الاجتماعي :
 الذم يقطع حاجز الزماف كالمكاف، كيساعد عمى تككيف علاقات بيف المستخدميف،
 كيمكنيـ مف تبادؿ المعمكمات كالممفات كالصكر الشخصية كمقاطع الفيديك كالتعميقات.

 Google plus  مف أكبر الشبكات الاجتماعية بعد الفيس بكؾ كتـ اطلاقيا رسمينا :
بكاسطة شركة جكجؿ لتقديـ عدة خدمات مف أىميا الدكائر كالمحادثات الاجتماعية 

 كالمنتديات كالصفحات كغيرىا.

 Linked in  ثالث أشير مكقع اتصاؿ في العالـ كمكجو لمبحث عف فرص عمؿ :
 جديدة أك إقامة اتصالات تجارية.

 Instagram كىك تطبيؽ لتبادؿ الصكر كالفيديكىات بكاسطة الياتؼ، كيمكف :
 المستخدميف مف ربط حسابيـ بحساباتيـ في مكاقع أخرل. 

 Myspace صدقاء المسجميف في التطبيؽ : ىك تطبيؽ يقدـ شبكة تفاعمية بيف الأ
كيمكف المستخدميف مف نشر الصكر ككتابة المدكنات، كنشر المكسيقى كمقاطع 

رساؿ الرسائؿ.  الفيديك، كا 

 What,s App  كىك تطبيؽ مراسمة فكرم، يستخدـ عمى أجيزة الياتؼ المحمكؿ :
يمكف كخاصة اليكاتؼ الذكية، كىك يعمؿ بالتزامف مع جيات الاتصاؿ في الياتؼ، ك 

مف خلالو إرساؿ رسائؿ كتابية كصكر كفيديك، ككذلؾ يمكف تككيف مجمكعات 
 (040-043 :0400اجتماعية مف خلالو تضـ العديد مف الأصدقاء. )مدككر، 

 Chat Gpt كاجية تفاعمية، ليست فقط لإنشاء محتكل جديد مثؿ كتابة المقالات :
ممستخدميف التفاعؿ معيا بشكؿ كتكليد الأفكار الإبداعية كتحرير النصكص؛ بؿ يمكف ل

مباشر مف خلاؿ الذكاء الاصطناعي، مما يسمح ليـ بإجراء محادثات طبيعية معو كما 
لك كانكا يتحدثكف مع شخص حقيقي، كما يمكنيـ طرح الأسئمة كمناقشة المكاضيع 
كالتفاعؿ معو بشكؿ تمقائي، كطمب المساعدة في البحث عف المعمكمات كتقديـ إجابات 

كشاممة حكؿ مجمكعة متنكعة مف المكاضيع كالتفاعؿ معو بشكؿ أسرع كأكثر فكرية 
 (472 :0400كفاءة أك تقديـ المشكرة في أم شيء.)عبد الظاىر، 
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 منصةx   ،كىك أحد مكاقع الشبكات الاجتماعية التي تقدـ خدمة التدكيف المصغر :
نصية قصيرة  حيث تسمح بإرساؿ تغريدات مباشرة عف طريؽ المكقع أك إرساؿ رسالة

(sms.أك برامج المحادثة الفكرية أك التطبيقات التي يقدميا المطكركف ،) 
الثانى:تأثير ومخاطر التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب فى المجتمع  المحور

 المصرى:
شيد المجتمع الإنساني في العقديف الآخريف مكجة كبيرة مف التحكؿ الرقمي، أطمؽ 

قة، التي تتميز بظكاىر مثؿ البيانات الضخمة، كالتعميـ الالكتركنى، عمييا البعض الرقمنة العمي
كالخكارزميات الذكية، كالذكاء الاصطناعي، كحمكؿ الشبكات المتقدمة، كالأخذ كالاعتماد المتزايد 
عمى البنى التحتية الرقمية "شبو المستقمة" كتفكيضيا في القياـ بالمزيد مف المياـ كالأدكار في 

تنامى التحكلات الرقمية فإف ذلؾ يؤدم إلى التأثير عمى الحياة الثقافية، كىذا  المجتمع، كمع
عندما أكضح السمات الديناميكية المميزة لانتقاؿ مجتمع  Postmanأكضحتو تحميلات بكستماف 

يستعمؿ التكنكلكجيا إلى مجتمع تككف فيو التكنكلكجيا نفسيا عمى العكس ىي التي تشكمو، كفي 
 ( 247-244، 0402ـ بتحميؿ ثلاثة أنكاع مف الثقافة.)الزغارم،ىذا الإطار قا
يا لحؿ مشكمة معينة كممحة لمحفاظ عمى العالـ استخدامكيتـ فيو اختراع أدكات ك  النوع الأول:

 الرمزل لمفف كالسياسة كالديف أك الطقكس
الأدكات الثقافة : كفيو لا يتـ إدماج الأدكات في الثقافة؛ بؿ تياجـ ىذه النوع الثانى تكنوقراطى

مباشرة إذ تسعى إلى أف تصير ىي الثقافة، كنتيجة لذلؾ فالتقاليد كالعادات الاجتماعية كالأساطير 
كالسياسة كالأدياف تقاتؿ في سبيؿ انقاذ حياتيا كالييمنة، كفي ىذا السياؽ يتعايش الجانب 

 نكلكجيا.التكنكلكجى مع التقاليد في تكتر معقد، كتعمر التقاليد رغـ تفكؽ التك
:  يعني سيطرة التكنكلكجيا عمى الثقافة كالحضارة، كيتمثؿ في خضكع النوع الثالث التكنولوجيا

سائر أشكاؿ الحياة الثقافية لسيادة التقنية كالتكنكلكجيا، عمى المؤسسات كالحياة الاجتماعية، كمف 
ا، كالثق افة ىنا لكي تكجد فيي تحتاج ثـ لا يتعمؽ الأمر ىنا بالثقافة فقط؛ بؿ بالحالة النفسية أيضن

لمحصكؿ عمى نكع مف الترخيص مف لدف التكنكلكجيا، كىنا يتعمؽ الأمر بعالـ يحؿ فيو التطكر 
 التكنكلكجى محؿ التطكر البشرم، ىذا العالـ الذم تتضاعؼ فيو المخاطر كالتحديات.
مى زعزعة فمقد أدت الثكرة الرقمية إلى خمخمة القطاعات الثقافية التقميدية كعممت ع

منطقيا الكظيفى الاعتيادل كأثرت في طرؽ تكزيع المضاميف الثقافية كالعمؿ عمى إعادة تشكيؿ 
 (07: 0434عميؽ لممشيد الثقافي تحت التأثير الرقمي.)ديفيؿ،
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إضافة إلى ذلؾ يؤثر التحكؿ الرقمي عمى اليكية الثقافية لممجتمعات مف خلاؿ تشكيؿ 
للافراد، فعمى سبيؿ المثاؿ يمكف لممحتكل الثقافي اف يعزز الفخر الاتجاىات كالتكجيات الثقافية 

باليكية الثقافية لممجتمعات المحمية كيسيـ في تعزيز الانتماء إلى الثقافة الخاصة بيا، كمع ذلؾ 
ا إلى تأثيرات سمبية مثؿ تشكيو الصكرة الثقافية لممجتمعات أك تشكيو الفيـ السميـ  قد يؤدم أيضن

 (430 :0400دات.)كتاب،لمتقاليد كالعا
وفيما يمى استعراض لمخاطر التحول الرقمى ، مع تحديد أبرز تحدياتو وانعكاساتو 

 عمى ثقافة الشباب فى المجتمع المصرى
 مخاطر اجتماعية: .أ 

كمف المخاطر الاجتماعية لمتحكؿ الرقمي تدىكر العلاقات الاجتماعية كبالخصكص مع 
درسي كاحتماؿ التعرض لتصفح مكاقع غير أخلاقية الأسرة كالأقارب، كضعؼ في الأداء الم

ا الاضطرابات الصحية كالنفسية، كما أف الشباب الذيف يبالغكف في  الأجيزة  استخداـكأيضن
ا يزيد مف معدؿ الاكتئاب كالقمؽ  الإلكتركنية يككنكا عرضة لممشكلات الذىنية كالنفسية، كأيضن

جتمعيـ، بالإضافة إلى قمة معرفتيـ بتقاليد كنقص الانتباه، كفقداف الحس بمشكلات كقضايا م
 (342 :0400كأعراؼ كقيـ المجتمع أثناء التعامؿ مع آليات التحكؿ الرقمي.)البنا،

 مخاطر نفسية: .ب 
يسيـ التحكؿ الرقمي في انطكاء كزيادة احتمالية الاصابة بالتكحد كالعزلة كقمة التكاصؿ 

الة مف القمؽ كاضطراب المزاج كالعنؼ مع الأفراد، كما يؤثر التحكؿ الرقمي عمى ظيكر ح
ا يقمؿ  كالعدكانية، كالانغلاؽ عمى الذات كضعؼ القدرة الإنمائية كالإصابة بمرض التكحد، كأيضن
مف التفكير الإبداعي، كيقمؿ المشاركة الكجدانية كالنفسية كالإصابة بمرض 

 (342، 0400اللامبالاة.)البنا،
،ص ص 0200مدكور،):في: وتتمثل في الآتيمخاطر التحول الرقمي عمى الأمن الثقا .ج 

129-120:) 
  اليجمة الثقافية الشرسة عمى ثقافتنا العربية، كالتى بدأت تتغمغؿ في أكساط النشء

كالشباب عبر منصات التكاصؿ الاجتماعي مما قد يؤدم إلى الذكباف الثقافي حيث 
 رفض الثقافة الأصمية كالتشبث بالثقافة الغربية كالاعتزاز بيا.
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 حاكاة كتقميد ثقافة الآخريف، كذلؾ مف خلاؿ التكاصؿ الافتراضي يميؿ النشء كالشباب م
إلى محاكاة أصدقائيـ كالتأثر بثقافتيـ المغايرة لثقافتيـ كيظير ذلؾ مف خلاؿ تقميد 
الممبس كالمأكؿ إضافة إلى احتمالية الكقكع تحت تأثير ثقافة الكاقع الافتراضي كثقافة 

 شكيو صكرة الآخر.العنؼ كالابتزاز كت

  تكلد ثقافة ىجينة، فقد أتاح الإعلاـ الاجتماعي للأفراد لمتكاصؿ فيما بينيـ عمى اختلاؼ
معتقداتيـ  كأعراقيـ كطبقاتيـ الاجتماعية، كقد يرل البعض أف ىذا التكاصؿ زاد مف 
انفتاح المجتمعات عمى بعضيا كزاد مف مساحة العلاقات بينيا، كأصبح المجتمع 

ي ىك الذم يفرض ثقافتو عمى الأفراد؛ لأف ما يجمعيـ ىك الاىتماـ المشترؾ الافتراض
 كليست اليكية الجمعية لممجتمع أك الانتماء إلييا.

  تغميب اليكية الفردية عمى اليكية الجمعية، حيث إف اليكية الفردية المنتمية لمعالـ
الحضارة العربية الافتراضي حمت مكاف اليكية الجمعية كالقكمية المتشكمة أصلا مف 

كالقائمة عمى كحدة المغة كالديف كالتاريخ كالجغرافيا كالأىداؼ كالمصير المشترؾ، كفي 
ظؿ ىذا الفضاء المفتكح فإف سمطة الفرد عمى نفسو أصبحت أقكل مف سمطة المجتمع 
بمؤسساتو عمى الفرد مما قد يؤدم عمى المدل البعيد إلى انييار اليكيات الكطنية 

 كالقكمية.

 نعداـ التكافؤ في نشر الثقافات المختمفة عبر كسائؿ الإعلاـ الاجتماعي، كىك ما ييدد ا
البنية الثقافية لممجتمع؛ فالثقافة السائدة ىي ثقافة الغالب الأقكل التي تتسرب إلى 
المجتمع مف خلاؿ كسائؿ التكاصؿ الرقمي بحيث أصبحت المجتمعات متمقية لثقافات 

فة قائمة عمى السطحية كالاستيلاؾ كتعظيـ شأف الاقتصاد مكجية لإلغاء الآخر، ثقا
  كالربح عمى حساب كرامة الانساف.

 مخاطر التحول الرقمي عمى ثقافة الشباب: .د 
إف الشباب باتكا يعيشكف في ظؿ التحكؿ الرقمي حالة غربة كاغتراب عف كاقعيـ نتيجة  

ث الذكؽ، كالممبس كالعادات كالتقاليد، لتأثرىـ بما تنقمو الثكرة المعمكماتية ليـ مف ثقافات مف حي
ضعاؼ محميتو عف  كفقنا لقكالب غربية؛ أم سمب عقؿ الإنساف، كمحاكلة طمس ثقافتو المحمية، كا 
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يقاعو في استلاب عقمي، فكرم، معرفي، كعقائدم، في  طريؽ تقديـ نماذج جديدة جذابة، كا 
عقائد، كالميكؿ، كالقيـ، محاكلة حثيثة لمكصكؿ إلى مجتمع عالمي متشابو الأفكار، كال

 كالاتجاىات، كالسمكؾ مفركضة عميو، كىذا يمثؿ تحدينا كضربنا لممكركث الثقافي المحمي.)عمي،
 (03ص ،0437

 (200: ،8082ومن مظاىر تأثير التحول الرقمي عمى ثقافة الشباب ما يمي: )الزغاري،
 معايير. الانفتاح غير المشركط عمى العالـ كثقافات الشعكب دكف ضكابط أك 

  اختزاؿ الإنساف في مقابؿ الرقمنة كالتكاصؿ الإلكتركني دكف الاىتماـ كثيرنا بالإنساف
 كتفاعمو الاجتماعي المحدد لسمككو الإيجابي كضبط ىذا التفاعؿ. 

  انعداـ قيـ التماسؾ الاجتماعي في مقابؿ الحرية كالفردية كالاتجاه نحك عالـ افتراضي
عية عف فرض حالة تككف ىي المحرؾ لمسمكؾ رقمي تعجز فيو القيـ المجتم

 الاجتماعي.

  ضعؼ قيـ الكلاء كالانتماء نتيجة الاتجاه نحك عالـ افتراضي يعمؿ عمى التأثير عمى
 العقؿ كالإدارة ما يؤدم إلى حالة مف الفكضى.

  إنعداـ مفيكـ الضبط الاجتماعي في مقابؿ الحرية الإلكتركنية كالتحرر الفردم مف
حلاؿ قيـ الفردية كالأنانية كالمنفعة الذاتية محؿ القيـ الرقابة أك ا لمسئكلية المجتمعية كا 

 كالعادات كالتقاليد الأصمية لممجتمع.

  ضعؼ الكازع الديني في مقابؿ الحرية المطمقة كالتحرر مف ضكابط الديف كالاتجاه إلى
يـ كأفكار غريبة اعتناؽ أشياء منافية للأدياف السماكية تؤدم إلى التأثير عمى الشباب بق

 عمى المجتمع.
 المخاطر الرقمية لمتحول الرقمي: .ه 

إن عممية التحول الرقمي لا تخمو من المخاطر، ومن الأسباب التي أدت إلى زيادة 
 (09:،0207شاوشي،وخلوف،: )المخاطر الرقمية ما يمي

 .الاعتماد الكبير عمى التقنيات الرقمية 

  ة الأجيزة المتصمة.ازدياد حجـ المكاقع المستيدفة بسبب كثر 

 .تجاكز الابتكار الرقمي لتدابير الأمف الالكتركني 

 .الاندماج بيف نظـ تكنكلكجيا المعمكمات كالتكنكلكجيا التشغيمية ك إنترنت الأشياء 
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 ثامناً:الإجراءات المنيجية لمبحث:
لتحقيق أىداف البحث اعتمد الباحثان عمى مجموعة من الإجراءات المنيجية، وذلك 

 قًا من المنيج العممي، وقد تمثمت الإجراءات المنيجية لمدراسة فيما يمي:انطلب
 أسموب البحث: -0

اعتمد البحث عمى الأسمكب الكصفي التحميمي؛ لأنو يسمح بكصؼ كتفسير كتحميؿ 
تأثير التحكؿ الرقمى عمى ثقافة الشباب فى البيانات التي تـ جمعيا حكؿ مكضكع البحث "

ضافة إلى أنو يمكف مف خلالو دراسة الظاىرة محؿ البحث الراىف بشكؿ المجتمع المصرل"، بالإ
دقيؽ مف خلاؿ معرفة أسبابيا كدكافعيا ككذلؾ رصد الايجابيات كالسمبيات المختمفة لمتحكؿ 

 الرقمي كانعكاساتيا عمى ثقافة الشباب في المجتمع المصرم.
 طريقو البحث: -8

بالعينة بكصفيا مف الطرؽ الكمية التي اعتمد البحث عمى طريقة المسح الاجتماعي 
تفيد في دراسة البحث الراىف، كما ىك في الكاقع، مما يسيؿ جمع البيانات عنيا، حيث قاـ 
الباحثاف بالمسح الاجتماعي بالعينة عمى مستخدمي تطبيقات التحكؿ الرقمي المختمفة كمف 

 ، يكتيكب، انستجراـ، كاتس آب(.xأمثمتيا: )الفيس بكؾ، منصو 
 مجتمع وعينة البحث: -2

 وعينة البحث:مجتمــع أ. 
في الشباب المستخدميف لتطبيقات التحكؿ الرقمي، كتشمؿ  بحثيتمثؿ مجتمع ال

في  (بآ ، يكتيكب، إنستجراـ، ككاتسXبكؾ، منصة  فيس )تطبيقات التكاصؿ الاجتماعي مثؿ:
كرة الثمج، حيث تـ في  طريقة استخداـكقد اعتمد الباحثاف عمى عينة عمدية ب،  محافظة القميكبية

البداية اختيار عينة صغيرة مف مستخدمي تطبيقات التحكؿ الرقمي المختمفة، ثـ الاستعانة بيـ 
لمكصكؿ إلى مستخدميف آخريف، كاستمر ذلؾ حتى تـ الكصكؿ إلى الحجـ النيائي لمعينة، كالذم 

ا لككنيا محؿ إقامة  تـ اختيار محافظة القميكبية، ك  مفردة مف ىذا المجتمع 044بمغ  تحديدن
الباحثيف، بالإضافة إلى طبيعتيا الخاصة؛ فيي تُعد مف المحافظات الريفية الحضرية، حيث تقع 
عمى الحدكد الجغرافية لمحافظة القاىرة، التي تُعد محافظة حضرية، كما تحدّىا محافظات 

ثـ فإف ىذه الدراسة ستساىـ في كمف  ،المنكفية كالشرقية كالغربية، التي يغمب عمييا الطابع الريفي
الكشؼ عف كيفية تأثير تطبيقات التحكؿ الرقمي المختمفة عمى ثقافة الشباب في ىذه المحافظة، 

 .التي تمتاز بالطابع الريفي الحضرم
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 ArcGIS10.8برنامج استخدامالمصدر:من عمل الباحث ب

 ( يوضح منطقة الدراسة0شكل)
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 أداة البحث:-ب
عمى عينة مف الشباب المستخدميف  طُبِّقتداة الاستبانة ، التى اعتمد البحث عمى أ

إنستجراـ ، ككاتس آب( ،  ،،يكتيكب xلمختمؼ تطبيقات التحكؿ الرقمى ، كمنيا:)فيسبكؾ ، منصة
 بعناية كفقان لممعايير العممية. صُمِّمتكذلؾ مف خلاؿ استبانة إلكتركنية 

 حيث اشتممت الاستبانة عمى قسمين رئيسيين:

تضمنت سبعة متغيرات ديمكغرافية أساسية تيدؼ إلى تحديد الأولية: بياناتال .0
 الخصائص العامة لممبحكثيف.

احتكت عمى خمسة محاكر رئيسية ، كؿ منيا يضـ مجمكعة مف المحاور البحثية: .8
 الأسئمة التى ترتبط بأىداؼ البحث، عمى النحك التالى:

  :الشباب لتطبيقات التحكؿ  استخداـدل تناكؿ الأسئمة المتعمقة بقياس مالمحور الأول
 الرقمى كانعكاسو عمى ثقافتيـ.

  :استخداـركز عمى رصد الإشباعات المتحققة لدل الشباب نتيجة المحور الثانى 
 تطبيقات التحكؿ الرقمى.

  :ىذه التطبيقات عمى ثقافة الشباب فى المجتمع  استخداـبحث فى تأثير المحور الثالث
 المصرل.

 تطبيقات التحكؿ  استخداـتناكؿ الجكانب الإيجابية كالسمبية المرتبطة ب: المحور الرابع
 الرقمى كانعكاسيا عمى ثقافة الشباب.

  :استيدؼ رصد أىـ المخاطر المستقبمية لمتحكؿ الرقمى كتأثيرىا عمى المحور الخامس
 ثقافة الشباب فى المجتمع المصرل.

لبحث بدقة، مما يساعد فى كتـ إعداد ىذه المحاكر بشكؿ يضمف تحقيؽ أىداؼ ا
 استخلاص نتائج كاضحة حكؿ تأثير التحكؿ الرقمى عمى ثقافة الشباب فى المجتمع المصرل.

 :ثبات قائمة الاستقصاءصدق و فحص 
 :"قبؿ اعتماد استمارة الاستقصاء مف قِبؿ الباحثيف ،  صدق المحكمين "الصدق الظاىري

و كملاءمتو لمكضكع الدراسة ، كاف مف الضركرل اختبار صدؽ المقياس لضماف دقت
لذا تـ عرض الاستمارة الخاصة بالبحث الميدانى عمى ستة مف الأساتذة كالخبراء 
المتخصصيف فى عمـ الاجتماع لتحكيميا ، كقد ىدؼ ىذا الإجراء إلى تقييـ مدل 
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كضكح كترابط فقرات الاستمارة، كمدل ملاءمة الأسئمة لمكضكع الدراسة كأىدافيا، حيث 
الباحثاف إلى ملاحظات كتكجييات المحكميف، سكاء مف حيث الشكؿ أك استند 

المحتكل، لضماف تكافؽ الأداة مع الأىداؼ البحثية، كبناءن عمى ذلؾ، تـ تعديؿ 
الاستمارة كفقان لمملاحظات العممية المقدمة،  مما أسيـ فى إعدادىا بصكرتيا النيائية، 

 ضكعية.كجعميا صالحة لمتطبيؽ الميدانى بكفاءة كمك 
 يقيس صدؽ الاتساؽ الداخمى مدل مكثكقية النتائج المحققة الاتساق الداخمي:  صدق

لكؿ بند مف بنكد استمارة الاستقصاء كمدل تماسكيا كترابطيا داخميان، كيعتمد ىذا 
" بيف كؿ عبارة كالبعد الذل تنتمى بيرسونالصدؽ بشكؿ أساسى عمى معامؿ ارتباط "
( ، ككانت جميعيا دالة 4.427ك 4.404)إليو، كقد تراكحت معاملات الارتباط بيف 

%، مما يدؿ عمى ارتفاع درجة الاتساؽ الداخمى لمحاكر 44إحصائيان عند مستكل ثقة 
 الاستمارة كيؤكد صلاحيتيا لمتطبيؽ.

  :ألفا كرونباخ تالثبا حساب معامؿتـ ثبات قائمة الاستقصاء Cranach's 

alpha في اتخاذ القرارات كفي  البحث اإمكانية الاعتماد عمى نتائج ىذ للمتأكد مف مد
( كىك معامؿ ثبات مرتفع 4.482كقد بمغت قيمة معامؿ الثبات الكمي ) تعميػـ نتائجيا

 .مما يشير إلي صلاحية قائمة الاستقصاء لمتطبيؽ
 برنامج  استخداـتـ تحميؿ البيانات ب: الأساليب الإحصائية المستخدمةSPSS V.25 

 حيث تـ الاعتماد عمى عدة أساليب إحصائية شممت:،

  :لتحميؿ اتجاىات الاستجابات.حساب الوسط الحسابى والانحراف المعيارى 

  :لكصؼ خصائص العينة.التكرارات والنسب المئوية 

 :مف اتساقيا الداخمى .لقياس ثبات قائمة الاستقصاء كالتأكد  معامل ألفا كرونباخ 

  :لفحص مدل الترابط الداخمى بيف فقرات الاستمارة.معامل ارتباط بيرسون 

 :)(8ليكرت )لمقارنة متكسط الاستجابات مع المتكسط الفرضى لمقياس اختبار)ت 
 "إلى حد ما" ، بيدؼ تحديد دلالة الفركؽ .

  ²كااختبار (Chi-Square)المشاىدة  : لقياس مدل كجكد فركؽ بيف التكرارات
كالمتكقعة لفئات كؿ متغير ، مما يسيـ فى تحميؿ دلالة العلاقات بيف المتغيرات 

 المدركسة
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 ج. خصائص عينة البحث:
حساب التكرارات والنسب  يوضح الجدول الآتي الخصائص الديموجرافية لعينة البحث من خلبل

 :المئوية
  (0جدول رقم )

 رات الديموجرافيةلممتغيوفقًا  العينةتوزيع مفردات يوضح 
 المئوية  النسبة التكرار الفئة المتغير

 النوع
 43.75 175 ذكر

 56.25 225 أنثى

 100.0 400 المجموع

 السن

 74.0 296 سنة 82إلى أقل من  06من 

 26.0 104 سنة 20إلى أقل من  82من 

 100.0 400 المجموع

 محل الإقامة

 41.75 167 ريفي

 58.25 233 حضري

 100.0 400 مجموعال

 الحالة الزواجية

 58.5 234 أعزب

 41.5 166 متزوج

 100.0 400 المجموع

 الحالة التعميمية

 5.75 23 مؤىل متوسط

 18.5 74 مؤىل فوق المتوسط

 66.25 265 مؤىل جامعي

 9.5 38 مؤىل فوق جامعي

 100.0 400 المجموع

 الحالة المينية

 38.5 154 لا يعمل

 20.75 83 كوميموظف ح

 21.0 84 موظف قطاع خاص

 19.75 79 أعمال حرة

 100.0 400 المجموع

 الدخل الشيري

 8.25 33 0300أقل من 

 32.25 129 2000إلى أقل من  0300من 

 37.5 150 5000إلى أقل من  2000من 

 22.0 88 فأكثر 5000

 100.0 400 المجموع

  ويتضح من الجدول السابق ما يمي:
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 :مف حجـ العينة بينما 84.08أكثر المستقصى منيـ مف الإناث بنسبة  وفقًا لمنوع %
% مف حجـ العينة، كجاءت نسبة الإناث أعمى مف نسبة 02.78بمغت نسبة الذككر 

الذككر،حيث يستخدمف الإناث تطبيقات التحكؿ الرقمي لمتكاصؿ مع العائمة كالأصدقاء 
عات الأفتراضية، كتحتمؼ ىذه النتيجة مع ماجاءت كمشاركة الاىتمامات، كبناء المجتم

 في أف معظـ عينة الدراسة كانت مف الذككر. (8088)الصعيدي،بو دراسة 

 :سنة  34أكثر المستقصى منيـ مف فئة الشباب الذيف تبمغ أعمارىـ مف ) وفقًا لمسن
 00% مف حجـ العينة، ثـ يمييا الفئة العمرية مف )70سنة( بنسبة  00إلى أقؿ مف 

إلى أقؿ مف 34%، كنجد أف الفئة العمرية مف )04سنة( بنسبة  24سنة إلى أقؿ مف 
التطبيقات  استخداـسنة( جاءت في المرتبة الأكلى؛ لأنيـ أكثر اعتيادنا عمى  00

التقنيات الجديدة،  استخداـكالمنصات الرقمية المختمفة، كلا يجدكف صعكبة في تعمـ ك 
مة العمرية بشكؿ كبير عمى الأدكات كالمنصات الرقمية كما يعتمد الشباب في ىذه المرح

 استخداـفي الدراسة، كما يمتاز الشباب في ىذه الفئة العمرية بالمركنة في تعمـ ك 
ا عمى تجربة التطبيقات كالبرامج الرقمية الحديثة، ثـ  التقنيات الجديدة، كىـ أكثر انفتاحن

 ت المرحمة العمرية.تقؿ ىذه المركنة كالانفتاحية بالتدريج كمما زاد

 :مف 84.08أكثر المستقصى منيـ يقيمكف في الحضر بنسبة  وفقًا لمحل الإقامة %
% مف حجـ العينة، كيرجع ذلؾ لتكفر 03.78حجـ العينة، يمييا مف يقيمكف في الريؼ 

شبكات الإنترنت كاليكاتؼ الذكية أفضؿ في المدف، مما يسيؿ الكصكؿ إلى التطبيقات 
سكاف المدف يميمكف إلى أف يككنكا أكثر كعينا بأىمية التحكؿ الرقمي  الرقمية، كما أف

ا نمط الحياة  كفكائده، كذلؾ بسبب تعرضيـ الأكبر لمتكنكلكجيا ككسائؿ الإعلاـ، كأيضن
ا، مما يجعؿ التطبيقات الرقمية التي تكفر الكقت كالجيد  في المدف أسرع كأكثر ازدحامن

 أكثر جاذبية لسكاف المدف.

 مف حجـ 84.8أكثر المستقصى منيـ مف فئة الأعزب بنسبة  محالة الزواجية:وفقًا ل %
% مف حجـ العينة، كجاءت فئة أعزب في 03.8العينة  ثـ يمييا فئة متزكج بنسة بمغت 

المرتبة الأكلى؛ لأف معظـ عينة البحث مف الشباب الذيف يقعكف في فئة عمرية مف 
فراغ أكبر مقارنة بالأشخاص المتزكجيف سنة( فيـ يمتمككف كقت 00إلى أقؿ مف  34)

التطبيقات  استخداـأك الذيف لدييـ أطفاؿ، مما يمنحيـ فرصة أكبر لاستكشاؼ ك 
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الرقمية، كما يستخدـ العزاب تطبيقات التكاصؿ الاجتماعي كمنصات المكاعدة بشكؿ 
 أكبر لمبقاء عمى اتصاؿ مع الآخريف كتككيف علاقات جديدة.

 أكثر المستقصى منيـ حاصميف عمى مؤىلات جامعية بنسبة  ة:وفقًا لمحالة التعميمي
%، 34.8% مف حجـ العينة، ثـ تمييا الحاصميف مؤىؿ فكؽ المتكسط بنسبة 44.08

%، كأخيرنا الحاصميف عمى 4.8ثـ  تمييا الحاصميف عمى مؤىؿ فكؽ الجامعي بنسبة 
لحالة التعميمية % مف حجـ العينة، كنجد أف ىناؾ تنكع في ا8.78مؤىؿ متكسط بنسبة 

لعينة البحث، كجاءت في المرتبة الأكلى فئة الحاصميف عمى مؤىؿ جامعي، حيث 
يحصؿ الخريجكف الجامعيكف عمى تعميـ عالى يمنحيـ ميارات تحميمية كتفكير نقدم، 

 تطبيقات التحكؿ الرقمي. استخداـمما يجعميـ أكثر قدرة عمى فيـ ك 

 :مف حجـ 24.8منيـ لا يعممكف بنسبة  أكثر المستقصى وفقًا لمحالة المينية %
%، ثـ تمييا فئة مكظفي القطاع 03العينة، ثـ تمييا فئة مكظفي القطاع الخاص بنسبة 

% مف حجـ 34.78%، كأخيرنا فئة الأعماؿ الحرة بنسبة 04.78الحككمي بنسبة 
% كيشير ىذا إلى عدـ 24.8العينة، كنجد أف النسبة الأكبر مف فئة لايعممكف بنسبة 

عمؿ معظـ عينة البحث مف الإناث، بالإضافة إلى أف مف يقع عمرىـ في الفئة العمرية 
سنة( منيـ مازاؿ في مرحمة التعميـ، كمنيـ مف تخرج كلـ  00إلى أقؿ مف  34مف )

 يمتحؽ بسكؽ العمؿ بعد.

 :إلي أقؿ  0444أكثر المستقصى منيـ يبمغ دخميـ الشيرم مف ) وفقًا لمدخل الشيري
% مف حجـ العينة، ثـ يمييا فئة الدخؿ الشيرم مف 27.8يينا( بنسبة جن 7444مف 

%، ثـ يمييا فئة الدخؿ الشيرم 20.08جنيينا( بنسبة  0444إلي أقؿ مف  3844)
جنيينا(  3844%، كأخيرنا فئة الدخؿ الشيرم أقؿ مف )00جنيينا فأكثر( بنسبة  7444)

ث ينتمكف إلى الفئة العمرية % مف حجـ العينة، كلأف معظـ عينة البح34.08بنسبة 
سنة(، كمعظميـ لا يعممكف، لذلؾ جاءت فئات الدخؿ  00إلى أقؿ مف  34مف )

جنيينا 7444إلى أقؿ مف  0444لأسرىـ منخفضة في المراتب الأكلى المتتالية مف )
 جنيينا شيرينا(.0444إلى أقؿ مف  3844شيرينا( كمف )
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قشتيا في ضوء الأىداف والبحوث تاسعاً: تحميل نتائج البحث الميداني ومنا
 والدراسات السابقة والتوجو النظرى لمبحث:

الشباب لتطبيقات التحول الرقمي وانعكاسو عمى  استخدامالنتائج المتعمقة بواقع  :الأولالمحور 
 ثقافتيم:

  (8جدول رقم )
 الرقمي التحول عينة البحث لتطبيقات استخداميوضح مدة  
 8نتائج اختبار كا ئويةالنسبة الم التكرار الفئة

 (46.273) 8كا 22.0 88 أقل من سنة
 (8درجات الحرية )
 (0.00مستوي المعنوية )

من سنة إلى أقل من ثلبث 
 سنوات

101 25.25 

 52.75 211 ثلبث سنوات فأكثر

  100.0 400 المجموع

 كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية إلى (0) الجدكؿ تشير بيانات
عينة البحث لتطبيقات التحكؿ  استخداـ( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات مدة 4.43)

منذ مدة ثلاث  معظـ عينة البحث لتطبيقات التحكؿ الرقمي استخداـالرقمي حيث بمغت نسبة 
% مف حجـ العينة، كأخذت النسبة تتناقص كمما انخفضت المدة حيث 80.78سنكات فأكثر 

%، في المدة التي تتراكح مف سنة إلى أقؿ مف ثلاث سنكات، كأخيرنا فئة أقؿ 08.08بمغت نحك 
 استخداـ% مف حجـ العينة، كيدؿ ذلؾ عمى كجكد علاقة عكسية بيف مدة 00مف سنة بنسبة 

عينة  استخداـعينة البحث لتطبيقات التحكؿ الرقمي كبيف عدد العينة نفسيا، مما يدؿ عمى كثرة 
%، كىذا يدؿ عمى أف الشباب ىـ 80.78لتحكؿ الرقمي كارتفاع نسبتيـ إلى البحث لتطبيقات ا

ا عمى التكنكلكجيا الجديدة، كلدييـ فضكؿ كرغبة في تجربة كؿ ماىك جديد، كىذا  الأكثر انفتاحن
تطبيقات التحكؿ الرقمي المختمفة،كما اف تطبيقات التحكؿ الرقمي مصممة  استخداـيشجعيـ عمى 

، كتتميز بكاجيات جذابة كبدييية، مما يجعميا مناسبة لمشباب الذيف اـستخدلتككف سيمة الا
 يفضمكف السرعة كالمركنة في التعامؿ مع التكنكلكجيا. 
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  (2جدول رقم )
 الافتراضى العالم مع والتواصل الدردشةفي  الرقمي التحول اليومي لتطبيقات ستخداممعدل الا

 8ر كانتائج اختبا النسبة المئوية التكرار الفئة
 (35.70) 8كا 11.0 44 أقل من ساعة

 (2درجات الحرية )
 (0.00مستوي المعنوية )

 21.5 86 من ساعة إلى أقل من ساعتين

 34.25 137 من ساعتين إلى أقل من ثلبث ساعات

 33.25 133 ثلبث ساعات فأكثر

  100.0 400 المجموع

( 4.43ة عند مستكل معنكية )( إلى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائي2)الجدكؿ  كيشير 
  كأف اليكمي لتطبيقات التحكؿ الرقمي ستخداـمعدؿ الا بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات

ساعتيف إلى أكثر المستقصى منيـ مف فئة الذيف يستخدمكف تطبيقات التحكؿ الرقمي بمعدؿ مف 
أتي في المرتبة الثانية فئة ثلاث % مف حجـ العينة كت20.08يكمينا بنسبة  أقؿ مف ثلاث ساعات
 ساعة إلى أقؿ مف ساعتيف %، ثـ تمييا في المرتبة الثالثة فئة مف22.08ساعات فأكثر بنسبة 

% مف حجـ العينة، 33%، كتأتى في المرتبة الأخيرة فئة أقؿ مف ساعة بنسبة 03.8بنسبة 
يكمية، كيقضكف الشباب كيتضح مف ذلؾ اف التكنكلكجيا اصبحت جزءنا لا يتجزأ مف حياتنا ال

 معظـ كقتيـ عمى ىذه التطبيقات مما يؤدم إلى إىدار الكقت كفقنا لاستجابات عينة الدراسة. 
  (2جدول رقم )

 الاجتماعية الشبكات استخدامفي  عمييا يتم الاعتماد التي الرقمية يوضح الوسائط
 8نتائج اختبار كا النسبة المئوية التكرار الفئة

 (265.087) 8كا 10.1 49  الحاسوب
 (8درجات الحرية )
 (0.00مستوي المعنوية )

 75.4 365 الذكية اليواتف

 14.5 70 التابمت

  100.0 484 المجموع

 اختيار اكثر من متغير
( 4.43إلى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية ) (0)الجدكؿ  كيشير 

أكثر   كأف الكسائط الرقمية التي يتـ الاعتماد عمييا اتبيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئ
 ىي اليكاتؼ الذكية الاجتماعية الشبكات استخداـالكسائط التي يعتمد عمييا المستقصى منيـ في 

% ممف 30.8% مف حجـ العينة، كأخذت النسبة تتناقص حيث بمغت نسبة 78.0بنسبة 
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% مف 34.3ف يستخدمكف الحاسكب بنسبة يستخدمكف التابمت، كجاءت في المرتبة الاخيرة مم
% مف عينة البحث يعتمدكف عمى اليكاتؼ الذكية في 78.0حجـ العينة، مما يدؿ عمى أف 

لميكاتؼ  ستخداـيـ لبرامج التحكؿ الرقمي المختمفة كىذا راجع إلى سيكلة الحمؿ كالااستخدام
ككف أرخص مف التابمت الذكية، كما أنيا جاىزة في أم كقت كمكاف، كأف اليكاتؼ الذكية ت

ىكاتفيـ الذكية في كؿ جكانب حياتيـ، مما  استخداـكالحاسكب، كما أف الشباب اعتادكا عمى 
يجعميا الخيار الأكؿ لتطبيقات التحكؿ الرقمي المختمفة، كيمكف مناقشة ىذه النتيجة في ضكء ما 

ا الرقمية كآلياتيا المختمفة بأف التحكؿ الرقمي يستخدـ التكنكلكجي نظرية التباين الثقافيجاءت بو 
 المتمثمة في )التابمت، الياتؼ الذكي،الحاسب الآلي( عمى البيئة الثقافية لممجتمع.

  (3جدول رقم )
 يا أكثراستخداميوضح التطبيقات التي يتم 

 8نتائج اختبار كا النسبة المئوية التكرار الفئة
 (042.002) 8كا 35.3 217 بوك       فيس

 (2)درجات الحرية 
 (0.00مستوي المعنوية )

 x 35 5.7منصو

 15.0 92 يوتيوب

 16.5 101 انستجرام

 27.5 169 آب واتس

  100.0 614 المجموع

 اختيار أكثر من متغير:
( 4.43( إلى كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية )8)الجدكؿ  يشير

أكثر   فنجد أف يا أكثر،استخداملتطبيقات التي يتـ ا بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات
بنسبة  ىك تطبيؽ فيس بكؾ كجاء في المرتبة الأكلىالتطبيقات التي يستخدميا المستقصى منيـ 

% مف حجـ 07.8% مف حجـ العينة، يميو تطبيؽ كاتس آب في المرتبة الثانية بنسبة 28.2
%، ثـ جاء في المرتبة الرابعة 34.8لثة بنسبة العينة، ثـ يميو تطبيؽ انستجراـ في المرتبة الثا

 x% مف حجـ العينة، كجاء في المرتبة الخامسة كالأخيرة منصة 38تطبيؽ اليكتيكب بنسبة 
% مف حجـ العينة، كيتضح أف أغمب أفراد عينة الدراسة يستخدمكف تطبيؽ الفيس 8.7بنسبة 

لأخبار كالمعمكمات كالترفيو كالتسكؽ، بكؾ، كىذا يرجع إلى أف الفيس بكؾ يقدـ محتكل متنكع مف ا
مما يمبي اىتمامات الشباب المختمفة في مكاف كاحد، كتختمؼ ىذه الدراسة مع ماجاءت بو دراسة 

ا بيف عينة استخدامبأف أكثر كأىـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي انتشارنا ك  (8088)الصعيدي، 
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 xمنصة  استخداـب، ثـ التميجراـ كيميو الدراسة ىك الكاتس آب، كيميو الفيس بكؾ، كيميو اليكتيك 
 كالتيؾ تكؾ كانستجراـ. 

كنستنتج مما سبؽ تعدد تطبيقات التحكؿ الرقمي التي يستخدميا الشباب كىذا ما أكد 
تأكيده عمى أشير الشبكات الاجتماعية التي يستخدميا الأفراد ىي كاستيمز في عميو 

Facebook منصة ،x يا ككسيمة تسيـ في الحراؾ ستخداما، كقد كصؿ الأمر حالينا إلى
 الاجتماعي كبناء ثقافة مكاطنة فاعمة كمؤثرة عمى أرض الكاقع. 

  (4جدول رقم )
 معمومات عن والبحث الغير مع والتواصل الدردشةفي  المستخدمة يوضح المغة
 8نتائج اختبار كا النسبة المئوية التكرار الفئة

 (002.040) 8كا 31.5 195 العربية المغة
 (2درجات الحرية )
 (0.00مستوي المعنوية )

 21.8 135 (أجنبية بحروف العربية)الفرانكو 

 24.0 149 العامية الميجة

 17.1 106 الأجنبية المغة

 5.6 35 والرموز الإشارات

  100.0 620 المجموع

 اختيار أكثر من متغير:    
عند مستكل معنكية ( كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية 4)كيتضح مف الجدكؿ  

كأف المغة التي المغة المستخدمة في الدردشة  ( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات4.43)
 عف كالبحث الغير مع كالتكاصؿ يستخدميا المستقصى منيـ أكثر مف غيرىا في الدردشة

لثانية المغة % مف حجـ العينة، يمييا  في المرتبة ا23.8بنسبة  ىي المغة العربيةمعمكمات 
% 03.4% مف حجـ العينة، ثـ جاءت في المرتبة الثالثة لغة الفرانكك بنسبة 00العامية بنسبة 

% مف حجـ العينة، 37.3مف حجـ العينة، كجاءت في المرتبة الرابعة المغة الأجنبية بنسبة 
ينة، كيدؿ % مف حجـ الع8.4كجاءت في المرتبة الخامسة كالأخيرة لغة الإشارات كالرمكز بنسبة 

ىذا عمى تنكع المغة التي يستخدميا الشباب في الدردشة كالتكاصؿ مع الغير كالبحث عف 
معمكمات حيث يتعرضكف لتأثيرات لغكية متنكعة مف خلاؿ الإنترنت، الأفلاـ، المكسيقى كغيرىا، 

ة مع ىذه التأثيرات تساىـ في تنكع لغتيـ في الدردشة كالتكاصؿ مع الغير، كتحتمؼ ىذه النتيج
في أف المحكر الخاص بقيمة الاعتزاز بالمغة العربية في  (8080)مصطفى،ماجاءت بو دراسة 

 المرتبة الخامسة كالأخيرة مف منظكر العينة ككؿ.
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  (5جدول رقم )
 الرقمي التحول تطبيقات استخدام عند المفضل يوضح نوعية النشاط

 8نتائج اختبار كا النسبة المئوية التكرار الفئة
 (4.054) 8كا 18.0 131 فيوالتر 

 (2درجات الحرية )
 (0.064مستوي المعنوية )

 19.4 141 التثقيف

 19.5 142 الأخبار متابعة

 23.5 171 الدردشة

 19.6 143 الفيديوىات مشاىدة

  100.0 728 المجموع

 اختيار أكثر من متغير: 
ند مستكل معنكية ( عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية ع7)كيتضح مف الجدكؿ  

لدل عينة البحث عند نكعية النشاط المفضؿ  ( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات4.43)
المفضمة  أكثر الأنشطة بمغت نسبة يـ لتطبيقات التحكؿ الرقمي المختمفة حيثاستخدام

حجـ % مف 02.8بنسبة  ىك الدردشةالرقمي  التحكؿ تطبيقات استخداـ عند لممستقصى منيـ
الدردشة لأغراض متنكعة مثؿ: التكاصؿ مع الأصدقاء كالعائمة، كالتعارؼ  ستخداـالعينة؛ كذلؾ لا

عمى أشخاص جدد، كمشاركة الاىتمامات، كما تتيح الدردشة لمشباب الانضماـ إلى مجتمعات 
في  افتراضية تشاركيـ نفس الاىتمامات، مما يعزز شعكرىـ بالانتماء كالتكاصؿ الاجتماعي، يمييا

ا أف نسبة عينة 34.4المرتبة الثانية مشاىدة الفيديكىات بنسبة  % مف حجـ العينة. كنجد أيضن
البحث مف مشاىدة الفيديكىات مرتفعة؛ لأف الفيديكىات ىي الكسيمة المفضمة لمشباب في 
ؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي؛ لأنيا تقدـ محتكل يتسـ بالتنكع كالجاذبية، يسيؿ الكصكؿ إليو كالتفاع

معو، كما أنيا تثير المشاعر كتخمؽ تجارب عاطفية قكية، ثـ جاءت في المرتبة الثالثة متابعة 
%، 34.0% مف حجـ العينة، كجاءت في المرتبة الرابعة التثقيؼ بنسبة 34.8الأخبار بنسبة 

 % مف حجـ العينة. 34كجاء الترفيو في المرتبة الخامسة كالأخيرة بنسبة 
في تأكيدىا  النظرية التفاعمية الرمزيةضكء ما أشارت إليو كيمكف مناقشة ذلؾ في 

عمى تفاعؿ الأفراد في ظؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي في جماعات صغيرة كغرؼ الدردشة 
الصكت كالفيديك أك الشخصيات الرقمية، كىذه الكسائؿ  استخداـالإلكتركنية كالمنتديات مف خلاؿ 

فكف في المجتمع الافتراضي مف خلاؿ ما تعنيو تمثؿ معافٍ كرمكز ليـ، فالمستخدمكف يتصر 
 الأشياء ليـ.
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  (6جدول رقم )
 الرقمي التحول تطبيقات استخدام عند المفضل يوضح المحتوى

 8نتائج اختبار كا النسبة المئوية التكرار الفئة

 (45.240) 8كا 16.6 118 الثقافي المحتوى
 (2درجات الحرية )
 (0.00مستوي المعنوية )

 17.3 123 التعميمي المحتوى

 31.8 226 الترفييي المحتوى

 14.3 102 الديني المحتوى

 20.0 142 الاجتماعي المحتوى

  100.0 711 المجموع

 اختيار أكثر من متغير:
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية  (4) كيتضح مف الجدكؿ 

تطبيقات  استخداـالمحتكل المفضؿ عند  لفئات( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد 4.43)
يفضمكف الرقمي  التحكؿ تطبيقات استخداـ عند التحكؿ الرقمي حيث إف أكثر المستقصى منيـ

% مف حجـ العينة، مما يؤدم إلى فقداف الأصالة كالتنكع كعمؽ 23.4بنسبة  المحتكل الترفييي
ا ركح الإبداع الحق يقية، كما يؤدم إلى إىماؿ جكانب حياتيـ التعبير الفني البشرم، كييدد أيضن

الأخرل، مثؿ: الدراسة كالعمؿ  كالعلاقات الاجتماعية كالثقافية كالنشاط البدني، يميو في المرتبة 
% مف حجـ العينة، ثـ يميو في المرتبة الثالثة المحتكل 04الثانية المحتكل الاجتماعي بنسبة 

ت النسبة تتناقص إلى أف جاء في المرتبة الرابعة % مف حجـ العينة، كأخذ37.2التعميمي بنسبة 
%  مف عينة الدراسة، كجاء في المرتبة الخامسة كالأخيرة المحتكل 34.4المحتكل الثقافي بنسبة 

% مف حجـ العينة، ككما نلاحظ أف تدني نسبة مشاىدة المحتكل الثقافي 30.2الديني بنسبة 
اليكية الثقافية لدل الشباب كانتمائيـ إلى مجتمعيـ كالديني لدل عينة البحث يؤدم ىذا إلى فقداف 

ا ضعؼ الكعي الثقافي لدييـ مما يؤثر  مما يؤثر عمى ثقتيـ بأنفسيـ كعدـ شعكرىـ بالانتماء كأيضن
ا عمى قدرتيـ عمى فيـ العالـ مف حكليـ كالمشاركة الفعالة في المجتمع. كما يؤدم عزكؼ  أيضن

لى جيميـ بأمكر دينيـ الأساسية، كقد يؤثر ىذا عمى الشباب عف مشاىدة المحتكل الديني إ
 سمككيـ كأخلاقيـ كثقافتيـ.
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  (7جدول رقم )
 والتثقيف الأخبار لمتابعة المستخدمة الطرق

 8نتائج اختبار كا النسبة المئوية التكرار الفئة
 (023.207) 8كا 16.0 87 الإلكترونية الوثائقية الكتب

 (2درجات الحرية )
 (0.00ية )مستوي المعنو 

 19.9 108 الإلكترونية والجرائد الصحف

 47.2 257 الصوتية الفيديوىات

 16.9 92 والمقروءة المسموعة الكتب

  100.0 544 المجموع

 اختيار أكثر من متغير: 
( 4.43( كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية )4)كيتضح مف الجدكؿ 

الطرؽ المستخدمة لمتابعة الأخبار كالتثقيؼ عبر  ر المشاىد لفئاتبيف التكرار المتكقع كالتكرا
 الأخبار لمتابعة تطبيقات التحكؿ الرقمي حيث إف أكثر الطرؽ التي يستخدميا المستقصى منيـ

% مف حجـ العينة؛ 07.0كالتثقيؼ ىي الفيديكىات الصكتية كجاءت في المرتبة الأكلى بنسبة 
راسة لخاصية التمرير اللانيائي في تطبيقات التحكؿ الرقمي عينة الد استخداـمما يؤدم إلى 

المختمفة التي تشجع عمى الاستمرار في المشاىدة لساعات طكيمة دكف كعي بالكقت، مما يؤدم 
ىماؿ جكانب أخرل مف الحياة، يمييا في المرتبة الثانية الصحؼ  ا إلى إدماف التطبيقات كا  أيضن

مف حجـ العينة، ثـ جاءت في المرتبة الثالثة الكتب  %34.4كالجرائد الالكتركنية بنسبة 
 الكثائقية %،  كجاءت في المرتبة الرابعة كالاخيرة الكتب34.4المسمكعة كالمقركءة بنسبة 

 % مف حجـ العينة. 34الالكتركنية بنسبة 

  (00جدول رقم )
 الرقمي التحول تطبيقات عبر ترفضوالذي  المحتوى

 8نتائج اختبار كا يةالنسبة المئو  التكرار الفئة
 (33.723) 8كا 20.3 132 لتعاطي المخدرات تروجالتي  المقاطع نشر

 (8درجات الحرية )
 (0.00مستوي المعنوية )

 43.8 285 للئباحية تروجالتي  المقاطع نشر

 35.9 234 المجتمعية والقيم الآدابينافي  محتوى

  100.0 651 المجموع

 اختيار أكثر من متغير:
( كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية 34)ضح مف الجدكؿ كيت 

المحتكل الذم ترفضو عينو البحث عبر  ( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات4.43)
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 المقاطع ىك نشر أكثر محتكل مرفكض مف قِبؿ المستقصى منيـ أن ك تطبيقات التحكؿ الرقمي
% مف حجـ العينة؛ نظرنا لما تؤديو مف ضياع الكقت كالجيد، 02.4للإباحية بنسبة  تركجالتي 

ا مف آثار سمبية عمى الصحة  كما يقمؿ مف الإنتاجية في الدراسة كالعمؿ، كما يترتب عميو أيضن
%، كأخيرنا 28.4المجتمعية بنسبة  كالقيـ الآداب ينافي النفسية كالاجتماعية، يميو المحتكل الذم

% مف حجـ العينة،كتتفؽ ىذه النتيجة 04.2عاطي المخدرات بنسبة لت تركجالتي  المقاطع نشر
بأف معظـ عينة البحث يؤكدكف أف ىناؾ مخاطر  (8006)عبد الغني،مع ماجاءت بو دراسة

 للإنترنت كعمى رأسيا إدماف الدخكؿ عمى المكاقع الإباحية.
تطبيقات  استخدامة النتائج المتعمقة بالإشباعات المتحققة لدى الشباب نتيج :الثانيالمحور 

 التحول الرقمى:
  (00جدول رقم )

 الرقمي التحول تطبيقات اتستخداملا الذاتية يوضح الإشباعات

نتائج اختبار  الترتيب النسبة المئوية التكرار الفئة
 8كا

 8كا 7 8.9 75 الجيد لتوفير الروتينية العمميات أتمتة
(64.572) 

درجات 
 (4الحرية )

مستوي 
المعنوية 

(0.00) 

 6 10.2 87 والموارد الوقتإدارة  تحسين

 التطبيقات عبر الأفراد مع التواصل عمميات تسييل  
 الرقمية

195 23.0 1 

 2 17.0 144 الزملبء بين الاتصال قنوات تحسين

 3 15.5 131 الرقميةالأدوات  خلبل والإبداع من الابتكار تعزيز

 5 10.4 88 التقميدية بالعمميات المرتبطة المصاريف تقميل

 4 15.0 127 مكانأي  ومن وقتفي أي  أداء الميام من التمكين

  - 100.0 847 المجموع
 اختيار أكثر من متغير:
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية  (33)كيتضح مف الجدكؿ 

ات الشباب ستخدامذاتية لاالإشباعات ال ( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات4.43)
 تطبيقات ستخداـالذاتية لا اتيـكاف إشباع أكثر المستقصى منيـ أن لتطبيقات التحكؿ الرقمي ك

% مف 02الرقمية بنسبة  التطبيقات عبر الأفراد مع التكاصؿ عمميات ىك تسييؿ الرقمي التحكؿ
اسعة مف المنصات حجـ العينة ؛ كيرجع ذلؾ لأف تطبيقات التحكؿ الرقمي تكفر مجمكعة ك 

كالأدكات التي تتيح التكاصؿ بسيكلة كيسر، مثؿ تطبيقات الفيس بكؾ كالكاتس آب كالبريد 
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الإلكتركني كغيرىا، كما يمكف لمشباب اختيار التطبيؽ الذم يناسب احتياجاتيـ كتفضيلاتيـ، 
فيات كتتيح تطبيقات التحكؿ الرقمي لمشباب التكاصؿ مع أشخاص مف مختمؼ الثقافات كالخم

 كالاىتمامات، مما يكسع دائرة معارفيـ كيثرل تجاربيـ.

% مف 37الزملاء بنسبة  بيف الاتصاؿ قنكات كجاء في الترتيب الثاني عبارة تحسيف  
حجـ عينة الدراسة؛ لأنو أصبح مف السيؿ مشاركة الصكر كمقاطع الفيديك كالممفات الأخرل مع 

فة، مما يسيؿ تبادؿ المعمكمات كالأفكار، كما تكفر الآخريف عبر تطبيقات التحكؿ الرقمي المختم
تطبيقات التحكؿ الرقمي منصات افتراضية للأفراد ذكم الاىتمامات المشتركة لمتكاصؿ كالتفاعؿ 

 مع بعضيـ البعض كتبادؿ الخبرات كالمعرفة.

الرقمية الأدكات  خلاؿ كالإبداع مف الابتكار كجاء في الترتيب الثالث عبارة تعزيز 
% ؛ كيرجع ذلؾ إلى أف تطبيقات التحكؿ الرقمي تمكف الأفراد مف الكصكؿ إلى أم 38.8ة بنسب

معمكمة يحتاجكنيا بسرعة كسيكلة، مما يساعدىـ عمى تطكير أفكارىـ الإبداعية، كما تكفر 
معمكمات متخصصة في مختمؼ المجالات، مما يساعد عمى إجراء البحكث كالدراسات التي 

بأف التحكؿ الرقمي  (8082)نصر،تتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة تساىـ في الابتكار، ك 
 ساعد الشباب في تنمية مياراتيـ البشرية العممية كالعممية مف خلاؿ الأدكات الرقمية.

مكاف أم  كمف كقتفي أم  أداء المياـ مف كجاء في الترتيب الرابع عبارة التمكيف 
التحكؿ الرقمي تكفر العديد مف الأدكات لإدارة المياـ  % ؛ كيرجع ذلؾ إلى أف تطبيقات38بنسبة 

كالمشاريع كالتكاصؿ مع الزملاء، مما يمكف مف إنجاز العمؿ أثناء التنقؿ، كما أف أجيزة 
مما يجعميا  ستخداـالكمبيكتر المحمكلة كالأجيزة المكحية تكفر قكة معالجة عالية كمركنة في الا

يقات التحكؿ الرقمي أدكات تساعد عمى تنظيـ العمؿ كتحديد مثالية لمعمؿ عف بعد، كما تكفر تطب
 الأكلكيات كتتبع التقدـ، مما يضمف إنجاز المياـ في الكقت المحدد.

التقميدية بنسبة  بالعمميات المرتبطة المصاريؼ كجاء في الترتيب الخامس عبارة تقميؿ 
خزيف كميات كبيرة مف % حيث تقمؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي مف الحاجة إلى طباعة كت34.0

ا  الكرؽ، مما يكفر تكاليؼ شراء الكرؽ كأحبار الطابعات كمساحات التخزيف، كتساعد أيضن
الأنظمة الرقمية عمى تتبع المخزكف بدقة كتحديد الكميات المناسبة لممخزكف أك تكدسو، كيقمؿ مف 

 تكاليؼ التخزيف كالتمؼ.
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% حيث 34.0كالمكارد بنسبة  كقتإدارة ال كجاء في الترتيب السادس عبارة تحسيف 
تساعد تطبيقات التحكؿ الرقمي عمى تتبع الكقت المستغرؽ في كؿ ميمة، مما يمكف الأفراد مف 

 تحديد الأنشطة التي تستغرؽ كقتنا طكيلان كالعمؿ عمى تحسينيا.

الجيد بنسبة  لتكفير الركتينية العمميات كجاء في الترتيب السابع كالأخير عبارة أتمتة 
% مف حجـ العينة، حيث إف  تطبيقات التحكؿ الرقمي تتيح عمميات الأتمتة للأفراد كذلؾ 4.4

ا تتطمب تفكيرنا استرايجينا كحؿ المشكلات، كما يمكف للأتمتة  بداعن لمتركيز عمى مياـ أكثر أىمية كا 
قمؿ مف تحسيف الدقة مف خلاؿ تقميؿ احتمالية الأخطاء البشرية، مما يحسف مف دقة العمميات كي

ا مف الحاجة إلى إعادة العمؿ أك التصحيح.  أيضن

تطبيقات التحكؿ  ستخداـكنستنتج مما سبؽ تعدد الإشباعات الذاتية التي تدفع الشباب لا
الرقمي المختمفة، فمعظميـ يستخدمكف ىذه التطبيقات مف أجؿ تسييؿ عمميات التكاصؿ مع 

مكف تطبيقات التحكؿ الرقمي لتحسيف قنكات الأفراد عبر التطبيقات الرقمية، كالبعض الآخر يستخد
الاتصاؿ بيف زملائيـ، كلتعزيز الابتكار كالإبداع مف خلاؿ الأدكات الرقمية، كالتمكيف مف أداء 
المياـ في أم كقت كمف أم مكاف، كالبعض الآخر يستخدمكف تطبيقات التحكؿ الرقمي لتقميؿ 

ا لأتمتة العمميات المصاريؼ المرتبطة بالعمميات التقميدية، كلتحسيف  إدارة الكقت كالمكارد كايضن
ا في تشجيع الأفراد عمى  الركتينية كتكفير الجيد، كنجد أف الدكافع الذاتية تمعب دكرنا حاسمن
الاستكشاؼ كالاستفادة مف تطبيقات التحكؿ الرقمي لتحقيؽ أىدافيـ الشخصية كالمينية، كيمكف 

أف الشبكة الاجتماعية ساىمت في بناء مجتمع ب كاستيمزمناقشة ذلؾ في ضكء ما أشار إليو 
إلكتركنى تفاعمى يتيح أسرع الطرؽ لمتكاصؿ كأبسطيا لتمبية حاجات كرغبات المتفاعميف، كىذه 
مكاناتيـ، كذلؾ لكؿ  الشبكة جعمت العالـ مجتمعنا شبكينا يتطمب تطكير ميارات الأفراد كقدراتيـ كا 

فة كتمكينيـ في ىذا العالـ، كمف ثـ يستطيع الأفراد فرد كفي كؿ مجتمع حتى يتـ دمج الافراد كا
 تحقيؽ أىدافيـ كطمكحاتيـ في الحياة.
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 (08جدول رقم )
 الرقمي التحول تطبيقات اتستخداملا الاجتماعية الإشباعاتيوضح 

النسبة  التكرار الفئة
 8نتائج اختبار كا الترتيب المئوية

 (26.060) 8كا 5 14.9 104 جديدة اجتماعية علبقات بناء
درجات الحرية 

(2) 
مستوي المعنوية 

(0.00) 

في  السريعة التغيرات مع التكيف تسييل
 المجتمع

128 18.4 3 

 2 18.7 130 والمشاركة التعاون قيم تعزز

 1 30.2 210 والمجتمع الافراد بين التواصل تعزيز

 القضايافي  والمشاركة آرائك عن التعبير
 الاجتماعية

124 17.8 4 

  -- 100.0 696 لمجموعا

 اختيار اكثر من متغير
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية  (30)كيتضح مف الجدكؿ 

أكثر المستقصى أن كالإشباعات الاجتماعية  ( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات4.43)
 الأفراد بيف التكاصؿ ىك تعزيز ميالرق التحكؿ تطبيقات ستخداـكاف إشباعاتيـ الاجتماعية لا منيـ

% مف حجـ العينة، كذلؾ لأف تطبيقات التحكؿ 24.0كالمجتمع كجاءت في المرتية الأكلى بنسبة 
الرقمي تكفر تطبيقات المراسمة الفكرية ككسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كسيمة سيمة كسريعة لمتكاصؿ 

 استخداـلزمانية، كما تتيح ىذه التطبيقات مع الأفراد كالمجمكعات، مما يزيؿ الحكاجز الجغرافية كا
مجمكعة متنكعة مف كسائؿ الاتصاؿ مثؿ النصكص كالصكت كالصكرة كالفيديك، مما يجعؿ 

 (8082)الزغاري، التكاصؿ أكثر تفاعمية كشمكلية، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة 
ية كمادية بؿ امتد تأثيرىا إلى النكاحى بأف التحكلات التي خمقتيا التكنكلكجيا الرقمية ليست فقط تقن

 الاجتماعية كالثقافية كما أنيا طالت كافة فئات المجتمع.
% مف حجـ 34.7كالمشاركة بنسبة  التعاكف قيـ كجاء في المرتبة الثانية عبارة تعزز

كف العينة، فتساعد تطبيقات التحكؿ الرقمي عمى تنظيـ المياـ كتحديد الأكلكيات كتتبع التقدـ كتعا
الأفراد مع بعضيـ البعض، مما يضمف إنجاز الأعماؿ في الكقت المحدد، كما تتيح التطبيقات 
المختمفة لمتحكؿ الرقمي مشاركة الممفات كالكثائؽ بسيكلة كسرعة مع الآخريف، مما يسيؿ العمؿ 

 المشترؾ كيقمؿ مف الحاجة إلى الاجتماعات التقميدية.
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المجتمع بنسبة في  السريعة التغيرات مع التكيؼ يؿكجاء في المرتبة الثالثة عبارة تسي
% مف حجـ العينة، فيشيد عالمنا اليكـ تغيرات متسارعة في مختمؼ جكانب الحياة مف 34.0

التكنكلكجيا كالاقتصاد إلى الثقافة كالمجتمع، ىذه التغيرات قد تككف تحدينا لمبعض؛ كلكف مع 
ا أكثر سيكلة كفاعمية، فتتيح تطبيقات التحكؿ ظيكر تطبيقات التحكؿ الرقمي أصبح التكيؼ معي

الرقمي الكصكؿ إلى كميات ىائمة مف المعمكمات كالمعرفة في مختمؼ المجالات، مما يمكف 
الأفراد مف البقاء عمى اطلاع دائـ بالتطكرات كالتغيرات في المجتمع ، كتتفؽ ىذه النتيجة مع 

اعد عمى ابتكار أساليب جديدة لتحقيؽ بأف التحكؿ الرقمي س( 8082)نصر،ماجاءت بو دراسة 
 ذكات الشباب كبناء مستقبميـ كمساعدتيـ في إنجاز أعماليـ.

الاجتماعية  القضايافي  كالمشاركة آرائؾ عف كجاء في المرتبة الرابعة عبارة التعبير
% مف حجـ العينة، حيث أدل التحكؿ الرقمي إلى حدكث ثكرة في طريقة التعبير 37.4بنسبة 

الشباب كمشاركتيـ في القضايا الاجتماعية، فمف خلاؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي أصبح  عف آراء
الأفراد قادريف عمى إيصاؿ أصكاتيـ كالتأثير في المجتمع، فتتيح تطبيقات التحكؿ الرقمي مساحة 
كاسعة للأفراد لمتعبير عف آرائيـ في مختمؼ القضايا الاجتماعية، سكاء كانت قضايا محمية أـ 

بأف المحكر الخاص  (8080)مصطفى، ة، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة عالمي
 باحتراـ حرية الرأم كالتعبير احتؿ المرتبة الأكلى.

% 30.4جديدة بنسبة  اجتماعية علاقات كجاء في المرتبة الخامسة كالأخيرة عبارة بناء
يسبكؾ انستغراـ كغيرىا تقدـ مف حجـ العينة، فتطبيقات التحكؿ الرقمي كمف أمثمتيا: تكيتر ف

ا كاسعة لبناء علاقات اجتماعية جديدة كتكسيع دائرة المعارؼ، كالتفاعؿ مع أشخاص مف  فرصن
مختمؼ أنحاء العالـ، كما يمكف لممستخدميف الانضماـ إلى المجمكعات التي تيتـ بمكاضيع 

ا تطبيقات التحكؿ معينة، كالتفاعؿ مع الأعضاء الآخريف، كتككيف صداقات جديدة، كتتيح أي ضن
الرقمي لممستخدميف تحديد اىتماماتيـ كىكاياتيـ مما يساعدىـ عمى العثكر عمى أشخاص 

 يشترككف معيـ في الاىتمامات نفسيا.
كنستنتج مما سبؽ أف معظـ عينة البحث تستخدـ تطبيقات التحكؿ الرقمي للإشباعات 

تطبيقات التحكؿ  استخداـكذلؾ لسيكلة  الاجتماعية كمنيا تعزيز التكاصؿ بيف الأفراد كالمجتمع
الرقمي كسيكلة التكاصؿ مع الأفراد في المجتمع، كمنيـ مف يستخدـ ىذه التطبيقات لتعزيز قيـ 
التعاكف كالمشاركة حيث اتاحت تطبيقات التحكؿ الرقمي تعاكف الأفراد مع بعضيـ البعض في 

ة في جميع المجالات، كما أف البعض محيط العمؿ كالدراسة كمشاركة أخبارىـ كخبراتيـ المختمف
يمجأ إلى تطبيقات التحكؿ الرقمي لتسييؿ التكيؼ مع التغيرات السريعة في المجتمع فمف خلاؿ 
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تطبيقات التحكؿ الرقمي يستطيع الأفراد التكيؼ بصكرة سريعة مع تغيرات المجتمع نظرنا لما 
سريعو الانتشار تمكف مف مستخدـ تحتكيو ىذه التطبيقات مف معمكمات كبيانات كأحداث كأخبار 

ىذه التطبيقات مف مكاكبة التغيرات السريعة التي يمر بيا المجتمع، كالبعض الآخر يستخدـ 
تطبيقات التحكؿ الرقمي لمتعبير عف آرائيـ كالمشاركة في القضايا الاجتماعية فأتاحت تطبيقات 

اقع التكاصؿ الاجتماعية كذلؾ التحكؿ الرقمي المستخدميف مف إبداء آرائيـ بكؿ حرية عبر مك 
المشاركة في القضايا الاجتماعية المختمفة المنتشرة في المجتمع، كالبعض الآخر يستخدـ 
تطبيقات التحكؿ الرقمي لبناء علاقات اجتماعية جديدة فمف خلاؿ ىذه التطبيقات يمكف للأفراد 

مما يؤدم إلى التعرؼ بناء علاقات اجتماعية مع العديد مف الأشخاص في مختمؼ المجتمعات 
بأف الشبكة  كاستيمزعمى أشخاص آخريف بثقافات مختمفة، كيتفؽ ذلؾ مع ما أشار إليو 

الاجتماعية تتيح لمفرد أف يدخؿ إلى الشبكة مف أم مكاف كفي أم كقت، كىنا نجد أف الأفراد 
كقت كأل  لدييـ المقدرة عمى الانضماـ إلى الشبكات الاجتماعية، كيتفاعمكف مع أفراد في أم

 مكاف، كمف ثـ يككف الفرد قادرنا عمى تحقيؽ أىدافو مف خلاؿ اتصالو بالشبكة.  
  (02جدول رقم )

 الرقمي التحول تطبيقات اتستخداملا الثقافية الإشباعات
النسبة  التكرار الفئة

 8نتائج اختبار كا الترتيب المئوية
 والتراث المحمية بالثقافة الارتباط تعزيز

 الثقافي
 8كا 5 10.7 89

(036.345) 
درجات الحرية 

(4) 
مستوي المعنوية 

(0.00) 

 أفلبم،،كتب)الثقافي المحتوىإلى  الوصول
 بسيولة( موسيقى

137 16.5 2 

 3 13.1 109 الثقافية المعرفة نشر

 7 8.1 68 الأجنبية المغة تعمم

 1 28.4 236 أخرى ثقافات عمى التعرف

 6 10.3 86 جديدة ثقافية ممارسات تبني

 4 12.9 107 المجتمعفي  الثقافية التغيرات مع التكيف

  _ 100.0 832 المجموع

 اختيار أكثر من متغير 
( كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية 32الجدكؿ )كيتضح مف 

صى أكثر المستقأن ك الثقافيةالإشباعات  ( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات4.43)
اخرل  ثقافات عمى ىك التعرؼ الرقمي التحكؿ تطبيقات ستخداـكاف إشباعاتيـ الثقافية لا منيـ
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% مف حجـ العينة، كيرجع ذلؾ لأف تطبيقات التحكؿ 04.0كجاءت في المرتبة الأكلى بنسبة 
مج الرقمي المختمفة تكفر كميات ىائمة مف المحتكل الرقمي المتنكع مثؿ: الأفلاـ الكثائقية كالبرا

التمفزيكنية كالمكسيقى كالأدب كالفنكف التي تعرض ثقافات مختمفة بطريقة جذابة كشائقة، كتقدـ 
ا العديد مف المدكنات كالمكاقع الإلكتركنية معمكمات مفصمة عف ثقافات مختمفة بما في ذلؾ  أيضن

 تاريخيا كعاداتيا كالتقاليد الخاصة بكؿ ثقافة عمى حدة.
 أفلاـ، ،كتب)الثقافي  المحتكلإلى  ة عبارة الكصكؿكجاءت في المرتبة الثاني 
% مف حجـ العينة، حيث أحدث التحكؿ الرقمي ثكرة في جميع 34.8بسيكلة بنسبة ( كمكسيقى

جكانب الحياة، بما في ذلؾ طريقة الكصكؿ إلى المحتكل الثقافي، فمف خلاؿ الإنترنت  كالأجيزة 
المختمفة بسيكلة كيسر، كما أف المكتبات الرقمية  الذكية أصبح بالإمكاف استكشاؼ كنكز الثقافات

تتيح الكصكؿ إلى ملاييف الكتب كالمقالات كالدكريات كالمخطكطات كالصكر كالخرائط مف 
 مختمؼ أنحاء العالـ

% مف حجـ العينة، 32.3الثقافية بنسبة  كجاءت في المرتبة الثالثة عبارة نشر المعرفة 
قمي المختمفة التي تعمؿ بنشر المعرفة الثقافية بكؿ سيكلة كذلؾ مف خلاؿ تطبيقات التحكؿ الر 

كيسر مف خلاؿ الإنترنت  كالأجيزة الذكية حيث أصبح بالإمكاف الكصكؿ إلى محتكل ثقافي 
 متنكع كغنى مف مختمؼ أنحاء العالـ بسيكلة.

المجتمع بنسبة في  الثقافية التغيرات مع كجاءت في المرتبة الرابعة عبارة التكيؼ
% مف حجـ العينة، فيشيد العالـ تغيرات ثقافية مستمرة مثؿ: ظيكر اتجاىات جديدة في 30.4

المكضة كالفف كالأدب كالتكنكلكجيا كأنماط الحياة، فتساعد تطبيقات التحكؿ الرقمي الأفراد عمى 
البقاء عمى اطلاع بيذه التطكرات كالتغيرات كمكاكبتيا، مما يمكنيـ مف الشعكر بالانتماء 

 ركة في المجتمع.كالمشا
الثقافي بنسبة  كالتراث المحمية بالثقافة الارتباط كجاءت في المرتبة الخامسة عبارة تعزيز

% مف حجـ العينة، كذلؾ مف خلاؿ المتاحؼ الرقمية كالمعارض الافتراضية فتتيح 34.7
الكصكؿ  تطبيقات التحكؿ الرقمي عرض مجمكعاتيا الاثرية كالفنية بشكؿ رقمي، مما يتيح للأفراد

ا معمكمات تفصيمية عف القطع  إلييا مف أم مكاف كفي أم كقت، كتشمؿ ىذه المعركضات أيضن
الأثرية كتسجيلات صكتية كمرئية كجكلات افتراضية ثلاثية الأبعاد، كما تعمؿ العديد مف 
المؤسسات الثقافية عمى رقمنة أرشيفاتيا، بما في ذلؾ الصكر كالكثائؽ كالتسجيلات الصكتية 
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اطع الفيديك كيمكف أف تكفر ىذه الأرشيفات الرقمية معمكمات قيمة عف التاريخ المحمى كالتراث كمق
 الثقافي، كىذا يؤدم إلى تعزيز الارتباط بالثقافة المحمية كالتراث الثقافي. 

% مف 34.2جديدة بنسبة  ثقافية ممارسات كجاءت في المرتبة السادسة عبارة تبني 
ؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي أشكاؿ جديدة مف الثقافة مثؿ الفف حجـ العينة، فظيرت مف خلا

ا جديدة  الرقمي كالأدب التفاعمى كالمكسيقى الإلكتركنية، كما أتاحت التقنيات الرقمية فرصن
لمكصكؿ إلى الثقافة كالمشاركة فييا، مثؿ :المنصات التعميمية عبر الإنترنت  كالمجتمعات الثقافية 

بأف الثقافة الرقمية  (8080)الزغاري،النتيجة مع ماجاءت بو دراسة الافتراضية، كتتفؽ ىذه 
 فضاء مفتكح لا محدكد لمكاطنيف ككنييف مف مختمؼ الأعراؽ كالأجناس كالخمفيات الثقافية.

% مف حجـ 4.3الاجنبية بنسبة  المغة كجاءت في المرتبة السابعة كالأخيرة عبارة تعمـ
ا ذا  حديف حيث إنو تعمـ لغة أجنبية يفتح أبكابنا لعالـ جديد، ثقافات العينة، كىذا الدافع يعد سلاحن

مختمفة كأناس جدد، كما يعزز فرص الأفراد في الحصكؿ عمى كظائؼ مرمكقة سكاء داخؿ 
ا، كيجب أف يككف  المجتمع أك خارجو، كعمى الجانب الآخر تعمـ المغة الأجنبية يتطمب كقتنا كجيدن

لمدراسة كالممارسة بانتظاـ، كما تعمـ المغة الأجنبية يؤدم  الفرد مستعد لتخصيص ساعات طكيمة
إلى تراجع في مستكل إتقاف المغة الأـ خاصة إذا لـ يتـ الاىتماـ بتطكيرىا بالتكازل مع المغة 
ا يؤدم تعمـ لغة أجنبية جديدة إلى استيعاب بعض الجكانب الثقافية لمغة الجديدة،  الجديدة، كأيضن

 ة الثقافية الأصمية.مما قد يؤثر عمى اليكي
تطبيقات  ستخداـكنستنتج مما سبؽ أف ىناؾ إشباعات ثقافية تدفع معظـ عينة البحث لا

التحكؿ الرقمي المختمفة منيا التعرؼ عمى ثقافات أخرل كذلؾ مف خلاؿ الإنترنت كمكاقع 
التكاصؿ الاجتماعي كالاطلاع عمى الثقافات الأخرل، كبعض مف المستخدميف يككف الدافع 
الثقافي الخاص بيـ الكصكؿ إلى المحتكل الثقافي )كتب، أفلاـ، مكسيقى( بسيكلة فعف طريؽ 
تطبيقات التحكؿ الرقمي أصبح الكصكؿ إلى المحتكل الثقافي سيؿ كبسيط كمتاح لجميع الأفراد، 
 كالبعض الآخر كاف الدافع الثقافي ليـ ىك نشر المعرفة الثقافية كذلؾ لأف المعرفة الثقافية يتـ
تداكليا بأسمكب بسيط كشيؽ يجذب المستخدـ إلى الحصكؿ عمى المزيد مف المعرفة، بينما كاف 
دافع البعض الآخر مف المستخدميف ىك التكيؼ مع التغيرات الثقافية في المجتمع فمف خلاؿ 
تطبيقات التحكؿ الرقمي استطاع المستخدمكف أف يتكيفكا مع جميع التغيرات الثقافية داخؿ 

لما تتضمنو تطبيقات التحكؿ الرقمي مف أساليب جديدة تكاكب التغيرات الثقافية المكجكدة المجتمع 
في المجتمع، كالبعض الآخر كاف الدافع الثقافي ليـ ىك تعزيز الارتباط بالثقافة المحمية كالتراث 

ي في الثقافي فكثيرنا مف المستخدميف ليس عندىـ دراية كاممة بالثقافة المحمية كالتراث الثقاف
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المجتمع؛ كلكف تطبيقات التحكؿ الرقمي يسرت ىذا الأمر عف طريؽ شبكة الإنترنت كمكاقع 
التكاصؿ الاجتماعي كما تحتكيو مف تراث ثقافي خاص بالمجتمع متاح كيفما شاء المستخدـ أف 

تطبيقات التحكؿ الرقمي تبني ممارسات  ستخداـيصؿ إليو، كالبعض الآخر الدافع الثقافي لدييـ لا
ثقافية جديدة غير تقميدية كمكاكبة لتطكرات العصر، كمنيـ يستخدـ تطبيقات التحكؿ الرقمي لتعمـ 
لغة أجنبية جديدة لملاحقة التطكرات الثقافية كالتكنكلكجية في المجتمع، كيتفؽ ذلؾ مع ما ذكره 

ر العالـ قرية " بأف التكنكلكجيا قضت في الآكنة الأخيرة عمى ظاىرة العزلة الثقافية كصاماكموىان"
النظرية التفاعمية صغيرة، كىذا ما كفره التحكؿ الرقمي، كما تتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو 

الفرد لكسائؿ الاتصاؿ الرقمية جعميا تُممي عميو معافٍ كقيـ كرمكز كعلاقات  استخداـبأف  الرمزية
افة السيبرانية كمعاييرىا كلغة تكاصؿ جديدة؛ أم إف الفرد في مجتمعو الافتراضي يراعي قيـ الثق

 كيتعمـ رمكزىا كمعانييا.
تطبيقات التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب في  استخدامالنتائج المتعمقة بتأثير : الثالثالمحور 

 المجتمع المصري:
  (02جدول رقم )

 تطبيقات التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب فيما يتعمق بالاختيار لمزواج استخدامتأثير يوضح  

النسبة  التكرار الفئة
 المئوية

نتائج اختبار  الترتيب
 8كا

 8كا 3 15.7 128 بالزواج المرتبطة التقميدية القيم تغييرفي  ساىم
(20.268) 

درجات 
 (4الحرية )

مستوي 
المعنوية 

(0.00) 

 4 14.4 118 الزواج بيدف الشباب بين التعارف تسييلفي  ساىم

 2 17.2 141 بالزواج المرتبطة فالتكالي بشأن الوعي زيادةفي  ساىم

 فيما المحمية الثقافة عن مختمفة ثقافات تبنيفي  ساىم
 بالزواج يتعمق

145 17.7 1 

 5 13.6 111 بالزواج المرتبطة والعادات بالتقاليد التمسك عمى أثر

 6 12.5 102 الزواجفي  والاستقرار الثقة بشأن المخاوف ازديادفي  ساىم

 المصاريف، تنظيم)مثل:  الزوجية الحياةإدارة في  ساىم
 (التواصل

73 8.9 7 

  _ 100.0 818 المجموع

 اختيار أكثر من متغير
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية  (30)كيتضح مف الجدكؿ 

 التأثير عمى الثقافة فيما يتعمؽ بالاختيار ( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات4.43)
فيما يتعمؽ بالاختيار لمزكاج مف  الشباب ثقافة تغييرفي  الرقمي تأثير لمتحكؿأكبر  أن ك لمزكاج

 يتعمؽ فيما المحمية الثقافة عف مختمفة ثقافات تبنيفي  ىك أنو ساىـ كجية نظر المستقصى منيـ
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% مف حجـ العينة، كذلؾ مف خلاؿ تعرض 17.7كجاءت في المرتبة الأكلى بنسبة  بالزكاج
لشباب عبر الإنترنت  لكميات ىائمة مف المعمكمات عف ثقافات مختمفة، مما قد يؤدم إلى تغيير ا

تصكراتيـ عف الزكاج المثالي، كما تعرض كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي أنماط حياة مختمفة، مما 
ا التعرض المستمر لمثقافات  قد يدفع الشباب إلى إعادة تقييـ معاييرىـ لمزكاج، كيؤدم أيضن

مختمفة عمى كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي إلى تكقعات غير كاقعية مف الزكاج، فقد يجد البعض ال
صعكبة في الالتزاـ بعلاقة طكيمة الأمد في ظؿ كجكد خيارات متعددة متاحة عبر الإنترنت، كما 
يغير التحكؿ الرقمي فكر الشباب عف الزكاج مف خلاؿ تعرضيـ لثقافات مختمفة كأنماط حياة 

 .متنكعة
 بالزكاج المرتبطة التكاليؼ بشأف الكعي زيادةفي  كجاء في المرتبة الثانية عبارة ساىـ

% مف حجـ العينة، كذلؾ مف خلاؿ ما تكفره تطبيقات التحكؿ الرقمي مف معمكمات 17.2بنسبة 
مفصمة حكؿ متكسط تكاليؼ حفلات الزفاؼ، كتجييزات المنزؿ كمتطمبات الحياة الزكجية، مما 

باب عمى فيـ التكاليؼ بشكؿ أفضؿ، كما يمكف لمشباب مقارنة أسعار الخدمات يساعد الش
.  كالمنتجات المتعمقة بالزكاج عبر الإنترنت  مما يساعدىـ عمى اتخاذ قرارات شراء أكثر ذكاءن

بنسبة  بالزكاج المرتبطة التقميدية القيـ تغييرفي  كجاء في المرتبة الثالثة عبارة ساىـ
ا ذا حديف، فشيدت القيـ التقميدية المرتبطة % مف حجـ العي15.7 نة، كىذه العبارة تعد سلاحن

بالزكاج تحكلان كبيرنا في ظؿ التطكرات التكنكلكجية المتسارعة التي يشيدىا المجتمع، كقد ساىمت 
تطبيقات التحكؿ الرقمي في تغيير ىذه القيـ بطرؽ مختمفة فأتاحت تطبيقات التعارؼ للأفراد 

ى أشخاص جدد مف خمفيات مختمفة كثقافات مختمفة مما ساىـ في تكسيع دائرة فرصة التعرؼ عم
العلاقات الاجتماعية، كيؤدم في النياية إلى الزكاج، كما يمكف للأفراد مف خلاؿ الإنترنت  
الحصكؿ عمى معمكمات كافية عف الطرؼ الآخر قبؿ اتخاذ قرار الزكاج، مما يزيد مف فرص 

نب الآخر قد يؤدم الاعتماد المفرط عمى كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي الزكاج الناجح، كعمى الجا
إلى تقميؿ التكاصؿ المباشر بيف الأفراد مما يؤثر عمى جكدة العلاقات الزكجية، كما يؤدم 
التعارؼ عبر الإنترنت  إلى الزكاج السريع دكف تفكير كاؼٍ، مما يزيد مف فرص الطلاؽ، كما 

 يعد ضركرينا كيمكف الاكتفاء بالعلاقات غير الرسمية. يرل بعض الشباب أف الزكاج لـ 
بنسبة  الزكاج" بيدؼ الشباب بيف التعارؼ كجاء في المرتبة الرابعة عبارة "تسييؿ 

% مف حجـ العينة، فظيرت العديد مف المنصات الرقمية التي تسيؿ عممية البحث عف 14.4
 خصية كالتكفيؽ بيف الشركاء.شريؾ الحياة، كتقدـ خدمات متنكعة مثؿ: الاختبارات الش
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 بالزكاج" المرتبطة كالعادات بالتقاليد التماسؾ عمى كجاء في المرتبة الخامسة عبارة "أثر

% مف حجـ العينة، ففي ظؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي لـ يعد التعارؼ بيف الشباب 13.6بنسبة 
عارؼ بيف الشباب، حيث مقتصرنا عمى الأساليب التقميدية؛ بؿ أصبح الإنترنت منصة شائعة لمت

ظيرت العديد مف التطبيقات كالمكاقع التي تسيؿ ىذه العممية، ىذا الأمر غير مف الطرؽ التقميدية 
كالتقاليد لمتعارؼ مثؿ: المقاءات العائمية أك المناسبات الاجتماعية، كما يميؿ الشباب في العصر 

، ىذا الرقمي إلى تأخير الزكاج، حيث يركزكف عمى تحقيؽ الاستقرا ر المادم كالكظيفي أكلان
 التأخير يعكس تغيرنا في الأكلكيات كالقيـ المرتبطة بالزكاج.

في  كالاستقرار الثقة بشأف المخاكؼ ازديادفي  كجاء في المرتبة السادسة عبارة "ساىـ
% مف حجـ العينة، كذلؾ مف خلاؿ مقارنة الحياة الزكجية بحياة الآخريف 12.5بنسبة  الزكاج"
بيقات التكاصؿ الاجتماعي مما يكلد شعكرنا بالنقص كعدـ الرضا، كما أف سيكلة التكاصؿ عبر تط

ا مف فرص  مع أشخاص آخريف عبر الإنترنت  قد تثير الشككؾ كالغيرة بيف الأزكاج، كتزيد أيضن
 الخيانة الزكجية، كىذا بدكره يؤدم إلى التأثير السمبي عمى العلاقة الزكجية.

 تنظيـ)مثؿ:  الزكجية" إدارة الحياةفي  سابعة كالأخيرة: "ساىـكجاء في المرتبة ال 
% مف حجـ العينة، كذلؾ مف خلاؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي 4.4بنسبة  (التكاصؿ المصاريؼ،

يراداتيـ، كتحديد أكجو الإنفاؽ، ككضع ميزانية مشتركة،  التي تساعد الأزكاج عمى تتبع نفقاتيـ كا 
 لمكضع المالي للأسرة، كتساعد عمى اتخاذ قرارات مالية مستنيرة. ىذه الأدكات تكفر رؤية كاضحة

نستنتج مما سبؽ أف تطبيقات التحكؿ الرقمي أثرت بشكؿ كبير عمى ثقافة الشباب فيما 
يتعمؽ بالاختيار لمزكاج، كقد تمثؿ التأثير في تبني ثقافات مختمفة عف الثقافة المحمية تمؾ 

لى الزكاج كذلؾ لأنيا ثقافات دخيمة عمى المجتمع، كما ساىـ الثقافات غيرت فكر كنظرة الشباب إ
ا التحكؿ الرقمي في زيادة الكعي بشاف التكاليؼ المرتبطة بالزكاج كىذا راجع إلى أف  أيضن
الإنترنت ساىـ بشكؿ ممحكظ في كيفية اختيار كؿ ما يتعمؽ بالزكاج مف تجييزات كحجكزات 

كالبحث عف أسعار كافة التجييزات الخاصة بالزكاج،  كمعرفة تكاليؼ أبسط الأشياء دكف النزكؿ
ا إلى تكفير نفقات البحث عف التجييزات اللازمة لمزكاج، كما ساىـ التحكؿ الرقمي  مما أدل أيضن
في تغير النظرة التقميدية المرتبطة بالزكاج فنحف الآف في ظؿ الرقمنة في كافة الأشياء مف حكلنا 

كة حياتو دكف أم ضغكط مف الأىؿ، فدائرة المعارؼ لدل كأصبح الشاب ىك الذم يختار شري
الشباب تكسعت بحكـ تطبيقات التحكؿ الرقمي، لأنيا يسرت التعارؼ كالدردشة بيف الشباب 
بعضيـ كبعض، كما ساىـ التحكؿ الرقمي في تسييؿ التعارؼ بيف الشباب بيدؼ الزكاج كنجد 

فيو الشاب؛ كلكف في عصر التحكؿ  أف ىذا التعارؼ غير مقتصر عمى المجتمع الذم يعيش
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الرقمي يتمكف الشاب مف التكاصؿ كالتعارؼ مع مختمؼ الأشخاص في مختمؼ أنحاء العالـ، كما 
ساىـ التحكؿ الرقمي في ازدياد المخاكؼ بشأف الثقة كالاستقرار، فسيكلة الكصكؿ إلى المعمكمات 

ف عيكب في الشريؾ مما يزعزع الثقة قد تؤدم إلى مقارنة غير كاقعية بيف العلاقات، أك البحث ع
 بالنفس كالعلاقة كيؤدم إلى عدـ الاستقرار في العلاقة الزكجية.

  (03جدول رقم )
تطبيقات التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب فيما يتعمق بالتفضيلبت  استخداميوضح تأثير 

 التعميمية
النسبة  التكرار الفئة

 4نتائج اختبار كا الترتيب المئوية

أي  وفي مكانأي  من المعرفةإلى  الوصول على درةالق
 وقت

 4كا 3 13.4 135
(324.::5) 

درجات الحرية 
(9) 

مستوي المعنوية 
(2.22) 

 مثل منصات استخدامبالذاتي  التعليم على القدرة

YouTube  ،Coursera، إلى  نظرتهم غير مما
 التقليدي التعليم

186 18.4 1 

 الشهادات على لالحصو  من الشباب اىتمام تغيير
 العملية المهارات اكتسابإلى  التقليدية الأكاديمية

  العمل سوقفي  المطلوبة

186 18.4 1  

 بين شيوعًا أكثر الحياة مدى التعلم ثقافة أصبحت
  الشباب

143 14.1 2 

 للدراسة تقبلً  أكثر الشباب جعل بعد عن التعليم انتشار
 القيود قليلوت التعليم مرونة زاد مما، المنزل من

 والزمنية الجغرافية

104 10.3 4 

 على تعتمد تعليمية أنظمة بظهور سمح الرقمي التحول
   الاصطناعي الذكاء

90 8.9 5 

 التقليدية التعليم لأنظمة انتقادًا أكثر الشباب أصبح
 التلقين على تعتمدالتي 

79 7.8 7 

 خلل من زملئهم مع تفاعلً  أكثر أصبحوا الشباب
  الإنترنت عبر التعليم وعاتمجم

88 8.7 6 

  -- 100.0 1011 المجموع

 اختيار أكثر من متغير 
( كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية 38) كيتضح مف الجدكؿ

بالتفضيلات التأثير عمى الثقافة فيما يتعمؽ  ( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات4.43)
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عمى ثقافة الشباب فيما يتعمؽ بالتفضيلات  الرقمي تأثير لتطبيقات التحكؿأكبر  كأفالتعميمية 
 مثؿ: منصات استخداـبالذاتي  التعميـ عمى ىك القدرة التعميمية مف كجية نظر المستقصى منيـ

YouTube  ،Coursera، التقميدم، كذلؾ مف خلاؿ تطبيقات  التعميـإلى  نظرتيـ غير مما
فة كما تتيحو مف مصادر تعمـ متنكعة لمشباب مثؿ: الدكرات التدريبية عبر التحكؿ الرقمي المختم

الإنترنت، كالمقالات كالكتب الإلكتركنية، كمقاطع الفيديك التعميمية، فيذه المصادر تمكف الشباب 
مف التعمـ في أم كقت كمكاف كبالسرعة التي تناسبيـ، كما تكفر العديد مف المنصات التعميمية 

ر الإنترنت دكرات تدريبية مجانية كبأسعار مخفضة كأحياننا مجانية في مختمؼ المفتكحة عب
المجالات، مما يتيح لمشباب فرصة التعمـ كتطكير مياراتيـ، تساكت معيا في النسبة نفسيا 

إلى  التقميدية الاكاديمية الشيادات عمى الحصكؿ مف الشباب اىتماـ كالمرتبة ذاتيا عبارة تغيير
% مف 34.0كاحتمكا المرتبة الأكلى بنسبة  العمؿ سكؽفي  المطمكبة العممية تالميارا اكتساب

حجـ العينة لكؿ منيما، فمـ يعد الحصكؿ عمى المعمكمات كالمعرفة حكرنا عمى المؤسسات 
التعميمية التقميدية، فبفضؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي يستطيع الشاب الكصكؿ إلى عدد كبير مف 

كقت، ىذا الأمر جعميـ يدرككف أف المعرفة الحقيقية تتجاكز حدكد  المصادر المتنكعة في أم
الشيادات التقميدية، كأف اكتساب الميارات ىك المفتاح لتحقيؽ النجاح في سكؽ العمؿ المتغير، 

حيث إف برامج التحكؿ الرقمي  (8082)عبد الظاىر، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة 
بمجاؿ العمؿ كالدراسة كتطكير ميارات جديدة يصعب تعمميا تكسب الفرد معمكمات جديدة 

 بالطريقة التقميدية. 
ا أكثر الحياة مدل التعمـ ثقافة كجاءت في المرتبة الثانية عبارة أصبحت  بيف شيكعن

% مف حجـ العينة، فتتكفر العديد مف التطبيقات التعميمية التي يمكف 30.3الشباب بنسبة 
يارات جديدة أك اكتساب معرفة في مكاضيع مختمفة، ىذه التطبيقات يا لتعمـ ماستخداملمشباب 
كمتاحة عمى اليكاتؼ الذكية، مما يجعؿ التعمـ أكثر سيكلة كمركنة كمف ثـ  ستخداـسيمة الا

 تتنامى الميارات المختمفة لدل الشباب.
أم  كفي مكافأم  مف المعرفةإلى  الكصكؿ عمى كجاءت في المرتبة الثالثة عبارة القدرة

% مف حجـ العينة، فمف خلاؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي أصبح الشباب أكثر 32.0كقت بنسبة 
كعينا بأىمية التعميـ كأصبحكا يبحثكف عف فرص لمتعمـ كتطكير أنفسيـ باستمرار، كما أصبح 

ا بالتكنكلكجيا كأصبحكا قادريف عمى  ، الأدكات الرقمية في عممية التعمـ استخداـالشباب أكتر إلمامن
بأف التحكؿ الرقمي نقمة نكعية كبيرة في  (8082)المزين،كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت دراسة 



 تأثير التحول الرقمى على ثقافة الشباب فى المجتمع المصرى               د سميرمحم & د/أيمن مصطفى عبد الخالق أ.م.د/ 

 -75- 

تطكير العممية التعميمية كمشاركة المعمكمات في أم كقت كمف أم مكاف بعيدنا عف الطرؽ 
ا تتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة  التقميدية كخاصة في ظؿ زيادة التحديات، ك أيضن

نتاجيا كتحديثيا كتكظيفيا  (8080، )زيدان بأف التحكؿ الرقمي لو دكر فعاؿ في نشر المعمكمة كا 
بكفاءة لدل الطلاب، حيث جاءت فرصة الاحتفاظ بالمعرفة كالكصكؿ إلييا في الكقت المناسب 

 كتعدد مصادرىا.
 دراسةلم تقبلان  أكثر الشباب جعؿ بعد عف التعميـ كجاءت في المرتبة الرابعة عبارة انتشار

% مف حجـ 34.2بنسبة  كالزمنية الجغرافية القيكد كتقميؿ التعميـ مركنة زاد مما، المنزؿ مف
فتسيؿ ىذه  Zoom  ،Google Meetالعينة، كذلؾ مف خلاؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي مثؿ: 

التطبيقات التكاصؿ المباشر بيف المعمميف كالطلاب، مما يجعؿ الدركس التفاعمية أكثر جاذبية 
 اعمية.كف

 تعتمد تعميمية أنظمة بظيكر سمح الرقمي كجاءت في المرتبة الخامسة عبارة التحكؿ
% مف حجـ العينة، فمف خلاؿ الذكاء الاصطناعي يتـ 4.4بنسبة  الاصطناعي الذكاء عمى

 استخداـإنشاء دركس تفاعمية تجعؿ الطلاب أكثر مشاركة في عممية التعمـ، كما يمكف 
لمساعدة الطلاب عمى تعمـ المفاىيـ الصعبة بطريقة ممتعة كتفاعمية، كيمكف الركبكتات التعميمية 

ا  لممساعديف الافتراضييف المدعكميف بالذكاء الاصطناعي الإجابة عف أسئمة الطلاب كتقديـ  أيضن
في تكافر معظـ  (8082)المزين، الدعـ ليـ في أم كقت، كتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة 

 المطمكب تكافرىا بمؤسسات التعميـ الجامعي بنسب جيدة.تطبيقات التحكؿ الرقمي 
 خلاؿ مف زملائيـ مع تفاعلان  أكثر أصبحكا كجاءت في المرتبة السادسة عبارة الشباب 
% مف حجـ العينة، فمف خلاؿ تطبيقات التحكؿ 4.7بنسبة  الإنترنت  عبر التعميـ مجمكعات

ة عبر الإنترنت  لمراجعة المكاد الدراسية الرقمي يمكف لمطلاب إنشاء مجمكعات دراسية افتراضي
ا قيمنا كفرصة لمتعمـ  معنا، كحؿ الكاجبات كالتحضير للاختبارات، ىذه المجمكعات تكفر ليـ دعمن

بأنو في ظؿ  (8088)مدكور،مف بعضيـ البعض، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ما جاءت بو دراسة 
أتاحت طرقنا عدة مف أجؿ التكاصؿ التحكؿ الرقمي تبنى الشباب سمككيات كأفكارنا جديدة، 

ا تبني ممارسات جديدة لمقراءة كالكتابة.  كالتفاعمية كالمشاركة كأيضن
 التعميـ لأنظمة انتقادنا أكثر الشباب كجاءت في المرتبة السابعة كالأخيرة عبارة أصبح

يكـ % مف حجـ العينة، فيتطمب سكؽ العمؿ ال7.4بنسبة  ،التمقيف عمى تعتمدالتي  التقميدية
ميارات مختمفة عف تمؾ التي كانت مطمكبة في الماضي، فمـ يعد التركيز عمى حفظ المعمكمات 
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كاسترجاعيا كافينا؛ بؿ أصبح التركيز عمى ميارات التفكير النقدم، كحؿ المشكلات، كالإبداع، 
ه النتيجة كالتعاكف، ىذه الميارات لا يتـ تطكيرىا بشكؿ كاؼ في أنظمة التعميـ التقميدية، كتتفؽ ىذ

بأف التحكؿ الرقمي يتجو إلى خمؽ نظاـ تعميمي ذم  (8082)الشامسي،مع ماجاءت بو دراسة 
فاعمية عالية مف خلاؿ تقديـ الخدمات التعميمية بشكؿ متكامؿ، كعف طريؽ برامج تفاعمية تقدـ 

 الجكدة التعميمية نفسيا؛ لكف بشكؿ رقمي متكامؿ.
ا في تغيير ثقافة الشباب فيما كنستنتج مما سبؽ أف التحكؿ الرقمي أ حدث دكرنا ميمن

يتعمؽ بالتفضيلات التعميمية كذلؾ مف خلاؿ تغيير اىتماـ الشباب مف فكرة الحصكؿ عمى 
الشيادات الأكاديمية التقميدية إلى اكتساب الميارات العممية المطمكبة في سكؽ العمؿ مثؿ: 

ا تغير فكر الشباب فأصبحت ثقافة التعمـ مدل الحياة  البرمجة كالتصميـ كالتحميؿ الرقمي، كأيضن
ا بيف الشباب، حيث يمكنيـ مف تحديث معارفيـ كمياراتيـ بسيكلة عبر دكرات تدريبية  أكثر شيكعن
ا تمكف الشباب مف خلاؿ  عبر الإنترنت، كذلؾ لمكاكبة التطكرات في العممية التعميمية، كأيضن

ى المعرفة مف أم مكاف كفي أم كقت، كما تطبيقات التحكؿ الرقمي مف القدرة عمى الكصكؿ إل
أدل التحكؿ الرقمي إلى رغبة الشباب في التعميـ عف بعد كأصبح أكثر تقبلان لمدراسة مف المنزؿ 
كىذا بحكـ التطكرات اليائمة التي أحدثيا التحكؿ الرقمي في التطبيقات المختمفة، مما زاد مف 

ر أنظمة تعميمية تعتمد عمى الذكاء مركنة التعميـ، كما أف التحكؿ الرقمي سمح بظيك 
الاصطناعي، فيذه الأنظمة تقدـ خططنا تعميمية مخصصة بناء عمى مستكل كؿ طالب 
كاحتياجاتو، مما جعؿ الشباب يفضمكف ىذه الطرؽ الحديثة، كما أف الشباب أصبحكا أكثر تفاعلان 

المعرفة عمى نطاؽ مع زملائيـ مف خلاؿ مجمكعات التعميـ عبر الإنترنت ، مما عزز تبادؿ 
ا أصبح الشباب أكثر انتقادنا لأنظمة التعميـ  كاسع، كمف خلاؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي أيضن
التقميدية التي تعتمد عمى التمقيف، كيفضمكف الأنظمة التي تعزز التفكير النقدم كالإبداع، كيتفؽ 

المكتشفات العممية التي بأف التقدـ العممي يرتبط ب نظرية التباين الثقافيذلؾ مع ماجاءت بو 
بدكرىا تحدث عممية التغير في أمكر الحياة كظيكر مخترع جديد، كذلؾ يأخذ التعميـ مكانة بارزة 
ضمف العكامؿ الداخمية كالخارجية لما يتضمنو مف اكتساب العقؿ ميارات فكرية كتنمية القدرات 

 الإبداعية لدل الأفراد.
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  (04جدول رقم )
 طبيقات التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب فيما يتعمق بالاختيار المينىت استخدامتأثير يوضح 

النسبة  التكرار الفئة
 الترتيب المئوية

نتائج اختبار  
 4كا

 على تعتمدالتي  المهنإلى  يميلون الشباب أصبح
  التكنولوجيا

 4كا 1 20.0 178
(:7.553) 

درجات الحرية 
(8) 

مستوي 
المعنوية 

(2.22) 

 4 16.2 145  بعد عن العمل فرصإلى  يلونيم الشباب أصبح

 3 17.2 153  الحديثة المهن نحو والاتجاه التقليدية المهن عن الابتعاد

في  والتميز التخصص بأىمية أكثر وعيًا الشباب أصبح
 محددة مجالات

164 18.4 2 

 الاقتصادفي  المشاركة على الشباب شجع الرقمي التحول
 الإلكترونية التجارة خلل من الرقمي

93 10.4 5 

 القطاعفي  المهن يفضلون الشباب من الكثير أصبح
 الحكومية الوظائف من بدلًا  الخاص

87 9.8 6 

 7 8.0 71  بالإبداع والابتكار مرتبطة للشباب المهنية القيم أصبحت

  -- 100.0 891 المجموع
 اختيار أكثر من متغير 

دلالة إحصائية عند مستكل معنكية  كجكد فركؽ ذات (34)كيتضح مف الجدكؿ 
بالاختيار التأثير عمى الثقافة فيما يتعمؽ  ( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات4.43)

عمى ثقافة الشباب فيما يتعمؽ بالاختيار المينى  الرقمي تأثير لتطبيقات التحكؿأكبر  كأفالمينى 
 عمى تعتمدالتي  الميفإلى  يمكفيم الشباب ىك أصبح مف كجية نظر المستقصى منيـ

% مف حجـ العينة، حيث إف  تطبيقات التحكؿ 04كجاءت في المرتبة الأكلى بنسبة  التكنكلكجيا
الرقمي كما تعتمد عميو مف تكنكلكجيا حديثة أصبحت جزء لا يتجزأ مف حياتيـ اليكمية، فيـ أكثر 

فضكؿ طبيعي لاستكشاؼ ىذا العالـ  الأدكات كالتقنيات الرقمية، كلدييـ استخداـاعتيادنا عمى 
المتطكر، ىذا يجعميـ أكثر انجذابنا إلى الميف التي تعتمد عمى التكنكلكجيا، حيث يشعركف بأنيـ 

( 8082)نصر،أكثر كفاءة كقدرة عمى التأقمـ معيا، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة 
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نجا ز الأعماؿ بسيكلة كيسر، كتعزيز بأف التحكؿ الرقمي ساعد الشباب عمى أداء كظائفيـ كا 
 معارفيـ العممية كالتقنية.

في  كالتميز التخصص بأىمية كعينا أكثر الشباب كجاء في المرتبة الثانية عبارة أصبح 
% مف حجـ العينة، فيشيد سكؽ العمؿ تحكلان جذرينا، حيث أصبحت 34.0بنسبة  محددة مجالات

يعد الاعتماد عمى المعرفة العامة كافينا؛ بؿ أصبح الميارات المتخصصة مطمكبة بشكؿ كبير، فمـ 
 التركيز عمى امتلاؾ ميارات عميقة في مجاؿ معيف، كذلؾ لمحصكؿ عمى فرص عمؿ أفضؿ.

 الحديثة الميف نحك كالاتجاه التقميدية الميف عف كجاء في المرتبة الثالثة عبارة الابتعاد

لان جذرينا، حيث أصبحت التكنكلكجيا فيشيد سكؽ العمؿ تحك   % مف حجـ العينة،37.0بنسبة 
جزءنا لا يتجزأ مف معظـ الصناعات كالقطاعات، فمـ تعد الميف التقميدية التي تعتمد عمى الجيد 
اليدكم أك الميارات التقميدية مطمكبة كما كانت في السابؽ، بالمقابؿ يزداد الطمب عمى الميف 

تحميؿ البيانات كالتسكيؽ الرقمي، ىذه الميف الحديثة التي تتطمب ميارات رقمية مثؿ: البرمجة، ك 
ا أفضؿ لمنمك كالتطكير الميني بالإضافة إلى ركاتب مجزية، كتتفؽ ىذه النتيجة مع  تكفر فرصن

بأف التحكؿ الرقمي ساعد الشباب في تحقيؽ آماليـ مف خلاؿ  (8082)نصر،ماجاءت بو دراسة 
 الحصكؿ عمى فرصة عمؿ ملائمة كمرتب مجز.

بنسبة  ،بعد عف العمؿ فرصإلى  يميمكف الشباب مرتبة الرابعة عبارة أصبحكجاء في ال
% مف حجـ العينة، فالعمؿ عف بعد سلاح ذك حديف يمنح الشباب مركنة كبيرة في تنظيـ 34.0

حياتيـ، حيث يمكنيـ مف العمؿ في أم مكاف كفي أم كقت يناسبيـ، كىذا بدكره يسمح ليـ 
المينية كالشخصية، كتخصيص كقت كاؼ لأنشطتيـ الأخرل بتحقيؽ تكازف أفضؿ بيف حياتيـ 

مثؿ: اليكايات كالرياضة كالسفر، كعمى الكجو الآخر العمؿ عف بعد يؤدم إلى الشعكر بالعزلة 
كالانفصاؿ عف الزملاء كالبيئة الاجتماعية في مكاف العمؿ، كقد يككف مف الصعب بناء علاقات 

 يؤثر عمى الركح المعنكية كالتعاكف في الفريؽ.صداقة قكية مع الزملاء عف بعد، مما قد 

في  المشاركة عمى الشباب شجع الرقمي كجاء في المرتبة الخامسة عبارة التحكؿ
% مف حجـ العينة، فمكنت تطبيقات 34.0الإلكتركنية بنسبة  التجارة خلاؿ مف الرقمي الاقتصاد

بسيكلة، حيث استطاعكا بيع  التحكؿ الرقمي المختمفة الشباب مف الكصكؿ إلى أسكاؽ عالمية
منتجاتيـ كخدماتيـ لعملاء في أم مكاف في العالـ دكف الحاجة إلى كجكد مادم في تمؾ 
المناطؽ، كبالمقارنة أيضنا مع التجارة التقميدية فالتجارة الإلكتركنية تتطمب تكاليؼ تشغيؿ أقؿ 
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ر مف المكظفيف، ىذا بكثير، حيث لا يحتاج الشباب إلى استئجار متاجر أك تكظيؼ عدد كبي
 جعؿ مف السيؿ عمييـ البدء في مشاريعيـ التجارية الخاصة.

 القطاعفي  الميف يفضمكف الشباب مف الكثير كجاء في المرتبة السادسة عبارة أصبح
% مف حجـ العينة، مع التطكر التكنكلكجي 4.4الحككمية بنسبة  الكظائؼ مف بدلان  الخاص

القطاع الخاص، مثؿ: كظائؼ تطكير البرمجيات كالتسكيؽ تظير كظائؼ جديدة باستمرار في 
الرقمي، كتحميؿ البيانات، فيي كظائؼ تجذب الشباب لكظائؼ جديدة لا تتكاجد في القطاع 

 الحككمي.

بالإبداع  مرتبطة لمشباب المينية القيـ كجاء في المرتبة السابعة كالأخيرة عبارة أصبحت
خلاؿ التحكؿ الرقمي الذم يشجع الشباب عمى تبني  % مف حجـ العينة، كذلؾ مف4 كالابتكار

القيـ المينية المرتبطة بالإبداع كالابتكار أكثر مف مجرد التزاـ ركتينى بكظيفة معينة، كيتيح ليـ 
ا كبيرة لتحقيؽ طمكحاتيـ المينية، مف خلاؿ تطكير مياراتيـ الإبداعية كالابتكارية، حيث  فرصن

 لجيؿ القادـ مف القادة كالمبتكريف. يمكف لمشباب أف يككنكا جزء مف ا

كنستنتج مما سبؽ أف التحكؿ الرقمي ساعد في تغيير ثقافة الشباب فيما يتعمؽ 
بالاختيار المينى، فأصبح الشباب يميمكف إلى الميف التي تعتمد عمى التكنكلكجيا مثؿ: البرمجة 

لرقمي، كما أصبح كتصميـ التطبيقات، كىذه الميف كانت غير مكجكده قبؿ ظيكر التحكؿ ا
الشباب أكثر كعينا بأىمية التخصص كالتميز في مجالات محددة كذلؾ لمحصكؿ عمى فرص 
عمؿ أفضؿ كىذا يرجع إلى أف التحكؿ الرقمي يتطمب تخصصات مينية أكثر قدرة كتميزنا عف 
التخصصات الأخرل، كأصبح الشباب يميمكف إلى فرص العمؿ عف بعد مما غير مفيكـ بيئة 

لتقميدية إلى مكاتب افتراضية كأدكات تعاكنية، كما شجع التحكؿ الرقمي الشباب عمى العمؿ ا
كاستيمز في المشاركة في الاقتصاد الرقمي مف خلاؿ التجارة الإلكتركنية، كيتفؽ ذلؾ مع ما أكده 

أف تنظيـ الكظائؼ كالعمميات الاجتماعية السائدة في عصر التكنكلكجيا كالمعمكمات يتمحكر 
ف الشبكات ىي الشكؿ الجديد لمجتماعتنا كانتشارىا يعدؿ كيغير بشكؿ مت زايد حكؿ الشبكات، كا 

 العمميات كالنتائج في علاقات الإنتاج كالسمطة كالخبرة كالثقافة.
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تطبيقات التحول  استخدامالنتائج المتعمقة بالايجابيات والسمبيات المتعمقة ب :الرابعالمحور 
 :الرقمى عمى ثقافة الشباب

  (05ل رقم )جدو
  تطبيقات التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب استخدامالمتعمقة ب يوضح الإيجابيات

 العبارة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة اختبار
 ت

ر معنوية اختبا
 الترتيب ت

الوصول إلى دورات تعلمية ومنصات تدريبية عبر 
 2 0.000 11.567 0.774 2.45 الإنترنت  

 1 0.000 11.794 0.784 2.46 الرقمي مهن جديدة  خلق التحول

ل التحول الرقمي على الشباب بدء مشاريعهم سه  
 الخاصة

2.39 0.818 9.532 0.000 7 

صبح بإمكان الشباب تسويق منتجاتهم أو خدماتهم أ
 3 0.000 11.077 0.799 2.44 يعلى مستوى عالم

ة الشباب من تكوين علقات مهني التحول الرقمي نمك  
 شخاص من ثقافات وخلفيات مختلفةأواجتماعية مع 

2.38 0.823 9.235 0.000 8 

الشباب على الوصول إلى د التحول الرقمي ساع
 المختلفة الخدمات الحكومية

2.32 0.820 7.683 0.000 10 

 :منصات الترفيو الرقمي مثل التحول الرقميتاح أ
Netflix ،Youtube للستمتاع بالمحتوى في ،

 تأي وق

2.40 0.829 9.711 0.000 6 

دوات الرقمية ساعدت الشباب على تنظيم وقتهم الأ
 وزيادة إنتاجيتهم في العمل والدراسة

2.17 0.830 3.974 0.000 11 

 12 0.022 2.298 0.848 2.10 توفر المنصات الرقمية شهادات معترف بها عالمياً 

ساىم التحول الرقمي في زيادة وعي الشباب بأىمية 
 لصحة من خلل تطبيقات التمارين والأنظمة الغذائيةا

2.33 0.815 8.163 0.000 9 

 4 0.000 9.929 0.801 2.40 كثر وعياً بالقضايا الاجتماعية والبيئية أصبح الشباب أ

 5 0.000 9.668 0.822 2.40 خرى أساعد الشباب على الانفتاح على ثقافات 

ت التحول تطبيقا استخدامالمتعلقة بيجابيات الإ
  الرقمى على ثقافة الشباب

2.35 0.618 11.418 0.000 -- 

المتعمقة  لإيجابياتبا المتكسطات الحسابية الخاصةأن  (37)كيتضح مف الجدكؿ 
كجية نظر المصرم مف  المجتمعفي  تطبيقات التحكؿ الرقمى عمى ثقافة الشباب استخداـب
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( 2.35متكسط الحسابي للإيجابيات ككؿ )( كبمغ ال2.46، 2.10المستقصى منيـ تتراكح بيف )
(، كما يتضح أف جميع المتكسطات دالة إحصائيان بمعنى أنيا تختمؼ 0.618بانحراؼ معيارم )

( كالذم يمثؿ اختيار إلي حد ما، حيث كاف مستكم المعنكية لاختبار 0عف المتكسط الفرضي )
 حك المكافقة.ككانت جميع المتكسطات تتجو ن 4.48ت لجميع العبارات أقؿ مف 

" بمتكسط حسابي  جديدة ميف الرقمي التحكؿ كجاء في الترتيب الأكلى عبارة "خمؽ
(، فمف خلاؿ التحكؿ الرقمي أحدث ثكرة في عالـ الأعماؿ 4.740( كانحراؼ معيارم )0.04)

كسكؽ العمؿ مما أدل إلى ظيكر ميف جديدة لـ تكف مكجكدة مف قبؿ ىذه الميف الجديدة تعكس 
العميقة في طريقة العمؿ كالتفاعؿ مع التكنكلكجيا، كتمبي الاحتياجات المتزايدة لعالـ  التغيرات

رقمي متصؿ كمتطكر باستمرار ىذه الميف تتمثؿ في التسكيؽ الرقمي، تحميؿ البيانات، كتطكير 
بأف التحكؿ الرقمي أتاح  (8082)نصر،التطبيقات... كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة 

 ؿ جديدة لمشباب.فرص عم
كجاء في الترتيب الثاني عبارة "الكصكؿ إلى دكرات تعميمية كمنصات تدريبية عبر 

(،فمـ يعد الشباب محصكريف 0774( كانحراؼ معيارم )2.45الإنترنت " بمتكسط حسابي )
بالخيارات التعميمية المتاحة في منطقتيـ، فيمكنيـ الآف مف خلاؿ التحكؿ الرقمي الكصكؿ إلى 

ت تعميمية  كمنصات تدريبية التي تغطي مختمؼ المجالات كالمستكيات مف العمكـ دكرا
كالتكنكلكجيا كالفنكف كالعمكـ الإنسانية، دكف قيكد جغرافية، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو 

بأف الأنشطة التعميمية تعتمد عمى نماذج تكنكلكجيا  (Dragomirov,Boyanov,2021دراسة)
 ة مثؿ: الإنترنت  كالاجيزة الرقمية، كالتقنيات الحديثة.المعمكمات الحديث

كجاء في الترتيب الثالث عبارة" أصبح بإمكاف الشباب تسكيؽ منتجاتيـ أك خدماتيـ 
( فمف خلاؿ تطبيقات 0.799( كانحراؼ معيارم )2.44عمى مستكل عالمي" بمتكسط حسابي )

رؽ مختمفة كبمجانية تامة مما عزز التحكؿ الرقمي أصبح بمقدكر الشباب تسكيؽ منتجاتيـ بط
 لدييـ الدافع حكؿ العمؿ مف خلاؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي المختمفة. 

كجاء في الترتيب الرابع عبارة "أصبح الشباب أكثر كعينا بالقضايا الاجتماعية كالبيئية" 
ة (، فالتحكؿ الرقمي يكفر لمشباب إمكاني0.801( كانحراؼ معيارم )2.40بمتكسط حسابي )

الكصكؿ إلى مجمكعة كاسعة مف المعمكمات حكؿ القضايا الاجتماعية كالبيئية مف مصادر 
متنكعة مثؿ: المكاقع الإخبارية كالمدكنات كالمنتديات كمقاطع الفيديك كالبكدكاست، كما يمكف 
لمشباب مف خلاؿ الإنترنت  الاطلاع عمى تحميلات متعمقة لمقضايا الاجتماعية كالبيئية كفيـ 

 دىا المختمفة كتأثيراتيا المحتممة.أبعا
كجاء في الترتيب الخامس عبارة "ساعد الشباب عمى الانفتاح عمى ثقافات أخرل 

(، فمف خلاؿ التحكؿ الرقمي يمكف لمشباب 0.822( كانحراؼ معيارم )2.40"بمتكسط  حسابي )
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تمفة عبر الإنترنت، الاستماع إلى المكسيقى كقراءة الأدب كمشاىدة الأعماؿ الفنية مف ثقافات مخ
مما يساعدىـ عمى التعرؼ عمى ىذه الثقافات بشكؿ أعمؽ، كما يمكف لمشباب بالقياـ برحالات 
افتراضية إلى بمداف مختمفة حكؿ العالـ مف خلاؿ الإنترنت، كاستكشاؼ معالميا السياحية 

افية لاستخدمات كالثقافية، كتتفؽ ىذه العباره مع ما جاءت بو المرتبة الأكلى مف الدكافع الثق
 %( مف حجـ العينة.28.4التحكؿ الرقمي ككاف نسبتيا المئكية)

كجاء في الترتيب السادس عبارة "أتاح التحكؿ الرقمي منصات الترفيو الرقمي مثؿ: 
Netflix، Youtube ( كانحراؼ 2.40للاستمتاع بالمحتكل في أم كقت" بمتكسط حسابي )
مي أصبح بالإمكاف مشاىدة الأفلاـ كالمسمسلات فمف خلاؿ التحكؿ الرق (،0.829معيارم)

كالبرامج التمفزيكنية مف مختمؼ الأنكاع كالجنسيات، مما يتيح لمشباب الاختيار مف بيف مجمكعة 
كاسعة مف الخيارات الترفييية، كما يمكف لممستخدميف إنشاء قكائـ تشغيؿ مخصصة ليـ، أك 

 خبراء المكسيقى أك المستخدميف الآخريف.الاستماع إلى قكائـ تشغيؿ معدة مسبقنا مف قبؿ 
كجاء في الترتيب السابع عبارة: "سيّؿ التحكؿ الرقمي عمى الشباب بدء مشاريعيـ 

( حيث أصبح التسكؽ عبر الإنترنت  0.818( كانحراؼ معيارم )2.39الخاصة" بمتكسط حسابي )
ا كبيرة لمشباب  الذيف يرغبكف في دخكؿ عالـ شائعنا بشكؿ متزايد بيف المستيمكيف، مما يكفر فرصن

الإنترنت   استخداـالتجارة عبر الإنترنت، كما أف الشباب ىـ الجيؿ الأكثر اعتيادنا عمى 
كالتكنكلكجيا، مما يجعميـ أكثر عرضة لدعـ الشركات الناشئة التي تعتمد عمى التجارة 

 الإلكتركنية.
مف تككيف علاقات مينية  كجاء في الترتيب الثامف عبارة "مكّف التحكؿ الرقمي الشباب

( كانحراؼ معيارم 2.38كاجتماعية مع أشخاص مف ثقافات كخمفيات مختمفة" بمتكسط حسابي )
(، فيمكف لمشباب مف خلاؿ المنصات الرقمية تككيف صدقات كعلاقات مع أشخاص  0.823)

الانضماـ يشترككف معيـ في الاىتمامات أك الأىداؼ المينية أك الاجتماعية، كما يمكف لمشباب 
إلى مجمكعات عمى كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي تيتـ بمكاضيع معينة، مما يمكنيـ مف التعرؼ 
عمى أشخاص جدد يشترككف معيـ في نفس الاىتمامات، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو 

 ( بأف التحكؿ الرقمي مكف الأفراد مف إقامة علاقات مع أشخاص مجيكليف. 0404دراسة )نبيؿ،
ي الترتيب التاسع عبارة "ساىـ التحكؿ الرقمي في زيادة كعي الشباب بأىمية كجاء ف

( كانحراؼ 2.33الصحة مف خلاؿ تطبيقات التماريف كالأنظمة الغذائية" بمتكسط حسابي )
حيث تكفر العديد مف تطبيقات التحكؿ الرقمي مجمكعة متنكعة مف التماريف  (0.815معيارم)

مستكيات كالأىداؼ، كما تقدـ خططنا تدريبية مخصصة بناءن عمى الرياضية التي تناسب جميع ال
مستكل المستخدـ كأىدافو، مما يساعد الشباب عمى تحقيؽ أفضؿ النتائج، كما تعمؿ ىذه 
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التطبيقات عمى تتبع تقدميـ في التماريف كتسجيؿ عدد مرات التمريف كالسعرات الحرارية، مما أدل 
 ة مف خلاؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي المختمفة.إلى زيادة كعي الشباب بأىمية الصح

كجاء في الترتيب العاشر عبارة: "ساعد التحكؿ الرقمي الشباب عمى الكصكؿ إلى 
( مف خلاؿ 0.820( كانحراؼ معيارم )2.32الخدمات الحككمية المختمفة" بمتكسط حسابي )

ككمية في مكاف إنشاء الحككمة منصات رقمية مكحدة تقدـ مجمكعة كاسعة مف الخدمات الح
كاحد، مثؿ دفع الضرائب كتجديد جكاز السفر، كالحصكؿ عمى التراخيص المختمفة، كالتسجيؿ في 

، مما يجعؿ مف السيؿ عمى الشباب التنقؿ ستخداـالجامعات، كتتميز ىذه المنصات بسيكلة الا
نجاز معاملاتيـ بسرعة كفاعمية.   بيف الخدمات كا 
رة: "الأدكات الرقمية ساعدت الشباب عمى تنظيـ كجاء في الترتيب الحادم عشر عبا

( 0.830(، كانحراؼ معيارم )2.17كقتيـ كزيادة إنتاجيتيـ في العمؿ كالدراسة" بمتكسط حسابي )
مف خلاؿ التطبيقات التي تساعد الشباب عمى تخطيط مياميـ كتنظيميا، كتحديد الأكلكيات 

لتطبيقات الشباب عمى إدارة كقتيـ بشكؿ فعاؿ، كتحديد مكاعيد نيائية لإنجازىا، كما تساعد ىذه ا
كتحديد الأكقات المناسبة لمدراسة أك العمؿ، كتجنب تضييع الكقت في أنشطة غير ضركرية كمف 

، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة . Todoist,GoogleTasksأمثمة ىذه التطبيقات: 
حكؿ الرقمي التي مرت بيا مصر تكمف بأف عناصر القكة الأساسية في عممية الت( 8082)نصر 

 في قدرة ذلؾ التحكؿ عمى إعادة بناء قدرات الشباب المصرم. 
 معترؼ شيادات الرقمية المنصات كجاء في المرتبة الثانية عشرة كالأخيرة عبارة: "تكفر

(، عف طريؽ تعاكف المنصات 0.848( كانحراؼ معيارم )2.10عالمينا" بمتكسط حسابي ) بيا
مع جامعات عالمية لتقديـ دكرات كشيادات معتمدة، ىذه الشيادات تحمؿ اسـ الجامعة الرقمية 

كشعارىا، مما يمنحيا مصداقية كقيمة عالية في سكؽ العمؿ، مما سيؿ عمى الشباب الحصكؿ 
 عمى تمؾ الشيادات مف جامعات عالمية مكثكؽ فييا.  

مي كانعكاسيا عمى ثقافة كنستنتج مما سبؽ تعدد الإيجابيات المختمفة لمتحكؿ الرق
الشباب فخمؽ التحكؿ الرقمي ميف جديدة مثؿ: التسكيؽ الرقمي كتحميؿ البيانات كتطكير 
التطبيقات، كما مكّف الأفراد مف الكصكؿ إلى دكرات تعميمية كمنصات تدريبية عبر الإنترنت  

ستكل عالمى، دكف قيكد جغرافية، كأصبح بإمكاف الشباب تسكيؽ منتجاتيـ أك خدماتيـ عمى م
كساعد الشباب عمى الانفتاح عمى ثقافات أخرل مف خلاؿ الإنترنت  كمنصات التكاصؿ، كأتاح ػػ 
ا ػػ منصات لمترفيو الرقمي للاستمتاع بالمحتكل في أم كقت، كما سيّؿ التحكؿ الرقمي  عمى  أيضن

نظرية ا ذكرت التجارة الإلكتركنية، كيتفؽ ذلؾ مع م استخداـالشباب بدء مشاريعيـ الخاصة ب
بأف الفرد في ظؿ التحكؿ الرقمي يككف قادرنا عمى تحسيف ذاتو كبناء شخصيتو التفاعمية الرمزية 
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بالإضافة إلى قدرتو عمى تشكيؿ كصياغة كتغيير الكاقع الاجتماعي الذم يعيش فيو مف خلاؿ 
 عممية التفاعؿ بيف الأشخاص كالجماعات داخؿ المجتمع الإنساني.

  (06جدول رقم )
 تطبيقات التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب استخدامالمتعمقة ب يوضح السمبيات

 العبارة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 اختبار ت

معنوية اختبار 
 الترتيب ت

قضاء وقت طويل على الإنترنت  ووسائل 
التواصل الاجتماعي يؤدي إلى تقليل التفاعل 

 الشخصى
2.33 0.819 7.935 0.000 2 

التحول الرقمي إلى انخفاض مهارات  ييؤد
 التواصل الواقعية

2.26 0.821 6.334 0.000 11 

 7 0.000 6.895 0.841 2.29 بناء علقات سطحية وضعف الروابط الأسرية
تعرض الشباب لمحتوى غير أخلقي أو غير 

 ملئم ثقافياً
2.31 0.839 7.326 0.000 5 

 6 0.000 7.108 0.837 2.30 مضللةانتشار الشائعات والمعلومات ال
 8 0.000 6.750 0.830 2.28 تشويش القيم الثقافية والاخلقية

 13 0.000 5.668 0.812 2.23 فقدان الهوية والانجراف نحو ثقافة دخيلة
الإدمان على الأجهزة الإلكترونية ووسائل 

 التواصل
2.37 0.825 9.031 0.000 1 

 9 0.000 6.530 0.827 2.27 نتاجيةضعف التركيز والإ
 :على الصحة النفسية والجسدية مثل يتأثير سلب

 3 0.000 7.961 0.823 2.33 التوتر والقلق

تفاوت في الوصول إلى التكنولوجيا بين فئات 
 المجتمع

2.31 0.783 7.788 0.000 4 

تعرض البيانات الشخصية للختراق أو 
 الاستغلل

2.27 0.834 6.537 0.000 10 

 14 0.000 4.824 0.808 2.20 الشباب بالتهديد الرقمي المستمرشعور 

 15 0.000 4.772 0.828 2.20 تهميش الثقافة المحلية لصالح الثقافة العالمية

تقليد أنماط حياة أجنبية غير متناسبة مع 
 المجتمع

2.25 0.853 5.801 0.000 12 

تطبيقات التحول  استخدامالمتعلقة بالسلبيات 
  ثقافة الشباب الرقمى على

2.28 0.62 8.969 0.000 - 

المتعمقة  المتكسطات الحسابية الخاصة بالسمبياتأن  (34)كيتضح مف الجدكؿ 
كجية نظر المصرم مف  المجتمعفي  تطبيقات التحكؿ الرقمى عمى ثقافة الشباب استخداـب

( 2.28كؿ )( كبمغ المتكسط الحسابي لمسمبيات ك2.37، 2.20المستقصى منيـ تتراكح بيف )
(، كما يتضح أف جميع المتكسطات دالة إحصائيان بمعنى أنيا تختمؼ 0.62بانحراؼ معيارم )
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( كالذم يمثؿ اختيار إلي حد ما، حيث كاف مستكم المعنكية لاختبار 0عف المتكسط الفرضي )
 ككانت جميع المتكسطات تتجو نحك المكافقة. 4.48ت لجميع العبارات أقؿ مف 
التكاصؿ"  ككسائؿ الإلكتركنية الأجيزة عمى ب الأكؿ عبارة "الإدمافكجاء في الترتي

(، فتعتمد العديد مف تطبيقات التحكؿ الرقمي 0.825( كانحراؼ معيارم )2.37بمتكسط حسابي )
بقائيـ لأطكؿ فترة ممكنة مف خلاؿ الإشعارات  عمى تصميمات تيدؼ إلى جذب المستخدميف كا 

، كما يدفع الخكؼ مف فقداف الأحداث كالتطكرات عمى كسائؿ المستمرة كالتحديثات اللانيائية
التكاصؿ الاجتماعي المستخدميف إلى البقاء متصميف بأستمرار مما يزيد مف فرص الادماف عمى 

 (8080)نبيل، الأجيزة الإلكتركنية ككسائؿ التكاصؿ، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة 
التكنكلكجيا الرقمية بمختمؼ أنكاعيا فضلان عف عدـ إلماميـ  ـاستخدابػأف ىناؾ تكجو لمشباب نحك 

 التكنكلكجيا مما ينعكس بدكره سمبنا عمييـ. استخداـبمعايير السمكؾ الصحيح كالمقبكؿ المرتبط ب
كجاء في المرتبة الثانية عبارة "قضاء كقت طكيؿ عمى الإنترنت  ككسائؿ التكاصؿ 

( كانحراؼ معيارم 2.33شخصى" بمتكسط حسابي )الاجتماعي يؤدم إلى تقميؿ التفاعؿ ال
( حيث يركز الأفراد عمى بناء علاقات سطحية عبر اؿ إنترنت  بدلان مف العلاقات 0.819)

العميقة في الحياة الكاقعية، فالاعجابات كالتعميقات قد تعطي شعكرنا زائفنا بالارتباط كالتكاصؿ؛ 
لذا قضاء الشباب كقت طكيؿ عمى الإنترنت يؤدم كلكنو يفتقر إلى الحميمية كالتفاعؿ الحقيقى، 

عبد بيـ إلى تقميؿ التفاعؿ الشخصى مع الأفراد، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة )
بأف عينة البحث تؤكد اف ىناؾ مخاطر كبيرة للإنترنت كمف أىميا انعزاؿ الشباب ( 8006الغني،

 عف الأسرة كالأصدقاء. 
عبارة "تأثير سمبي عمى الصحة النفسية كالجسدية مثؿ: التكتر  كجاء في المرتبة الثالثة

( فيمكف أف يؤدم التعرض المستمر 0.823( كانحراؼ معيارم )2.33كالقمؽ" بمتكسط حسابي )
لصكر مثالية لحياة الآخريف عمى كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي إلى المقارنة الاجتماعية كالشعكر 

ؽ، كما يدفع الخكؼ مف فقداف الأحداث كالتطكرات عمى كسائؿ بالنقص، مما يزيد مف التكتر كالقم
التكاصؿ الاجتماعي  إلى البقاء متصميف باستمرار، مما يزيد مف التكتر كالقمؽ، كتتفؽ ىذه 

بأف مف سمبيات تطبيقات التحكؿ الرقمي ظيكر  (8088)مدكور، النتيجة مع ماجاءت بو دراسة 
 لـ الافتراضي لمدة طكيمة.الأمراض النفسية نتيجة العيش في العا

كجاء في المرتبة الرابعة عبارة "تفاكت في الكصكؿ إلى التكنكلكجيا بيف فئات المجتمع" 
( فالمناطؽ الريفية كالنائية غالبنا ما تفتقر إلى 0.783( كانحراؼ معيارم)2.31بمتكسط حسابي)
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السريع، فيذا بدكره يحرـ البنية التحتية اللازمة لمكصكؿ إلى الإنترنت ، مثؿ شبكات الاتصاؿ 
سكاف ىذه المناطؽ مف فرص الإفادة  مف التكنكلكجيا، كحتى مع تكفر الأجيزة كالإنترنت يظؿ 
ا، فيكجد العديد مف الشباب لـ تحصؿ عمى تعميـ جيد في  امتلاؾ الميارات الرقمية أمرنا حاسمن

ية بفاعمية، كتتفؽ ىذه النتيجة الأدكات الرقم استخداـمجاؿ التكنكلكجيا فيذه الفئة تجد صعكبة في 
في تأكيدىا عمى ضعؼ شبكة الإنترنت  أىـ سمبيات  (8082)المزين، مع ماجاءت بو دراسة

 تنفيذ مشركع التحكؿ الرقمي.
كجاء في المرتبة الخامسة عبارة "تعرض الشباب لمحتكل غير أخلاقي أك غير ملائـ 

( فمف خلاؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي 0.839( كانحراؼ معيارم )2.31ثقافينا" بمتكسط حسابي )
المختمفة تكفر كصكلان سيلان إلى محتكل متنكع، بما في ذلؾ المحتكل غير المناسب، كقد يصادؼ 
الشباب ىذا المحتكل أثناء تصفحيـ للإنترنت أك مف خلاؿ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي، كما أنو 

بانتشار محتكل غير أخلاقي أك غير  لا يكجد رقابة كافية عمى المحتكل المنشكر، مما يسمح
، بأف شباب (8006)عبد الغني،ملائـ ثقافينا، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة 

 الجامعات يؤكدكف أف ىناؾ مخاطر للإنترنت كعمى رأسيا الدخكؿ عمى المكاقع الإباحية.
" بمتكسط كجاء في المرتبة السادسة عبارة "انتشار الشائعات كالمعمكمات المضممة

( حيث إف  الإنترنت  ككسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 0.837( كانحراؼ معيارم)2.30حسابي)
يسمحاف بنشر المعمكمات بسرعة فائقة، مما يجعؿ مف الصعب التحكـ في انتشار الشائعات 
كالاخبار المضممة، كما تستخدـ بعض الأفراد حسابات كىمية بأسماء مستعارة؛ لنشر الشائعات 

بأف التحكؿ الرقمي  (8005)عمي،ر المضممة، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة كالأخبا
 ساعد عمى استقطاب الشباب كتشكيؿ اتجاىاتيـ.

كجاء في المرتبة السابعة عبارة "بناء علاقات سطحية كضعؼ الركابط الأسرية" 
ترنت  شعكرنا ( فقد يعطى التكاصؿ عبر الإن0.841( كانحراؼ معيارم)2.29بمتكسط حسابي)

زائفنا بالارتباط كالتكاصؿ مع الآخريف؛ كلكنو يفتقر إلى الحميمية كالتفاعؿ الحقيقي الذم يميز 
العلاقات الأسرية القكية، كما أف قضاء ساعات طكيمة عمى الإنترنت  ككسائؿ التكاصؿ 

نتيجة مع الاجتماعي يقمؿ مف الكقت المتاح لمتفاعؿ الشخصي مع أفراد الأسرة، كتتفؽ ىذه ال
بأف مف أىـ سمبيات التحكؿ الرقمي تراجع الركابط المجتمعية كالأسرية  (8088)مدكور،دراسة 

ا  مع دراسة ) ( في تأكيدىا عمى أف 8006،بوراسفي ظؿ العلاقات الافتراضية، كما تتفؽ أيضن
ا مف العزلة كالاغتراب الاجتماعي كتصدع في العلاقات الاجت  ماعية.التحكؿ الرقمي قد خمؽ نكعن
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كجاء في المرتبة الثامنة عبارة "تشكيش القيـ الثقافية كالأخلاقية" بمتكسط 
( يمكف أف يؤدم التعرض لثقافات مختمفة إلى فيـ أكسع 0.830( كانحراؼ معيارم)2.28حسابي)

ا قد يسبب بعض الارتباؾ أك التضارب في القيـ الثقافية كالأخلاقية التي بدكرىا  لمعالـ؛ كلكنو أيضن
ر عمى أخلاؽ الشباب كتعرضيـ لممساءلو المجتمعية كالقانكنية، كتتفؽ ىذه النتيجة مع تؤث

بأف التطكر المستمر في بناء الشخصية ( Marshall & Qyii,2022ماجاءت بو دراسة )
 الرقمية يخمؽ حالة مف عدـ الاستقرار داخؿ الثقافة كبطرؽ معقدة كعميقة.

( 2.27التركيز كالانتاجية" بمتكسط حسابي )كجاء في المرتبة التاسعة عبارة "ضعؼ 
( فتعمؿ الإشارات كالتنبييات المتكاصمة مف مختمؼ التطبيقات 0.827كانحراؼ معيارم )

كالمنصات عمى تشتيت الانتباه باستمرار، مما يجعؿ مف الصعب التركيز عمى ميمة كاحدة 
نجازىا، كما أف الا دنا لمعينيف كتعبنا جسدينا كنفسينا، المفرط للأجيزة الرقمية يسبب إجيا ستخداـكا 

 مما يؤثر سمبنا عمى التركيز كالإنتاجية.
كجاء في المرتبة العاشرة عبارة "تعرض البيانات الشخصية للأختراؽ أك الاستغلاؿ" 

( فعف طريؽ مخترقي قكاعد البيانات التي 0.834( كانحراؼ معيارم)2.27بمتكسط حسابي)
رقاـ بطاقات الائتماف كارقاـ اليكية كعناكيف البريد تحتكل عمى معمكمات شخصية مثؿ أ

الإلكتركنى، كما يستخدـ المحتالكف رسائؿ بريد إلكتركني أك ركابط كىمية لخداع الأفراد كحمميـ 
عمى تقديـ معمكماتيـ الشخصية مثؿ كممات المركر كأرقاـ الحسابات المصرفية، كتتفؽ ىذه 

بأف كجكد الأنظمة الإلكتركنية يؤثر  (Olivero,et,al,2020النتيجة مع ماجاءت بو دراسة )
عمى اليكية الشخصية كالشخصية الرقمية، مما يجعميا عرضة ليجمات اليندسة الاجتماعية 

ا  مع دراسة  بأف مف  (8082)نصر،كاستغلاؿ بياناتيـ الشخصية كتحميميا ذاتينا، كما تتفؽ أيضن
 د.أىـ سمبيات التحكؿ الرقمي اقتحاـ خصكصية الأفرا

كجاء في المرتبة الحادية عشرة عبارة "يؤدم التحكؿ الرقمي إلى انخفاض ميارات 
( فمف خلاؿ تطبيقات التحكؿ 0.821( كانحراؼ معيارم)2.26التكاصؿ الكاقعية" بمتكسط حسابي)

الرقمي التي تتيح التكاصؿ مع الآخريف بسيكلة، مما قد يجعؿ البعض يفضؿ ىذا النكع مف 
ؿ الشخصى المباشر، كما يفقد التكاصؿ عبر تطبيقات التحكؿ الرقمي التكاصؿ عف التفاع

المختمفة الكثير مف الاشارات غير المفظية الميمة، مثؿ: لغة الجسد كتعبيرات الكجو كنبرة 
ا في فيـ المعاني.  الصكت، كالتي تمعب دكرنا ميمن
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ناسبة مع المجتمع" كجاء في المرتبة الثانية عشر عبارة "تقميد أنماط حياة أجنبية غير مت
( فمف خلاؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي كعرضيا 0.853( كانحراؼ معيارم)2.25بمتكسط حسابي)

لأنماط حياة غربية في كثير مف الأحياف، مما يجعؿ الشباب يتأثركف بيا كيحاكلكف تقميدىا، كما 
مناسبة لمقيـ يركج الأجانب عبر تطبيقات التحكؿ الرقمي المختمفة لأنماط حياة قد لا تككف 

 المحمية، مما يدفع الشباب إلى تقميدىـ.
كجاء في المرتبة الثالثة عشر عبارة "فقداف اليكية كالانجراؼ نحك ثقافة دخيمة" بمتكسط 

( فمع انتشار تطبيقات التحكؿ الرقمي ككسائؿ التكاصؿ 0.812( كانحراؼ معيارم)2.23حسابي)
ثقافات كأفكار كقيـ مختمفة قد تتعارض مع الاجتماعي يصبح الأفراد معرضيف بشكؿ كبير ل

ثقافتيـ الأصمية، ىذا يمكف أف يؤدم إلى تبنى أنماط حياة كسمككيات دخيمة، كتتفؽ ىذه النتيجة 
( بأف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي مف العكامؿ المساىمة 8006بوراس،مع ماجاءت بو دراسة )

 (Marshall &Qyii,2022ا مع دراسة)كتتفؽ أيضن ، في إحداث التغيير الثقافي داخؿ المجتمع
في أف التغيرات الجديدة في الشخصية الرقمية يمكف أف تعطؿ التصكرات الاجتماعية كثقافتيا، 

 مما يضيؼ خاصية جديدة تسمى ثقافة الكاقع الافتراضي.
كجاء في المرتبة الرابعة عشر عبارة "شعكر الشباب بالتيديد الرقمي المستمر" بمتكسط 

( فالشباب يعيشكف في عالـ مفتكح حيث يتـ جمع 0.808( كانحراؼ معيارم )2.20حسابي )
البيانات بشكؿ مستمر مف خلاؿ تطبيقات التحكؿ الرقمي ككسائؿ التكاصؿ الاجتماعي المختمفة، 

ا، ما يثير القمؽ حكؿ  بياناتيـ الشخصية،  استخداـىذا يجعميـ يشعركف بأنيـ مراقبكف دائمن
بأف المحكر الخاص باحتراـ  (8080)مصطفى،ع ماجاءت بو دراسة كتختمؼ ىذه النتيجة م

 الخصكصية المعمكماتية جاء في المرتبة الثانية.
 لصالح المحمية الثقافة بينما جاء في المرتبة الخامسة عشر كالأخيرة عبارة " تيميش

رقمي ( تركج تطبيقات التحكؿ ال0.853( كانحراؼ معيارم )2.20العالمية" بمتكسط ) الثقافة
المختمفة لمثقافة العالمية بطرؽ مختمفة كبأساليب مختمفة مما يؤدم إلى انجراؼ الشباب نحك ىذه 
الثقافة العالمية الجديدة، كمف ثـ تؤدم ىذه الثقافة الجديدة إلى تيميش الثقافة المحمية، كتتفؽ ىذه 

لرقمي عمى المغة بأف ىناؾ تأثير سمبي لمتحكؿ ا (8080)نبيل،النتيجة مع ماجاءت بو دراسة 
العربية ككتابتيا بحركؼ أجنبية كاختصار كمماتيا إلى حركؼ، الأمر الذم ييدد اليكية الثقافية 

 كتيميش الثقافة المحمية.
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كنستنتج مما سبؽ تعدد سمبيات التحكؿ الرقمي كانعكاساتيا عمى ثقافة الشباب فتبيف لنا 
لإلكتركنية ككسائؿ التكاصؿ، كما أف قضاء أف التحكؿ الرقمي يعمؿ عمى الإدماف عمى الأجيزة ا

كقت طكيؿ عمى الإنترنت ككسائؿ التكاصؿ الاجتماعي يؤدم إلى تقميؿ التفاعؿ الشخصي، كما 
أف لو تأثير سمبي عمى الصحة النفسية كالجسدية مثؿ: التكتر كالقمؽ، كمف ضمف سمبيات التحكؿ 

ا  تفاكت في الكصكؿ إلى التكنكلكجيا بيف فئات المجتمع، كتعرض الشباب لمحتكل  الرقمي أيضن
غير أخلاقي أك غير ملائـ ثقافينا، كمف خلاؿ التحكؿ الرقمي يتـ انتشار الشائعات كالمعمكمات 

فاختلاؼ كتبايف  نظرية التفاعمية الرمزيةالمضممة، كيمكف مناقشة ذلؾ في ضكء ما جاءت بو 
لتزاـ بالمعايير كالضكابط الأخلاقية كميا القيـ كالمعتقدات السائدة كالأنماط الاتصالية كمدل الا

عكامؿ ليا أثرىا عمى المجتمع الِافتراضي، الذل يُبنى عمى التقارب في الفكر كالمعنى حكؿ 
الكثير مف المكضكعات كالقضايا، التي لا يجد المستخدـ ليا صدل في المجتمع الحقيقي، كما 

ى إنشاء بنية اجتماعية جديدة تعيد ىيكمة عمى أف التحكؿ الرقمي يعمؿ عم كاستيمزنلاحظ تأكيد 
المجتمع كتسيـ في تشكيؿ ثقافة افتراضية تؤدل الى تغيير العديد مف مناحي الحياة كتشكيؿ 
إطار ثقافى جديد، كلعبت ىذه الثقافة دكرىا في التأثير عمى الثقافة المجتمعية بشكؿ عاـ، كمف 

 ثـ عمى مؤسسات التنشئة الاجتماعية بشكؿ خاص.
النتائج المتعمقة بأىم المخاطر المستقبمية لتطبيقات التحول الرقمى عمى  الخامس:حور الم

 ثقافة الشباب

  (07جدول رقم )
 يوضح المخاطر المستقبمية لتطبيقات التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب

 الترتيب النسبة المئوية التكرار الفئة
نتائج اختبار  

 4كا
 والبرمجة وجياالتكنولفي  جديدة مهارات يتطلب

 الرقميةالأدوات وإدارة  البيانات وتحليل
 4كا 4 17.3 147

(36.757) 
درجات الحرية 

(7) 
مستوي 
المعنوية 

(2.235) 

 بعضأو الإنترنت  في  التكنولوجيا توافر عدم
 الفقيرةأو  النائية المناطق

149 17.5 3 

 عالمية تصبح والفرص الوظائف على المنافسة
 فقط محلية وليست

158 18.5 2 

 على والانفتاح التقليدية بالقيم التمسك بين الصراع
 الرقمي التحول

164 19.3 1 

 تتطلب مستقبلية وظائف على الحصول صعوبة
 الوظائف ىذه مع تتناسب معينة مهارات

117 13.7 5 

 انتهاك من الشخصية البيانات على الخوف
 خصوصيتها

117 13.7 5 

  -- 100.0 852 المجموع

 اختيار أكثر من متغير
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كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل معنكية  (34)كيتضح مف الجدكؿ 
المخاطر المستقبمية لتطبيقات التحكؿ الرقمى  ( بيف التكرار المتكقع كالتكرار المشاىد لفئات4.48)

كؿ الرقمى يركف أف المخاطر المستقبمية لتطبيقات التح المستقصى منيـ وأن عمى ثقافة الشباب 
الرقمي كجاء في  التحكؿ عمى كالانفتاح التقميدية بالقيـ التمسؾ بيف عمى ثقافة الشباب ىك الصراع

% مف حجـ العينة، فمف أبرز تحديات التحكؿ الرقمي ىك الصراع ما 34.2المرتبة الأكلى بنسبة 
دارات قد يركف في بيف التمسؾ بالقيـ التقميدية كالانفتاح عمى التغيير، فبعض المكظفيف أك الإ

التحكؿ الرقمي تيديدنا لكظائفيـ أك لطريقة عمميـ التقميدية، كما أف التمسؾ بالطرؽ التقميدية قد 
 يؤدم إلى بطء في اتخاذ القرارات أك تقديـ الخدمات.
 كليست عالمية تصبح كالفرص الكظائؼ عمى كجاء في المرتبة الثانية عبارة: "المنافسة

% مف حجـ العينة، فبفضؿ الإنترنت كالعمؿ عف بعد يمكف لمشركات 34.8فقط" بنسبة  محمية
تكظيؼ أشخاص مف أم مكاف في العالـ، مما يزيد مف حدة المنافسة بيف الأفراد، كىذا يعني أف 

 يتمتع الأفراد بميارات تنافسية عمى مستكل عالمى كليس فقط محمينا.
 بعضأك الإنترنت  في  نكلكجياالتك تكافر كجاءت في المرتبة الثالثة عبارة: "عدـ

% مف حجـ العينة، فعدـ تكفر شبكة الإنترنت  القكية أك 37.8الفقيرة" بنسبة أك  النائية المناطؽ
الكيرباء المستقرة في بعض الأماكف يعيؽ تبني الحمكؿ الرقمية، ىذا يجعؿ الكصكؿ إلى 

و المرتبة الرابعة في السمبيات التكنكلكجيا أمرنا صعبنا لمعديد مف الأفراد، كىذا ما أكدت عمي
(، كتتفؽ ىذه 0.783( كانحراؼ معيارم)2.31المختمفة لمتحكؿ الرقمي كجاءت بمتكسط حسابي)

بأف المجتمع يفتقر كيفتقد إلى الكثير مف الدعـ  (8082)نصر،النتيجة مع ماجاءت بو دراسة 
ة اللازمة لتشغيؿ أجيزة الحاسب الفني كالتقني المستمر لشبكات الإنترنت  كالبنية التحتية الأساسي

 الآلي.
 كالبرمجة التكنكلكجيافي  جديدة ميارات كجاءت في المرتبة الرابعة عبارة: "يتطمب

دارة  البيانات كتحميؿ % مف حجـ العينة، فالعديد مف المؤسسات 37.2الرقمية" بنسبة الأدكات كا 
كبة في العثكر عمى مكظفيف التي تعتمد عمى تكنكلكجيا التحكؿ الرقمي في عمميا تكاجو صع

يمتمككف الميارات الرقمية المتقدمة مثؿ: البرمجة كتحميؿ البيانات الضخمة كالذكاء الاصطناعي، 
ىذا النقص في الميارات كالكفاءات يعطؿ تطبيؽ تقنيات التحكؿ الرقمي بشكؿ فعاؿ،، فمع 

ميارات تقنية، مما قد ييدد  انتشار التحكؿ الرقمي ستتحكؿ العديد مف الكظائؼ التقميدية لتتطمب
المكظفيف الذيف لا يمتمككف ىذه الميارات، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة 
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كتأكيدىا عمى كجكد فجكة كاضحة بيف الميارات التي يكتسبيا الشباب كمتطمبات  (8082)نصر،
 سكؽ العمؿ.

 مستقبمية كظائؼ عمى الحصكؿ كجاءت في المرتبة الخامسة كالأخيرة عبارة: "صعكبة
الكظائؼ"، فمع تقدـ كانتشار التحكؿ الرقمي نجد أف العديد  ىذه مع تتناسب معينة ميارات تتطمب

مف الكظائؼ التقميدية سكؼ تختفي أك تتغير بشكؿ جذرل، بينما تظير كظائؼ جديدة تعتمد 
ذيف لا يمتمككف بشكؿ كبير عمى التقنيات الحديثة مثؿ البرمجة كالذكاء الاصطناعي، كالأفراد ال

ىذه الميارات يكاجيكف صعكبة في العثكر عمى كظائؼ تناسبيـ، تساكت معيا في المرتبة ذاتيا 
% 32.7خصكصيتيا" بنسبة  انتياؾ مف الشخصية البيانات عمى كالنسبة نفسيا العبارة "الخكؼ

خزيف كميات التطبيقات كالخدمات الرقمية، يتـ جمع كت استخداـمف حجـ العينة لكؿ منيما، فمع 
ا المكقع الجغرافى، ىذا  ضخمة مف البيانات الشخصية مثؿ المعمكمات المالية كالصحية كايضن

إذا لـ تتخذ التدابير الأمنية  ستخداـيجعؿ البيانات الشخصية للأفراد عرضة للأختراؽ أك سكء الا
و مف أىـ كتأكيدىا عمى أن (8082)نصر،اللازمة، كتتفؽ ىذه النتيجة مع ماجاءت بو دراسة 

 التحديات التي تكاجو التحكؿ الرقمي اقتحاـ خصكصية الأفراد.
 مناقشة نتائج الدراسة الميدانية 

 استطاعت الدراسة الإجابة عمى التساؤلات الآتية:
الشباب  استخدامأولًا: تمكنت الدراسة من الإجابة عمى التساؤل الأول ، الذى يتناول واقع 

 لتطبيقات التحول الرقمى
الشباب مف مفردات العينة ممف يستخدمكف  تائج الدراسة الراىنة ارتفاع نسبةكشفت ن .أ 

 -تطبيقات التحكؿ الرقمى المختمفة لمدة زمنية أكثر مف ثلاث ساعات يكميا )فيس بكؾ
كىك  ، %مف إجمالى عينة الدراسة2232كاتس آب( بنسبة بمغت -أنستجراـ-xمنصو 

فة فيما يتعمؽ بقدراتيا التأثيرية عمى مايعكس أىمية ىذه المنصات الرقمية المختم
 الشباب.

% مف إجمالى 7830بينت نتائج الدراسة أيضان إعتماد نسبة كبيرة مف عينة الدراسة ) .ب 
اليكاتؼ الذكية لمدخكؿ عمى التطبيقات المختمفة لمتكاصؿ  استخداـالعينة( عمى 

اليكاتؼ مف  كىك ما يمكف تفسيره في ضكء المركنة التى تتميز بيا ىذه الاجتماعى
 حيث القدرة عمى الانتقاؿ بيف الاماكف المختمفة كالتكاصؿ مع الاخريف.
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كشفت الدراسة أيضان عف أىمية تطبيؽ الفيس بكؾ بالنسبة لعينة الدراسة، حيث أكد  .ج 
%مف إجمالى العينة مف الشباب أف ىذا التطبيؽ ىك المفضؿ لدييـ، 2832مايقرب مف 

ممو ىذا التطبيؽ مف مكضكعات متنكعة تحظى كىك مايمكف تفسيره فى ضكء مايح
 بجاذبيتيا لدل الشباب.

أظيرت نتائج الدراسة أيضا أف غرؼ الدردشة تمثؿ اكلكيو لدل الشباب مف أفراد العينة  .د 
%( كىك الامر الذل يمكف تفسيره فى 0238يـ لتطبيقات التحكؿ الرقمى)استخدامعند 

خلاليا التعبير عف أفكارىـ ضكء بحث الشباب عف منصات رقمية يستطيعكف مف 
 كطمكحاتيـ بعيدا عف الفضاء الكاقعى الذل لايسمح ليـ بحرية التعبيرعف ىذه الافكار.

بينت نتائج الدراسة أيضان أف المحتكل الترفييى يمثؿ المحتكل الاعمى جاذبية لدل عينة  .ق 
ب %(، كىك الأمر الذل يمكف تفسيره فى ضكء بحث الشبا2334الدراسة مف الشباب )

عف كاقع افتراضى بديؿ يصنعكنو بأنفسيـ كيستطيعكف مف خلالو اليركب بذكاتيـ بعيدان 
 عف ضغكطات الحياة اليكمية الكاقعية كمشكلاتيا.

أكضحت نتائج الدراسة الميدانية أيضان رفض نسبة كبيرة مف شباب عينة  .ك 
عى، %( نشر أل مقاطع غير أخلاقية عمى تطبيقات التكاصؿ الاجتما0234الدراسة)

كىك مايمكف تفسيره فى ضكء أف مجتمع الدراسة مازاؿ يغمب عميو الطابع الريفى بما 
يحممو مف قيـ أخلاقية تقميدية ترل أف ىذه المقاطع تمثؿ انتياكان لمثكابت الثقافية 

 لممجتمع.

ثانياً: تمكنت الدراسة من الإجابة عمى التساؤل الثانى، الذى يتمحور حول الإشباعات الذاتية 
 الشباب لتطبيقات التحول الرقمى استخدامالاجتماعية والثقافية المتحققة من و 

بينت نتائج الدراسة أيضان أف تسييؿ التكاصؿ مع الآخريف يمثؿ أعمى الإشباعات الذاتية  .أ 
% مف إجماؿ عينة 0234التى يسعى الشباب مف أفراد العينة نحك تحقيقيا بنسبة بمغت

 الدراسة مف الشباب.
قامة شبكة مف العلاقات الاجتماعية مع أظيرت نتائ .ب  ج الدراسة أف تعزيز التكاصؿ كا 

الآخريف عبر تطبيقات التحكؿ الرقمى، يمثؿ أعمى الإشباعات الإجتماعية التى يسعى 
 % مف إجمالى العينة.2430الشباب مف عينة الدراسة نحك تحقيقيا بنسبة بمغت 



 تأثير التحول الرقمى على ثقافة الشباب فى المجتمع المصرى               د سميرمحم & د/أيمن مصطفى عبد الخالق أ.م.د/ 

 -93- 

راسة فى التكاصؿ مع آخريف مغايريف بينت النتائج أيضان أف رغبة الشباب مف عينة الد .ج 
عنيـ  فيما يحممكنو مف قيـ كمعايير ثقافية، تشكؿ أعمى الإشباعات الثقافية التى يرغب 

 % مف إجمالى العينة.04.0ىكلاء الشباب فى تحقيقيا بنسبة بمغت 

قات تطبي استخدامثالثاً: تمكنت الدراسة من الإجابة عمى التساؤل الثالث، الذى يتناول تأثير 
التحول الرقمى عمى ثقافة الشباب، لا سيما فيما يتعمق بالزواج، والتفضيلبت التعميمية، 

 والاختيار المينى.
% مف عينة الدراسة قد تغيرت 3737اكضحت نتائج الدراسة الميدانية أف مايقرب مف  .أ 

 معاييرىـ فيما يتعمؽ بتفضيلاتيـ عند الاختيار لمزكاج. 
كتساب ميارات جديدة تمثؿ بينت الدراسة الميدانية أي .ب  ضان أف القدرة عمى التعمـ الذاتى كا 

ات تطبيقات التحكؿ الرقمى عمى الشباب مف استخدامأحد أىـ التاثيرات التى أحدثتيا 
 %مف إجمالى عينة الدراسة.3433عينة الدراسة بنسبة بمغت 

الميف  % مف عينة الدراسة مف الشباب تميؿ إلى0434أظيرت النتائج أيضان أف نسبة  .ج 
ميارات تكنكلكجية أكثر مف الميف التقميدية  استخداـالتكنكلكجية التى تعتمد عمى 

 الأخرل.
رابعاً: تمكنت الدراسة من الإجابة عمى التساؤل الرابع ، الذى يتمحور حول التحديات الإيجابية 

تطبيقات التحول الرقمى وأثرىا عمى ثقافة الشباب فى  استخداموالسمبية المرتبطة ب
 المجتمع المصرى.

تطبيقات  ستخداـأكضحت الدراسة الميدانية أيضان أف مف أىـ التأثيرات الإيجابية لا .أ 
التحكؿ الرقمى ىك تغيير أفكارىـ كتفضيلاتيـ المينية كتفضيؿ الميف التى تعتمد عمى 

 ميارات رقمية يحتاجيا سكؽ العمؿ. استخداـ
 استخداـترل أف الإدماف عمى بينت الدراسة أيضان أف عينة الدراسة مف الشباب  .ب 

ىذه  استخداـتطبيقات التحكؿ الرقمى يأتى عمى رأس الآثار السمبية المترتبة عمى 
 التطبيقات.
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خامساً: تمكنت الدراسة من الإجابة عمى التساؤل الخامس ، الذى يتناول أىم المخاطر 
 لمجتمع المصرى.المستقبمية لتطبيقات التحول الرقمى وتأثيرىا عمى ثقافة الشباب فى ا

كشفت نتائج الدراسة الميدانية أف الصراع بيف تمسؾ الشباب بقيميـ التقميدية التى  .أ 
تعكس خصكصية مجتمعيـ ، كبيف الإنفتاح عمى ماتنشره تطبيقات التحكؿ الرقمى مف 
قيـ بديمة كمغايرة ، ىذا الصراع يمثؿ أعمى التحديات التى يشعر بيا الشباب مف افراد 

 ة تفاعميـ عمى منصات التحكؿ الرقمى.العينة نتيج

 بناء عمى النتائج السابقة توصى الدراسة بما يمى:

 توصيات الدراسة:
  إطلاؽ مبادرات تكعكية حكؿ التحكؿ الرقمى، تكضح كلا مف أىميتو كمخاطره، مف

خلاؿ تنظيـ قكافؿ تكعكية بالتعاكف مع كزارة التعميـ العالى كالتربية كالتعميـ، كمراكز 
الآمف كالمسؤكؿ  ستخداـاب، كالأندية، بيدؼ تكعية أكلياء الأمكر كأبنائيـ حكؿ الاالشب

 لمتكنكلكجيا.

  تمكيف أكلياء الأمكر مف متابعة أبنائيـ رقميان عبر تكفير برامج تدريبية تعرفيـ
بالتطبيقات الإلكتركنية التى يستخدميا الشباب، كذلؾ بالتنسيؽ مع المجتمع المدنى 

 عميمية.كالمؤسسات الت

  تعزيز حماية اليكية الثقافية الرقمية مف خلاؿ كضع سياسات رقابية بالتعاكف مع
الجيات المختصة فى تنظيـ الاتصالات كالإعلاـ ، لمحد مف تأثير المحتكل الذل 

 يستيدؼ زعزعة اليكية الثقافية لممجتمع.

 البحثية لتنمية  تنفيذ دكرات تدريبية لمشباب الجامعى بالتعاكف مع الجامعات كالمراكز
مياراتيـ فى تكظيؼ التكنكلكجيا الرقمية كالكسائط الحديثة فى تطكير الذات، كالمشاركة 

 الفعالة فى خدمة المجتمع.

  تكفير فرص تعميمية كتدريبية متكافقة مع متطمبات التحكؿ الرقمى، مف خلاؿ تحديث
دراج برامج تدريبية تطبيقية تستيدؼ الشبا ب، كذلؾ بالتعاكف بيف المناىج التعميمية كا 
 كزارات التعميـ،  كالاتصالات كالقطاعات التجارية كالصناعية.
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 المصادر والمراجع
 أولًا: المراجع العربية: 

(: 0400)ابراىيم ،جييان محمد عمى الشيخ ، وعبد الجواد ، محمد سمير ابو الفتوح  .3
ية عمى عينة مف مكاقع التكاصؿ الاجتماعى كعلاقتيا بجنكح الشباب "دراسة ميدان

، 40مستخدمى تطبيؽ التيؾ تكؾ" المجمة العممية لكية الآداب جامعة أسيكط، العدد 
 اسيكط

(: التحكؿ الرقمي نقمو نكعيو لمتحرر مف البيركقراطية كالفساد 0434)إبراىيم، أحمد حسن .0
 ، القاىرة.474الإدارل، الاقتصاد كالمحاسبة، نادل التجارة، العدد

(: كعي الشباب بالأحداث السياسية في عصر 0402)محمد أسامةإبراىيم، الشيماء  .2
ا، مجمة الدراسات الإنسانية كالأدبية،  التحكؿ الرقمي: الحرب الركسية الأككرانية نمكذجن

 ، كفر الشيخ.04جامعة كفر الشيخ، كمية الآداب، العدد 
"الكاقع (:التحكؿ الرقمي كالإداره الإلكتركنيو 0402)أبو النصر، مدحت محمد محمود .0

كالمأمكؿ"، المجمة العربية لممعمكماتيو كأمف المعمكمات، المؤسسو العربية لمتربيو كالعمكـ 
 ، القاىرة.33كالآداب، العدد

(: التحكؿ الرقمي كقيـ التسامح، المنتدل الثقافي الأكؿ، 0400)أحمد، عبدالله إسماعيل .8
، كمية التربية ، قطاع خدمة المجتمع كتنمية منظكمة القيـ في عصر الرقمنة، جامعة الفيكـ

، رقـ المؤتمر .3البيئة، جامعة الفيكـ  ، الفيكـ
(: دكر التحكؿ الرقمي في تحقيؽ أىداؼ التنمية 0402)الأصولي، ىبة سعد توفيق .4

"دراسة ميدانية عمى أكلياء أمكر مجمكعة مف الطلاب في مرحمة   0402المستدامة  
 ، الغربية.82لآداب، جامعة طنطا، العدد التعميـ الأساسي"، المجمة العممية بكمية ا

(: حدكد التفاعؿ الاجتماعي في المجتمعات الافتراضية 0444)أمين، رضا عبدالواحد .7
عمى شبكة الإنترنت، مؤتمر تقنيات الاتصاؿ كالتغير الاجتماعي، قسـ الإعلاـ، جامعة 

 الممؾ سعكد، الرياض.

تطمبات تدكيؿ مؤسسات التعميـ (: التحكؿ الرقمي كم0400)البربري، محمد أحمد عوض .4
العالي في مصر كفنمندا "دراسة مقارنة"، مجمة شباب الباحثيف في العمكـ التربكية، جامعة 

 ، سكىاج.30سكىاج، كمية التربية، العدد 
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(: كسائؿ الاتصاؿ الحديثة كأثرىا عمى التغير الاجتماعي في المجتمع 0430)بري، محمد .4
نشكرة، جامعة محمد خضير، بسكرة، كمية العمكـ الجزائرم، رسالة ماجستير غير م

 الإنسانية كالاجتماعية، الجزائر.
(: دكر الأسرة كالمدرسة في مكاجية مخاطر التحكؿ 0400)البنا، أحمد عبدالله الصغير .34

الرقمي لدل طمبة التعميـ الثانكل العاـ، المجمة التربكية لتعميـ الكبار، كمية التربية، جامعة 
 الرابع، العدد الثاني، أسيكط.اسيكط، المجمد 

(: التغير الثقافي في ظؿ التكاصؿ الاجتماعي، مجمة عمكـ 0434)بوراس، فيصل .33
الانساف كالمجتمع، جامعة محمد خضير بسكرة، كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، 

 ، الجزائر.7، المجمد07العدد
العمكـ الانسانية  (: الثقافة الرقمية في كسط الشباب، مجمة0437) حسيبة، لولي .30

 ، الجزائر.04كالاجتماعية، جامعة قاصدم مرباح، كرقمة، العدد 
(: أساليب التغير الثقافي كعلاقتيا بالجرائـ الأسرية، 0437)الحمادي، أمل محمد حسين .32

 ، بكرسعيد.34مجمة كمية الآداب، جامعة بكرسعيد، كمية الآداب، العدد
رة ثقافية، عالـ المعرفة، المجمس الكطني لمثقافة (: الثكرة الرقمية، ثك 0434)ديفيل، ريمي .30

 ، الككيت.040كالفنكف كالآداب، العدد 
(: التحكؿ الرقمي في التعميـ الجامعي "مفيكمو كاىدافو 0400) رجب، إسراء محمد أحمد .38

 ، قنا.84كآلياتو"، مجمة العمكـ التربكية، جامعة جنكب الكادم، كمية التربية بقنا، العدد 
(: المؤسسات الثقافية التربكية كدكرىا في مكاجية 0402)ين محمود محمدرضوان، نسر  .34

الآثار السمبية الناجمة عف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي "دراسة حالة"، المجمة العربية 
 ، القاىرة.4، العدد0لمقياس كالتقكيـ، الجمعية العربية لمقياس كالتقكيـ، مجمد 

التحكلات الرقمية كانعكاساتيا عمى ثقافة  (:0402)الزغاري، أسماء إدريس عبدالحميد .37
الشباب "قراءة سكسيكلكجية في ضكء نظريتي مجتمع المخاطر كاللامساكاه الرقمية"، مجمة 

 ، كفر الشيخ.04الدراسات الإنسانية كالأدبية، جامعة كفر الشيخ، كمية الآداب، العدد 
دراسة تقييمية لمفرص (: التحكؿ الرقمي بمؤسسات التعميـ الجامعي 0403)زيدان، أمل .34

ا"، المجمة المصرية لبحكث الإعلاـ، جامعة القاىرة، كمية  كالتحديات "جامعة الأزىر نمكذجن
 ، القاىرة.78الإعلاـ، العدد
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(: التحكؿ الرقمي بيف الضركرة كالمخاطر، 0434)سلبيمي، جميمة، وبوشي، يوسف .34
 زائر.، الج0، العدد34مجمة العمكـ القانكنية كالسياسية، المجمد 

(" دكر الحملات الإعلانية بالتمفزيكف كالإنترنت في 0402) سميم، سوسن محمد الشاممي .04
تكعية الشباب الجامعي بالتحكؿ الرقمي في المؤسسات الحككمية "دراسة تطبيقية"، المجمة 

، 02الدكلية لبحكث الإعلاـ كالاتصالات، جمعية تكنكلكجيا البحث العممي كالفنكف، مجمد 
 لقاىرة. ، ا34العدد

(: التحكؿ الرقمي في التعميـ "دكلة الامارات العربية المتحدة 0402)الشامسى، مريم .03
ا"، مجمو ريادة الأعماؿ الإسلامية، الييئة العالمية لمتسكيؽ الاسلامى،  نمكذجن

 ، الإمارات.3،العدد4مجمد
 (: التحكؿ الرقمي في الجزائر، مجمة المحاسبة،0402)شاوشي، خيرة، وخموف، زىرة .00

التدقيؽ كالمالية، جامعة الجيلالى بكنعامة، خميس مميانة، مخبر الاقتصاد الرقمي في 
 ، الجزائر.3، العدد 8الجزائر، مجمد 

(: التحكؿ الرقمي كريادة الأعماؿ الرقمية، مجمة رماح 0400)شحادة، ميا خميل يوسف .02
 رياض.، ال40لمبحكث كالدراسات، مركز البحث كتطكير المكارد البشرية، العدد 

(: حمكؿ التنكع في التحكؿ الرقمي، الجامعات 0403) الصاوي، محمد عبد الرحمن .00
ا، المؤتمر العممي الدكلي السادس كالعشريف " الإعلاـ الرقمي كالإعلاـ  المصرية نمكذجن

 ، القاىرة.2التقميدم مسارات لمتكامؿ كالمنافسة"، جامعة القاىرة، كمية الإعلاـ، مجمد 
(: الثقافة الرقمية عبر كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 0400)مد محمدالصعيدى، طارق مح .08

كعلاقتيا بتنمية المكاطنة الرقمية "دراسة ميدانية عمى طلاب المدارس الثانكية المصرية"، 
مجمة اتحاد الجامعات العربية لبحكث الإعلاـ كتكنكلكجيا الاتصاؿ، جامعة القاىرة، 

 القاىرة. ،4جمعية كميات الإعلاـ العربية، العدد
الإنترنت عمى القيـ كالاتجاىات  استخداـ(: تأثير 0444) عبد الغني، أمين سعيد .04

 الأخلاقية لمشباب الجامعي، كسائؿ الإعلاـ الجديدة كالمكجة الرقمية الثانية، القاىرة. 
(: إدراؾ الشباب المصرم لثراء تطبيقات الذكاء 0400)عبدالظاىر، وجدي حممي عيد .07

ا"، الاصطناعي كدكرىا  في تشكيؿ الشخصية الرقمية لدييـ "التطبيقات التفاعمية نمكذجن
، عدد 0مجمة جامعة مصر لمدراسات الانسانية، جامعة مصر لمعمكـ كالتكنكلكجيا، مجمد 

 خاص، القاىرة.
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(: التنكع الثقافي في ظؿ العكلمي، الكعي الإسلامي، 0444)عزوزي، حسن بن إدريس  .04
 ، القاىرة.800، العدد 04مية، مجمد كزارة الأكقاؼ كالشؤكف الإسلا

(: الاتجاه نحك التحكؿ الرقمي "حتمية أك خيار"، مجمو اقتصاديات 0400)عفيف، ىناء .04
الماؿ كالأعمؿ، المركز الجامعي عبدالحفيظ  بك الصكؼ ميمة، معيد العمكـ الاقتصادية 

 ، الجزائر.3، العدد4كالتجارية كعمكـ التسيير، مجمد 
(: دكر الأسرة في تكعية الأبناء في ضكء تحديات 0437)لسيدعمي، أسماء فتحي ا .24

العصر الرقمي"دراسة ميدانية بمحافظة المنكفية"، مجمة كمية التربية جامعة بنيا، كمية 
 ، القميكبية.330، العدد04التربية، مجمد 

(: الابتزاز الإلكتركنى لممرأة فى ضكء مفيكـ 0400)عوض،ىبو عاطف السيد محمود .23
تماعى "دراسة حالة "، المجمة العممية لكمية الآداب، جامعو دمياط، المجمد الأمف الاج

 ، دمياط8،العدد32
(: التأثير الثقافي كالاجتماعي لمنصات البث المباشر عبر 0400)كتاب، محمد راتب .20

الإنترنت  في المجتمعات المعاصرة، مجمة الدراسات المستدامة، الجمعية العممية 
 ، العراؽ.0، العدد4ستدامة، مجمدلمدراسات التربكية الم

(: انعكاسات التكنكلكجيا الرقمية عمى ثقافة 0404)محمد، أسماء محمد نبيل إحسان .22
الشباب "دراسة أنثركبكلكجية تطبيقية عمى طلاب كمية التربية جامعو عيف شمس"، مجمة 

، 04جمد كمية التربية في العمكـ الإنسانية كالأدبية، جامعة عيف شمس، كمية التربية، م
 ، القاىرة.3العدد

(: الثقافات الفرعية "دراسة أنثربكلكجية لمجماعات النكبية 0443)محمد، عباس إبراىيم  .20
 بمدينة الإسكندرية"، قناة السكيس، دار المعرفة الجامعية، السكيس.

(: دكر التحكؿ الرقمي في إعادة التشكيؿ الثقافي 0400)مدكور، صفاء طمعت منصور .28
ا "دراسة ميدانية"، مجمة التربية، جامعة الأزىر كمية لممجتمع الشباب  الجامعي نمكذجن

 ، القاىرة.0، المجمد348التربية، العدد
(: التحكؿ الرقمي بجامعة طنطا: كمية الآداب 0400)المزين، أحمد أحمد محمد .24

ا:، المجمة العممية بكمية الآداب، جامعة طنطا، العدد   ، الغربية.87نمكذجن
(: دكر مكقع التكاصؿ الاجتماعي تكيتر في إدراؾ 0402)ل عباسمساوي، محمد طلب  .27

الشباب السعكدم خطط التنمية المستدامة "دراسة ميدانية"، مجمة بحكث عربية في 
 ، السعكدية.0، مجمد20مجالات التربية النكعية، رابطة التربكييف العرب، العدد 
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دكرىا في دعـ التحكؿ (: الثقافة التنظيمية ك 0400)مسعادي، بسمة، وذوادي، فوزي .24
الرقمي دراسة حالة، مؤسسو اتصالات الجزائر فرع تبسة، كزاره التعميـ العالي كالبحث 
العممي، جامعة الشيخ العربي التبسي، تبسة، كمية العمكـ الاقتصادية كالعمكـ التجارية 

 كعمكـ التسيير، رسالو ماجستير أكاديمي، الجزائر.
(: التحكؿ الرقمي في الجامعات المصرية 0400)وقيالمسمماني، لمياء إبراىيم الدس .24

، 44"الكاقع المتطمبات المعكقات"، المجمة التربكية، جامعة سكىاج، كمية التربية، العدد 
 سكىاج.

(: كاقع القيـ الأخلاقية لدل طلاب جامعة أسيكط في 0403)مصطفى، أماني عمي محمد .04
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